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Gudendkollegiet TIf.: 75806000 Forstander:
Skoleveaenget 5, 7160 Tgrring E-mail: vsagud@rm.dk Lars Wildenskov
Malgruppe Gudenakollegiet er et tilbud til unge og voksne med autisme eller Asper-

specialviden.

gers syndrom. Begge diagnoser er gennemgribende udviklingsforstyrrel-
ser, der giver vanskeligheder med socialt samvar og kontakt til andre
mennesker. Malgruppen er de hgjest fungerende indenfor infantil autisme-
spektret og den del af Asperger gruppen, der har behov for hjaelp og stgt-
te, som tilbydes i et faellesskab med ligestillede og fagpersoner med

Gudenadkollegiet bestar af tre boafdelinger med i alt 29 pladser og et vaerk-
sted med 30 pladser. Desuden ydes bostgtte til beboere i eksterne lejlig-

heder.

Afdelinger Kildebo med 8 varige bopladser Afdelingsleder:
Lov om Social Service § 108 Tina Kyed
Kollegiet med 10 midlertidige pladser Afdelingsleder:

Lov om Social Service § 107

Anni Rasmussen

alt 11 pladser
Lov om Social Service § 108

Bofzellesskaberne Overbygard 14 og 16 med i | Afdelingsleder:

Hanne Hauser

Mejeriveenget, eksterne almene lejligheder, pt. | Afdelingsleder:

Lov om Social Service § 103

7 beboere Anni Rasmussen
Lov om Social Service §§ 83-87

Veerkstedet med 30 normerede pladser Afdelingsleder:
+ arbejdspladser hos private arbejdsgivere Karen Krusborg

Driftscenter Center for Voksensocial
Tingvej 15B, 3. sal
8800 Viborg

E-mail: VSA@rm.dk
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Aktuelt tilsyn

Anmeldt tilsyn pa Kollegiet den 15. april 2010

Grundlag for
tilsynet

Tilsynsbesgget var varslet jf. vejledningen minimum 6 uger fgr besgget.
Forud for tilsynsbesgget havde botilbuddet fremsendt relevante bilag til
tilsynsteamet, som desuden har sggt informationer i ESDH og pa

hjemmesiden.

Tilsynsrapporten fra det seneste og uanmeldte tilsyn pa Vaerkstedet lig-
ger pa tilbuddets hjemmeside. Der var ingen opmaerksomhedspunkter.

Fokusomrader
for tilsynet

Malgruppe

Magtanvendelser
Medicinhdndtering
Faglig udvikling
Arbejdsmiljg

Individuelle planer og dokumentation

Deltagere
i tilsynet

Ledelse:

Anni Rasmussen, afdelingsleder for
Kollegiet og Mejerivaenget
Karen Krusborg, souschef

Medarbejdere:

Alle medarbejdere var orien-
terede om tilsynet, og delta-
geren var udvalgt som menig
medarbejder.

Navnet er kendt af tilsyns-
teamet, men udelades i rap-
porten

Paedagog

Brugere/beboere:

Alle beboerne var orienterede
og deltagerne var pa arbejde
denne dag.

Navnene er kendt af tilsyns-
teamet, men udelades i rap-
porten.

To beboere fra Kollegiet

Pargrende:

Alle pargrende var orienteret
om tilsynet, og repraesentan-
terne var udvalgt af
Navnene er kendt af tilsyns-
teamet, men udelades i rap-
porten.

Far til en beboer pa Kollegiet
Mor til en beboer p& Kollegiet

Program
for tilsynet

Tilsynet ankom kl. 9.00 og forlod tilbuddet igen kl. 15.00.
Afdelingslederen forestod en rundvisning, og afslutningsvist var der en

opsamling med ledelsen.

Tilsynet er
udfort af

Ellen Brunebjerg
Tilsynskonsulent

TIf.: 8728 4023
E-mail: ellen.brunebjerg@stab.rm.dk

Trine K. Birkemose
Tilsynskonsulent

TIf.: 8728 4027
E-mail: trine.birkemose@stab.rm.dk
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Tilsynets samlede
vurdering

Kollegiet er Gudenakollegiets midlertidige bosted, som tilbyder udred-
ning og botraening mv. Kollegiet har udviklet et nyt redskab "modul-
mapper”, som anvendes ved indskrivning af nye beboere og under
deres ophold pa Kollegiet. Modulmapperne dokumenterer beboernes
kunnen og naermeste udviklingszone, hvortil der ydes stgtte i hverda-
gen. Beboerne kan medtage mapperne ved flytning, som en hjzelp til
selvhjeelp. Der er tydelig bruger- og foraldreinddragelse i Kollegiets
hverdag samt i halvdrsmgder og statusmgder.

Kollegiet arbejder med en individuel tilgang i indsatsen overfor beboer-
ne. Fokuspunkter fra halvdrsmgderne skal pa sigt sammensaettes til
individuelle planer. Der er ikke tydelig sammenhang mellem drgftelser
af beboernes udvikling p8 gruppemgder og personalemgder, og hvor-
dan det koordineres med modulmapper og delmal. Dokumentationen i
Bosted System kan gores mere malrettet, sa der bliver en rgd trad frem
til opfelgningen forud for halvarssamtaler og statusmgder.

Der forekommer sjaeldent magtanvendelser i Kollegiet, og det er den
sidste udvej fx for at beskytte medbeboere. Ved udadreagerende ad-
feerd udarbejdes en beboerberedskabsplan, et redskab med flere trin af
virksomme handlinger i forhold til beboeren.

Beboerne, som tilsynet talte med, er godt tilfredse med at bo pa Kolle-
giet, hvor de modtager god stgtte fra medarbejderne. De er glade for at
bo sammen med ligesindede og jeevnaldrende, da det giver mange mu-
ligheder for aktiviteter og samveer.

De pargrende er meget tilfredse med Kollegiet og med at de unge ud-
fordres i feellesskabet. De synes ledelsen er tilgeengelig og inddragende,
og er godt tilfredse med, at der er en stabil medarbejderstab.

Kollegiets fysiske rammer er tilfredsstillende for alle parter, dog kan
beboerne udfordres af at treene madlavning i det centralt placerede
kgkken, hvor der kan vzere en del forstyrrelser.

Medicinhdndteringen ligger i strukturerede rammer, medicininstruksen
er tilgeengelig, og fejl og utilsigtede haendelser dokumenteres. Det er
hensigtsmaessigt at organisationen drager fzelles lzering med henblik pa
forebyggelse af fejl og utilsigtede haendelser.

Gudenadkollegiet har en eksemplarisk implementering af viden med an-

vendelse af ngglepersoner i uddannelsesforum. Der er tanker om kom-

petenceudvikling ud over de fgrste to ars ansaettelse, fx med viden om

nye diagnoser, og ADHD og dobbeltdiagnoser har relevans for Kollegiet.
Medarbejderudviklingssamtalerne anvendes til at identificere hvilke vi-

densomrader, der er behov for i organisationen.

Ledelsen fremhaver samarbejdskulturen, som en afggrende faktor i
arbejdsmiljget. Der saettes fokus pa de positive vinkler, og medarbej-
derne inddrages i veesentlige drgftelser, fx af Gudendkollegiets vaerdier.
Medarbejderne bliver tanket op pa organisations- og temadage, hvilket
er med til at give et godt arbejdsmiljg. Medarbejderne udfordres af be-
boernes manglende empati, som kan medfgre en hard tone. Der an-
vendes blandt andet supervision og sparring til bearbejdning.

Opmarksomheds-

e Dokumentation: Hvordan skabes en rgd trad mellem individuelle
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punkter

planer, modulmapper og statusmgder, herunder en struktureret
opfalgning pa delmal?

e Medicinhandtering: Gudendkollegiet bgr foretage en samlet op-
samling pa fejl og utilsigtede haendelser ved medicinhandtering
med henblik pd forebyggelse og leering.

Den generelle faglige indsats

Kerneydelsen

Ledelse

[<]
Malgruppe:
Alle beboerne i Kollegiet er diagnosticeret indenfor autismespektrum-

forstyrrelser, dvs med Asperger Syndrom eller autisme. Blandt beboerne
har enkelte desuden Tourettes Syndrom eller ADHD. Nogle beboere har
indsigt i deres situation, som en har beskrevet sddan: Det gar stille og ro-
ligt med autismen, men sa sidder ADHD-en utdlmodigt pa skulderen og si-
ger, at der skal ske noget.

Alle beboerne er flyttet fra foraeldrene til Kollegiet, og de seneste indflytte-
re er unge mellem 17 og 19 8r, som er interesserede i sociale aktiviteter og
opholder sig meget i faellesarealerne.

Individuel plan/opholdsplan:

Sammen med forzeldrene kommer de unge pa et forbesgg pa Kollegiet for
at se stedet, og her mgder de afdelingslederen og forstanderen. Nar ind-
flytningen er besluttet, er der endnu et besgg, hvor kontaktpersonen og
afdelingslederen informerer om praktiske forhold. Ledelsen gnsker at en
paadagog og afdelingslederen tager p& hjemmebesgg for indflytningen for
at opsamle yderligere viden fra foraeldrene til at forberede modtagelse af
de unge. Forzeldrene vil gerne have hjemmebesgg, og oplever at deres vi-
den bliver overleveret. Navnlig for beboere under 18 ar er det vaesentligt at
grundlaegge et foraeldresamarbejde.

Ifglge ledelsen har Kollegiet gennem det forlgbne ar lavet en god indflyt-
ningsprocedure, som formidles i materiale i tre farver for henholdsvis for-
xldre, beboer og Kollegiet. Forzeldrene har nok mest glaaede af materialet,
men proceduren klarggr ogsd hvilke ydelser, medarbejderne skal tilbyde.

For beboere, som er flyttet ind siden nytdr, har medarbejderne arbejdet
med botraening ved hjzelp af individuelle modulmapper, som blandt andet
indeholder en plan for hjemmedagen. Mapperne udbygges og justeres med
flere emner efter behov, og det registreres hvad beboeren kan, og hvad
der kan udvikles. Det er tanken at mappen p3 sigt skal vaere beboerens
ejendom, som de kan tage med sig, nar de flytter fra Kollegiet. Der kan
udvikles flere dele til modulmapperne, fx til fritid & samveer.

Indsatsen dokumenteres primaert i Bosted System (et elektronisk journal-
system), og der fglges op med samtaler med beboerne pd hjemmedagen
og i den mellemliggende uge. Samtalebeskrivelserne journaliseres i Bosted
System. Indtil videre foreligger modulmapperne kun i papirform og er an-
vendelige til at overdrage til beboerne.

Side 4



Den generelle faglige indsats

Kerneydelsen

Gudenakollegiets ledelse og MED-udvalg drgfter implementering af Dansk
Kvalitetsmodel for Socialomradet (DKM) og Sociale Indikator Projekt (SIP)
vedr. autisme. En medarbejder p3 Kollegiet har vaeret frikgbt til at videre-
formidle viden om DKM.

Brugerinddragelse:

N&r beboerne bliver 18 8r og myndige, er det vigtigt at medarbejderne
overholder tavshedspligten, men samtidig informeres beboerne om, hvor-
for det er godt at foraeldrene bliver informeret, enten af de unge selv eller
af medarbejderne.

Selvom nogle beboere har gode it-kompetencer, sa har det ikke veeret
overvejet at give dem laeseadgang til Bosted System.

Opfolgning pd individuelle planer og mal:

Halvdrsmgderne, som holdes sammen med vaerkstedet, er beboernes mg-
de, hvor der tages udgangspunkt i deres gnsker og drgmme. Samtidig ko-
ordineres indsatsen omkring beboerne. Halvdrsmgderne afsluttes med at
drgfte fokuspunkter, som pa sigt skal sammenszettes til en individuel plan.
Beboerne i Kollegiet har en kommunal handleplan, som foreskriver en ud-
redning, og Kollegiet forbereder sig til arbejdet med individuelle planer.
Modulerne bliver pa sigt den daglige, praktiske handtering af de individuel-
le planer. Ved gruppemgder drgftes beboernes udvikling, og det er beslut-
tet at inddrage modulmapperne i vurderingen.

Metodisk/psedagogisk tilgang og omseetning:

Medarbejderne har vaeret vant til en struktureret made at arbejde pa, men
med den nye beboergruppe er der behov for en anderledes indsats. Desu-
den er der behov for at medarbejderne sezetter sig ind i spilleverdenen, som
optager de unge en del. For at understgtte arbejdet med computere har
Kollegiet kgbt to beboercomputere og et Wii-spil, som har gjort nogle be-
boere fysisk aktive.

Computerspillene giver beboerne et socialt feellesskab uden gjenkontakt.
N&r beboerne spiller sammen p& computerne, tager de ogsa direkte kon-
takt ved at 8bne dgrene og tale sammen. Medarbejderne kan benytte stgt-
tefunktioner i computeren, som fx kalender til at give struktur for
beboerne.

Udviklingstendenser:

Ved dialogmg@de med driftscentret i regionen vil mulighederne for at oprette
en seerligt tilrettelagt ungdomsuddannelse (STU) for beboere fra Gudena-
kollegiet blive drgftet.

Gudendkollegiet har ikke generelle strategier for udflytning af beboere,
men der arbejdes mod udflytning, og det kan vaere relevant at vaere med-
lem af en boligforening. Det kan vaere vanskeligt at finde det rette sted til
udfordrende beboere. I nogle tilfaelde forsaetter kollegiet med at yde
bostgtte til de, som flytter ud i Tgrring.

Side 5



Den generelle faglige indsats

Kerneydelsen

Medarbejdere

Malgruppe:
Beboergruppen er sendret gennem det seneste ar pa grund af flere flytnin-

ger, s& beboerne er generelt unge, hvoraf nogle udfordres med fx dobbelt-
diagnoser eller ADHD. Beboerne har i hgjere grad end tidligere behov for
individuelle hensyn.

Individuelle planer

Mange af beboerne, som bor p& kollegiet, har behov for stgtte til at tilrette-
laegge deres hverdag. Medarbejderen ser sig selv som et redskab, der dan-
ner bindeled mellem beboerne og verden; en tolk, der kan kode og afkode

verden.

Modulmapperne skal laves for alle beboere, og mappen kommer til at inde-
holde mange omrader, fx gkonomi, hygiejne osv. Mappen kommer til at
indeholde hjzelp til selvhjaelp for beboerne og beskrivelse af behov for stgt-
te. Mappen anvendes pa hjemmedagene, hvor fremskridt bliver noteret, og
det beskrives hvad beboerne skal have hjalp til. Samtidig kan medarbej-
derne male og dokumentere indsatsen.

Ved halvdrsmgderne fortaeller de unge om deres mal og dremme, og med-
arbejderne laver "snublemal”, altsd de fgrste sma skridt, der skal til for at
o o . o
na malet. Eksempelvis at laere at sta op og smgre madpakke som forud-
saetning for at have et arbejde. Beboeren inddrages i at klarlaegge det nae-
ste mal. Referater fra halvarsmgderne dannes efter en skabelon, som
kommer omkring aktuelle emner. Beboerne far referaterne til kommenta-
rer.

Forud for statusmgderne laves en statusbeskrivelse, som sendes ud fgr
modet. Beboeren far ogsa beskrivelsen til gennemsyn. Ved statusmgderne
folges op pa de fire livsomrader: personlig udvikling, beskaeftigelse & ud-
dannelse, fritid & samvaer og botraening, som Gudendkollegiet arbejder
med. Den kommunale sagsbehandler og pdrgrende deltager, og beboerne
medvirker i individuelt omfang. Efter opsamlingen pa det sidste ar saettes
mal for det kommende ar.

Ved gruppemgderne fglges op vedrgrende beboerne og der er ca. 20-30
minutter til hver beboer. Referatet fra mgderne tjener til at informere den
anden gruppe, sa fokus holdes, og evt. kan beslutninger om vaesentlige
e&endringer tages op ved personalemgdet eller sendes ud med en advis for
at orientere alle.

Dokumentation:

Kollegiet bruger Bosted Systems dagbogsnotater til dokumentation af,
hvad der sker, hvad der er talt med beboeren om og hvilken hjzelp der er
givet, og hvis der fx ikke er kontakt med en beboer. Der noteres ikke om
beboernes seksuelle udfordringer i Bosted System, da det er personligt, og
der involveres typisk nogle f& medarbejdere. Det noteres i Bosted System
hvem der tager de fortrolige samtaler med beboeren.

Dagbogsnotaterne giver god mening til opdatering efter nogle fridage. Der
anvendes ikke aktive delmdl, og dokumenteres ikke i forhold til malene.
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Den generelle faglige indsats

Kerneydelsen

Pargrendesamarbejde:
Medarbejderne prioriterer samarbejdet med foraeldrene, som er eksperter

pa deres bgrn. Det er vigtigt at forseldrene bliver set og hgrt, ogsd som
grundlag for medarbejdernes indsats i starten. Mange foraeldre vil i starten
gerne have Igbende besked om hvordan det gar, men i Igbet af opholdet pa
Kollegiet modnes de unge og lgsriver sig fra foraeldrene.

Brugere/
vurdering

Beboerne er tilfredse med at bo pa Kollegiet, hvor de fungerer godt sam-
men i gruppen med flere nye, yngre medbeboere. Det er let at finde andre
med samme udfordringer eller interesser, men ogsa godt at kunne traekke
sig tilbage pd vaerelset. Den ene beboer synes det er godt at bo sammen
med andre, fordi der altid sker noget: De kan se film, spille spil, kgre eller
ga ture sammen. Nogle gange har beboerne forskellige behov, fx for faste
spisetider, og det betyder at maden ikke kan nd at blive lavet fra bunden
af, hvilket den unge mener giver darligere mad.

Begge beboere arbejder i vaerkstedet, den ene i kantinen fire dage om
ugen, hvor hun er med til at lave frokost. Nar de er fa, bestemmer de ikke
selv hvilke opgaver de Igser i kantinen. En dag om ugen arbejder hun i
servicegruppen. Den anden beboer arbejder tre dage i grafisk afdeling,
hvor han arbejder meget med computer. De andre to dage er han i metal-
vaerkstedet. Beboerne far Ign for at arbejde i vaerkstedet. Begge unge hav-
de arbejdet i Gudendkollegiets vaerksted for indflytning og kendte derfor
nogle af beboerne i Kollegiet.

Beboeren synes hun har et godt samarbejde med medarbejderne, som ty-
pisk arbejder lzenge pa Kollegiet, men hun er ked af at der kommer nye
studerende, som kun er pd Kollegiet i et halvt &r. Den anden beboer frem-
haever at det giver tryghed, at der er personale, som har erfaring og faglig
viden p& omradet. Beboerne synes personalet er gode at snakke med, og
de taler ordentligt til beboerne. Hvis beboerne er utilfredse med noget, kan
de snakke med medarbejderne eller afdelingslederen om det. Det er ikke
alt, som kan andres, men det meste bliver ordnet.

Personalet hjeelper med praktiske ting, som beboerne har brug for at laere,
som fx renggring eller tgjvask. Beboerne kender ikke til modulmapperne,
men den senest indflyttede har faet en indflytningsmappe, som indeholder
politikker og praktiske oplysninger.

Beboerne deltager i halvdrsmgder, hvor de snakker om hvordan det gar, og
de kan komme med deres gnsker, fx om at komme i praktik. Beboerne del-
tager ogsa i statusmgder sammen med foraeldrene og kommunen, hvor
fremtidsplanerne bliver drgftet. Den ene beboer, som er over 18 ar, er ikke
blevet spurgt om foreeldrene ma deltage. Beboerne kender deres egne ud-
fordringer og ved godt, hvad de skal arbejde med, og far stgtte fra medar-
bejderne til det.

I fritiden bestemmer de unge selv, hvad de vil lave. For tiden planlaagges
mange ture ud af huset, fordi de nye beboere gerne vil ud.

Pargrende/

De pargrende er meget tilfredse med tilbuddet pa Gudendkollegiet, og op-
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Den generelle faglige indsats

Kerneydelsen

vurdering

lever ogsa at deres bgrn er tilfredse med at bo pa Kollegiet sammen med
andre unge. Beboerne er begyndt at vaere mere i feellesskabet, blandt an-
det fordi medarbejderne har mere fokus pa det, mener en af de pargrende.
De unge henvender sig til medarbejderne, hvis de har brug for hjzelp, ogsa
hvis en medbeboer er udadreagerende.

De oplever en tilgeengelig ledelse og medarbejdere, som mgder beboerne
med forstdelse. Den ene forzeldre oplever nogle gange at “laveste fzelles-
neaevner” bliver styrende for udfoldelsesmulighederne, men det kan drgftes
med personalet og afdelingslederen. De pargrende oplever at der er en
stabil medarbejderstab, hvilket letter kontakten. Foraldrene inddrages i
statusmgder og halvdrsmgder, men har pt. ikke kendskab til modulmapper.

Begge unge far stotte til at styre skonomien fra foraeldrene og fra persona-
let. Den ene disponerer selv over en konto med et disponibelt belgb.

En pargrende har svaert ved at se koordineringen mellem Kollegiet og
veerkstedet, men formoder det sker ved halvdrsmgderne og ved supervisi-
on. Nogle gange er der fa opgaver i veerkstedet, men de unge m3 ikke gd
hjem fgr tiden, sd de sidder fx og lzeser. Den pargrende kunne taenke sig at
aktiviteterne blev udvidet, fx med en kgkkenhave, hvilket ville vaere me-
ningsfuldt for de unge.

Den generelle faglige indsats

Beboere/pérgrende — samarbejde og inddragelse

Brugere Der er beboerradsmgde en onsdag om maneden med dagsorden og refe-
rat. Beboerne drgfter forslag til aktiviteter og ting, som de gnsker andret.
Desuden er der information fra personalet fx om nye beboere.

Pargrende Der er ikke et pargrenderad ved Gudenakollegiet. De pargrende fgler sig

velkomne pd besgg i Kollegiet, hvor medarbejderne gerne vil have besked
fgr besgg.

Den generelle faglige indsats

Magtanvendelser og handtering af klager

Ledelsen

Magtanvendelser

Der forekommer sjeeldent magtanvendelser i Kollegiet, hvor beboerne ge-
nerelt ikke er udadreagerende. Medarbejdernes grundlaeggende viden og
handicapforstdelse er med til at forebygge konflikter og uhensigtsmaessige
haendelser. Ved beboergennemgang pa personalemgderne anvendes sy-
stemiske metoder til drgftelse, hvilket giver en dybere forstdelse af pro-
blemstillingerne.

Magtanvendelser drgftes pa sikkerhedsmgderne. Hvis der registreres vold
og trusler drgftes efterfglgende hvordan det kunne veere undgdet. Der hol-
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des to trivselsmg@der om &ret, hvor psykisk arbejdsmiljg er eneste emne.

Hvis en beboer i Kollegiet er udadreagerende, udarbejdes en beboerbered-
skabsplan efter en skabelon fra et arbejdsmiljgkursus. Ved at arbejde med
planen har medarbejdergruppen faet fokus pa virksomme handlinger, og
redskabet er navnlig velfungerende for vikarer.

Klager
Der er ingen aktuelle klager.

Medarbejdere

Medarbejderne har et godt kendskab til brugergruppen og til au-
tismespektrumforstyrrelser, hvorved de kan tolke beboernes udsagn og
handlinger. Nar der kommer nye beboere, far medarbejderne god viden om
dem forinden via skriftligt materiale og overlevering fra tidligere bosted.
N&r beboere flytter ud, videregives viden til det nye bosted.

Det kan nogle gange vare ngdvendigt at anvende magt for at beskytte de
andre beboere, men magtanvendelse skal vaere den sidste udvej. Beboer-
beredskabsplanen, som er udarbejdet i faellesskab, er et godt arbejdsred-
skab, som indeholder forskellige trin for virksom intervention.

De fysiske og sundhedsmaessige rammer

Bygninger, udenomsarealer og hygiejne

Rundvisning/
Tilsynets beskri-
velse

Kollegiet bestar af 10 vaerelser med eget bad og en forgang. Veerelserne er
placeret pa to plan og har udgang til et stort faellesrum i stueplan. Feelles-
rummet er indrettet med et centralt placeret kgkken, der deler rummet. Der
er sofagrupper og spiseborde i begge ender. Der er to faelles computere til
spil i feellesrummet og en faelles beboertelefon. Der er desuden en separat
opholdsstue med TV og Wii-spil i tilknytning til faellesrummet.

Der er et nyindrettet vaskerum, som beboere med hjemmedag benytter.
Der er et depotrum med madvarer og kgleskabe, og en personalestue, som
har et mgdebord og to computerarbejdspladser.

De tre mapper med beredskabsplaner, arbejdspladsvurdering/sikkerhed og
ambulancetjeneste er markeret med orange og star let tilgaengeligt i perso-
nalestuen.

Tilsynet vurderer, at alle lokaler er rene og velholdte.

Ledelse Der er ingen planer for stgrre aendringer i Kollegiet. Beboernes badeveerel-
ser renoveres lgbende.
Medarbejdere Beboerne skal vaere fokuseret pa bade at lzere at lave mad og holde god

kgkkenhygiejne, hvilket kan vaere udfordrende, nar kekkenet er placeret
dbent og centralt i faellesrummet. Der kan let komme forstyrrelser.
Medarbejderen synes i gvrigt rammerne er velfungerende, og balkonen med
adgang til vaerelserne pa forste sal fungerer godt. De unge kommer ud pa
balkonen og deltager i feellesskabet uden at de behgver vaere helt med fy-
sisk.
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De fysiske og sundhedsmaessige rammer

Bygninger, udenomsarealer og hygiejne

For et ar siden blev spisebordene placeret, sa nogle af beboerne kan spise
adskilt fra gruppen. Det passer godt til malgruppen, men det giver ogsa ud-
vikling at udfordres i at sidde flere sammen.

Brugere Beboerne er tilfredse med deres vaerelser, og at de har eget badeveaerelse.
En beboer synes der skulle vaere et vindue i badevaerelset for bedre udluft-
ning. Beboerne far stette til rengering og tejvask, hvis de har brug for det.

Pargrende De pargrende er tilfredse med indretningen og rammerne i Kollegiet, som
de finder velholdte og i orden. Veerelserne er i orden, og eget badeveaerelse
er et gode. Renggring og hygiejne er aftalt i samarbejdsaftalen, herunder et
dagligt bad.

De fysiske og sundhedsmaessige rammer

Medicinadministration

Ledelse I personalestuen er der et aflast medicinskab med en hylde til hver beboer.
Der er en separat hylde til PN-medicin samt gammel medicin. PN-medicin er
doseret til en beboer, s& nattevagten fra Kildebo, som ogsa daekker Kollegi-
et, kan give fra doseringsaesken. Der er epilepsialarm pa en beboers seng,
hvor alarmen gar til nattevagten pa Kildebo. Proceduren er beskrevet pa
indersiden af medicinskabets I&ge.

Det er kontaktpersonerne, som doserer medicinen. Alle medarbejdere har
medicinkursus, undtaget vikarer og afdelingslederen. Nogle beboere opbe-
varer medicinen pa vaerelser og tager selv deres medicin.

Medicinmappen, som blandt andet indeholder medicininstruksen, star i per-
sonalestuen. Mappen indeholder en introduktion til mappen, beskrivelse af
dosering og kontrol, samt en liste over medarbejdere med medicinkursus.
Fejl og utilsigtede haendelser registreres i mappen pa en felles liste, hvor
begrundelse angives. Fejl og utilsigtede haendelser drgftes ikke ved perso-
nalemgderne.

Brugere Begge beboere far udleveret medicin af personalet. Den ene har alarm pa
sin mobiltelefon, s han kan spgrge efter medicinen.

Pargrende Den ene beboer far medicin udleveret til en dag i doseringsaeske og skal
selv tage den. Der er godt styr pa medicinen, og medarbejderne kontrolle-
rer nogle gange, at medicinen er taget.

De fysiske og sundhedsmaessige rammer

Kost/motion

Ledelse | Beboerne spiser morgenmad individuelt, og de, som bruger vaerkstedet spi-
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De fysiske og sundhedsmaessige rammer

Kost/motion

ser frokost i kantinen. Der er faellesspisning i Kollegiet hver aften. Fem af
beboerne er p& madholdet i et halvt ar af gangen. De laver mad en dag om
ugen med en fast madplan for en maned. Desuden fordeles praktiske opga-
ver mellem beboerne. I weekender melder beboerne sig pa til madlavning.

Medarbejdere

Flere beboere har sarlige udfordringer med at spise; maden fgles forkert i
munden eller de spiser for hurtigt. Medarbejderne fungerer som rollemodel-
ler i spisetreeningen af de unge.

Nogle beboere vil gerne dyrke motion, og andre skal motiveres. Der er til-
bud om at gi i motionsrum sammen med en medarbejder som rollemodel,
om gature eller motion i Uldum Idreet, hvor beboerne kan melde sig ind og
deltage en gang om ugen. Der er forskellige tilbud, fx hockey og mavedans.

Brugere

Beboerne synes maden er god. De laver mad pa en fast ugentlig dag i et
halvt &r. Ved at lave den samme ret i en maned laerer de opskriften at ken-
de. Personalet laver en varieret madplan, men beboerne pa madholdet kan
komme med forslag. En medarbejder og en beboer kgber ind hver mandag,
samt til weekenderne.

Begge beboere dyrker idraet i Uldum Handicapldraet en dag om ugen. Der er
mange forskellige aktivitetsmuligheder, og der kommer deltagere fra flere
bosteder og frivillige ledere. Den ene beboer bruger ogsa Gudendkollegiets
motionsrum, og de unge fra Kollegiet kan spille fodbold p& skolens boldba-
ne.

Pargrende

De pargrende roser medarbejderne for, at de unge lzerer at lave mad. Der
er fokus p& sund og usund mad.

Der er tilfredshed med motivering af de unge til at dyrke motion. En af de
unge er begyndt at dyrke motion efter indflytning p& Kollegiet.

De fysiske og sundhedsmaessige rammer

Rygning, alkohol- og stofmisbrug

Ledelse

Det er tilladt at ryge pa vaerelserne i Kollegiet. Der er pt. en beboer, som
ryger. Der er en alkoholpolitik vedrgrende indtagelse i faellesarealerne, men
der opleves ikke problemer med alkohol eller selvmedicinering. De nye be-
boere indtager ikke alkohol af hensyn til deres medicin.

N&r de flytter ind, er de unge, 16-18 ar, men man kan traekke en tredjedel
af deres alder fra, sd de er kun udviklet som 12-13 &rige, og er maske ikke
startet endnu.

Brugere

Beboerne kender reglerne for rygning og alkohol, og synes reglerne er i or-
den. Den ene beboer er normalt ikke generet af rgg, men kan nogle gange
lugte rgg gennem luftkanalen.
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De fysiske og sundhedsmaessige rammer

Rygning, alkohol- og stofmisbrug

Pargrende

De pargrende finder reglerne for rygning og alkohol i orden.

Medarbejdere og medarbejderforhold

Generelt, normering, rekruttering

Ledelse Der er neermest ingen udskiftning i personalet. Kollegiet vil gerne have vi-
karer ansat for at give kontinuitet for beboerne.
Medarbejdere Med en bedre normering kunne de unge have en ugentlig hjemmearbejds-

dag, hvilket kunne fremme botraningen. Medarbejderne kunne arbejde
mere med modulmapperne, hvilket kunne resultere i en mere fokuseret og
intensiv traening.

Medarbejderen synes der er en god introduktion til nye medarbejdere, som
starter udenfor normering de fgrste dage, hvor der ogsa er tid til at lzese
om beboerne, finde sig tilrette og fornemme tonen i Kollegiet.

Medarbejdere og medarbejderforhold

Faglig udvikling

Ledelse

Gudendkollegiet er kendt for stor faglighed, og ledelse og medarbejdere
gar i faellesskab en indsats for at finde gode Igsninger for beboerne. Der er
en gejst i organisationen til at opsgge ny viden.

Udflytningen af flere beboere har givet Kollegiet en udfordring om at be-
skrive, hvad Kollegiet kan tilbyde. Det har givet medarbejderne ny energi
at fa nye beboere ind, som har fiet en god start pd deres ophold i Kollegi-
et.

Gudendkollegiet er ved at opbygge et uddannelsesforum, som skal foresta
opbygning af viden gennem de farste to ar for alle nye medarbejdere og
studerende. Der er udpeget ngglepersoner med specialviden, som star for
intern uddannelse af nye kollegaer.

Gudendkollegiet har tilknyttet en psykolog, som giver supervision i hver
afdeling to gange om aret. Afdelingen forbereder en problematik om en
beboer eller gruppesamtaler. Vaerkstedet kan fx invitere bodelen med til
supervision om en feelles beboer. Supervisionen tilfgrer faglig viden og gi-
ver en vurdering af opgavernes kompleksitet. Desuden er det givtigt at
modes pa tvaers af enhederne.

Organisationen har gennemfgrt KRAP-uddannelsen. KRAP er kognitiv, res-
sourcefokuseret anerkendende padagogik. Afdelingslederen synes medar-
bejdere er gode til at omsaette ny viden, og iseer KRAP-kurset har givet nye
anvendelige redskaber, som er synlige i hverdagen. Eksempelvis bliver der
anvendt 4- og 6-kollonneskemaer i kommunikation med beboerne, og an-
erkendelsen er tydelig. Nogle beboere kan selv anvende skemaerne, som
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Medarbejdere og medarbejderforhold

Faglig udvikling

giver dem struktur og ro. For andre er det medarbejdernes redskab, som
kan veere med til at styre fokuseringen.

Medarbejdere

I forbindelse med de nye beboere, oplever medarbejderen behov for mere
viden om fx dobbeltdiagnoser og ADHD.

Medarbejderen har deltaget i uddannelsesforum, som finder sted hver ons-
dag kl. 15-17. Det er en god made at fa tilfgrt viden pa, ogsa nar undervi-
serne er fagligt kompetente kollegaer. Efter de to &r vil medarbejderen
snakke med afdelingslederen om sine kursusgnsker, hvilket ogsa kan drof-
tes ved MUS, som er medarbejderudviklingssamtalerne. Medarbejderen ser
den arlige MUS som hendes mulighed for at komme med gnsker til fremti-
den. Hun har ikke pt. en kompetenceudviklingsplan.

Medarbejderen har deltaget i et 2-3rigt forlsb om KRAP og synes, der er

behov for implementering af KRAP. Kolonneskemaer er taget i brug, men
det er vigtigt at arbejde med den kognitive metode. Medarbejderen synes
metoden er brugbar ogsa ved overlevering af beboere til et andet bosted.

Medarbejdere og medarbejderforhold

Arbejdsmiljo

Ledelse

Ledelsen vurderer at medarbejdernes arbejdsmiljo pavirkes af den harde
méade beboerne taler pa, og hvordan det bearbejdes. Hvis afdelingslederen
maerker at en medarbejder er pavirket i et omfang, som ikke kan h@ndte-
res i en trivselsrunde pa et personalemgde, kan medarbejderen tilbydes
individuel sparring af lederen eller en anden ledelsesrepraesentant.

Gudendkollegiet har en etableret samarbejdskultur, som omfatter en ufor-
mel omgangstone, humor, anerkendelse og ligeveerdighed. Ledelsen er be-
vidste om at holde fast pa de gode historier, og give gode rammer for
uddannelse, herunder den fzlles faglige dag, hvilket ogsd er med til at
fastholde et godt arbejdsmiljg. Ledelsen uddelegerer ogsa ansvar.

Ved organisationstemadagene er der igangsat et arbejde med veardigrund-
laget, som alle medarbejdere og ledere er inddraget i. Det er en god inve-
stering, som medvirker til arbejdsglaede.

Hele organisationen har beskrevet en trivselspolitik p& en temadag, hvor
ledelsen har lagt vaegt pa at teenke positivt, og beskrive trivsel i stedet for

stress. Personalepolitikker er velegnede til at skabe rammer at styre ud fra.

Gudendkollegiet har samlet set sma 5 % sygefravaer, men der er ingen be-
kymring fra ledelsen om fraveer pa Kollegiet.

Medarbejdere

Medarbejderen er tilfreds med sin arbejdsplads, hvor der er en god atmo-
sfaere; kollegaer mgdes med et smil, og der er altid plads til en faglig drgf-
telse. Hun synes den kollegiale kontakt praeges af direkte kommunikation,
og ledelsen er tilgeengelig og altid er klar til at snakke, hvis nogen har be-
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Medarbejdere og medarbejderforhold

Arbejdsmiljg

hov for det.

Magtanvendelser og registreret vold eller trusler tages op pa personalemg-
derne. Medarbejderne er gode til at bede om hjzelp, og der er ogsd plads til
i en periode at sige fra overfor en opgave eller beboer, s& en kollega tager
over. Medarbejderne planleegger og fordeler opgaverne med beboerne fgr
hver vagt.

Medarbejderen ved at der har vaeret drgftelser om alarm som sikkerhed
ved alenearbejde, men behovet er ikke tilstede pt. En medarbejder gar
normalt alene om aftenen, men nar der er saerlige udfordringer med bebo-
erne andres arbejdsplanen, sa der er en ekstra medarbejder om aftenen.

Medarbejderen mener det positive arbejdsmiljg underbygges af gode orga-
nisations- og temadage, hvor kollegaerne er sammen i en anden kontekst
end i hverdagen. Det giver et fagligt og socialt lgft, som ogsa udvider tole-
rancen. Det er vigtigt med disse "energilgft”, idet beboerne som fglge af
deres handicap ikke giver mange positive tilbagemeldinger eller anerken-
delse.
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