Til Sundhedsplanlaegning
Att.: Jeanette Pinnerup

Forespgrgsel fra SF vedr. akutklinik og rgntgen

Sundhedsplanleegning har i mail af 14. september videresendt SF's
forespgrgsel af 10. september 2010. Der spgrges til hvilke
servicemal, der geelder for akutklinikken, der anmodes om HL's
bemeerkninger til aktivitetsniveauet m.v. i akutklinikken siden 1.
september. I SF’s forespgrgsel naevnes ogsa rgntgen.

Akutklinikken

Pr. 1.9.2010 er skadestuen i Silkeborg omdannet til en dggndben
akutklinik. Det indebaerer bl.a., at der primaert behandles mindre
skader som sar og ukomplicerede brud og forstuvninger. Patienter,
som har stgrre skader, der ikke kan behandles pa akutklinikken i
Silkeborg, behandles pa skadestuen i Horsens eller Viborg - afhaengig
af bopael. Akutklinikken er dimensioneret til at kunne modtage 80%
af den aktivitet, der tidligere var i skadestuen.

Det er endnu alt for tidligt at konkludere endeligt omkring aktiviteten
akutklinikken — men det ser ud til, at der som ventet er et mindre
fald i aktiviteten i forhold til fgr omlaegningen. Faldet skal naturligvis
ses i sammenhang med de aendrede visitationsretningslinier. I
forbindelse med omlaegning fra skadestuen til akutklinik er der
iveerksat en kampagne, som bl.a. skal sikre at patienterne har en
henvisning inden de mgder op pa en skadestue eller en akutklinik.
Patienterne skal altsa ringe forst for at sikre, at de bliver henvist til
rette sted. Akutklinikken oplyser, at der har veeret rigtig god effekt af
kampagnen. Der er nu en langt stgrre andel af patienterne, der har
ringet forst, og i gjeblikket er man helt nede pa at have 1-2
selvhenvendere i daggnet. De bliver bedt om at kontakte
skadestuevisitationen (i Arhus).

Der spgrges til servicemal. RSI kan oplyse, at personalet i
akutklinikken naturligvis bestraeber sig pd at patienterne ikke skal
vente ungdigt leenge. Det geelder fortsat - som tidligere - at
patienterne kommer til afhaengig af skadens omfang. Der har i
dagspressen vaeret omtalt et tilfeelde, hvor et barn har ventet laenge i
forbindelse med en braekket arm. Som det ogsd har fremgdet af
dagspressen (Midtjyllands avis 9. september), sa var der tale om et
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graensetilfeelde. Der kgres nu nye arbejdsgange ind, og der skal
oparbejdes erfaring og rutine i forhold til den nye akutklinik og i
forhold til bemandingen.

Rgntgenafdelingen

Rgntgenafdelingen har et tilbud om &bent ambulatorium, hvor
patienter kan mgde op samme dag, som de er henvist fra egen laege.
Det er et tilbud, som praktiserende leeger og patienter efterspgrger,
da de undgdr ventetider i dage og uger pa at komme til
undersggelse. Det er dog vigtigt at patienterne er forberedt pa, at der
kan veere ventetid afhaengig af hvor lang koen er en given dag.
Tilbuddet indebaerer sdledes, at patienten hurtigt kan komme til
undersggelse (samme dag), men p& nogle tidspunkter kan opleve at
skulle vente i venteveerelset afhangig af hvor mange patienter, der
mgder frem. Rgntgenafdelingen arbejder i gjeblikket pd at forbedre
forholdene for de ventende.

Der er en informationspjece pa vej der vil give patienterne mulighed
for at orientere sig bedre i afdelingen samt ved laengere ventetid,
frihed til at bevaege sig ud af afdelingen og returnere efter aftale.
Dette skulle gerne give mere fleksibilitet for patienten sdledes at den
lange ventetid opleves mindre belastende.
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