EVENTBOOST

For mindre events af kort varighed ligger der et sfort
pofentiale i at udvikle meroplevelser, hvor mélgruppen
er omdrejningspunktet. Det giver gladere gaester der
bliver lidt lsengere. Tag udgangspunkt i en eksisterende
event og skab dit eget mersalg.

KAPITEL 2:
OYSTER TROPHY WEEK

// MALGRUPPEN SOM OMDREJNINGSPUNKT
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EVENTBOOST

MALGRUPPEN SOM OMDREJNINGSPUNKT

| def foreg&ende afsnit fog vi udgangspunkt i eventen, og det var eventen selv, som var den
drivende kraft for succesfulde samarbejder med fokus p& mersalg og synlighed. | det kom-
mende afsnit vil vi i hejere grad ligge op fil, at et omréde eller destination ser de eksisterende
events som en givlig mulighed for af udnytte, at en bestemt mélgruppe kommer fil omré&det.
Flere events er af mindre starrelse og kan derfor kun holde

p& gaesterne i en begraenset fidsperiode. Hvis ef om

r&des forskellige akiarer udbygger tilbuddene, med

udgangspunkt i eventens eksisterende malgruppe, ET OMRADE
vil det vaere muligt at holde p& gaesterne leengere ELLER DESTINATION SKAL
og generere et mersalg. SE DE EKSISTERENDE EVENTS

SOM EN GIVTIG MULIGHED FOR
AT UDNYTTE AT EN BESTEMT
MALGRUPPE KOMMER
TIL OMRADET

BLIV LIDT LANGERE

De fleste madfestivaler eller eksisterende events har masser af udviklingspotentiale. Det var
tydeligt i afsnittet med Food Festival, og det ger sig ogsd geeldende for det kommende
eksempel med Roskilde Festfival. Det givende ved at udvikle forremingskoncepter p& bag-
grund of eksisterende eventfs er, af der allerede eksisterer en motiveret mélgruppe, erfaringer
og markedsfaring. Denne viden og erfaring giver potentiale for at skabe nye behov. Du skal
f& de besagende fil at blive lidt lsengere og opleve lidt mere.

| detfte kapitel vil vi ferst vise dig, hvordan du kan udvikle koncepter, som passer til den
malgruppe, som eventen — i dette tilfeelde Dstersugen — allerede har fat i. Dstersugen gar
allerede ud med landsdaekkende markedsfaring og har sléef ugen fast i en mélgruppes
bevidsthed. Denne malgruppe er allerede motiveret for at opleve segte naturoplevelser.
Motivationen skal ses som et potentiale, hvor interesserede akigrer kan udvikle yderligere
oplevelseskoncepter eller tilbyde ydelser, som tager udgangspunkt i det behov, som Dsters-
ugen har skabt.
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Et veerkigi til forretningsudvikling af nye idéer er at tage udgangs-
punkt i beskrivelser af den eksisterende malgruppe. P& den

made er du sikker p& at ramme rigtigh, nér du udvikler et BRUG MAL-

nyt tilbud. De fleste eksisterende events har en beskrivelse GRUPPEBESKRIVELSEN

eller dokumentation pd, hvad det er for en mélgruppe, som 9L KON RS
' ! LINGSVARKT@J

arrangementet har fat i. Den beskrivelse skal du finde frem og
bruge som konkret udviklingsvaerkste;.

Vi vil praesentere dig for Jstersugen — og derefter se naermere pd
Dstersugens mélgruppe som et eksempel il inspiration for dig og din case.

JDSTERSUGEN

Ostersugen er en landsdaekkende event, der allerede tiltraekker bestemte malgrupper og
bestemte turister fra b&de indland og udland. Vi vil give dig inspiration fil, hvordan du kan
udvide en event med supplerende akfiviteter, der kan give vaekst for andre oplevelsesakigrer,
som ligger sig op af den givne mélgruppe.

INTRODUKTION TIL @STERSUGEN

Ostersugen, er et af de mange fillag, som i de senere ar er blomstret op i forbindelses med
synliggerelse aof danske fedevarer og fedevareproduktion. Dstersugen afholdes i midfen af
okiober og er sfartskud for gsterssaesonen, der hovedsaligt foregér i Limfiorden. Udover af
seette gsterssaesonen i gang er arrangementets hovedformdl at skabe opmaerksomhed om-
kring den danske delikatesse: Tstersen.

Dstersugen er et arrangement, der i sin form adskiller sig fra mange af de andre fedevare-
festivaler, der findes rundt om i landet. Dstersugen er ikke en madfestival, der er lokaliseret
ét sted med én fast base. Begivenheden, der fejres flere steder hvert ar i uge 42, foregér i
b&de Limfiordsomradet, omkring Vadehavet og i hovedstadsomrédet.”

P& neeste side ser du programmet for stersugens aktiviteter ved Limfjorden i 2013.

7 Da denne eventmanual udarbejdes med Region Midt som partner, tages der kun udgangspunkt i akfiviteterne
i Region Midtjylland
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Program:
Dstersugen

Startskuddet fil astersfestivalen Oyster Trophy Week lyder hvert ar, nar vi rammer okiober maned. Under festivalen finder du

gstersarrangementer i alle afskygninger, som hver i saer praesenterer gsters for bade sters eksperter og novicer. Nogle

amangementer har fokus pa sstersens plads i den danske natur, andre fokuserer pa den rige kulturarv og de mange historier, der
knytter sig til esters og endelig er der naturligvis arrangementer, hvor sstersen er hovedperson i gastronomiske indslag. Ga pa

opdagelse i programmet oqg lad dig inspirere til en masse sstersoplevelser.

ARRANGEMENTER | LIMFJORDSOMRADET

DATO

ARRANGEMENT

STED

12. oktober

11.-19. okiober

12. okiober

11.-19. oktober

11.-20. okiober

12. okiober

12., 16. og 20. oktober

14. - 20. oktober

14. - 20. okiober

15. og 19. oklober

16. okiober

17. okiober

17. og 19. okiober

18. okiober

@=lers- og musingepremiere 2013

The Oyster fisher menu

Waterfront Oysier Lounge

Waterfront Oyster Walk - AFLYST

Oyster Trophy Week Menus -AFLYST

Til bords med skaldyrene

Skallesafan

Strandtangens esters

Skallemes hemmelighed

Kan man ryge esters

Naturvejlederens hemmeligheder

Bsiers og Heszel

Gourmetmad i gummistavier

Et histonisk eslersfiskeri med smag

Nykabing Havn, Nykebing Mors
Limfjordens Hus, Glyngere
Aalborg havnefront, Aalborg
Aalborg havn, Aalborg

Aalborg havn, Aalborg

Dansk Skaldyrcenter, Nykebing
Mors

Limflordsmuseet, Legstar
Restaurant Strandiangen, Skive
Limfjordsmuseet, Legstar
Limfjordzsmuseet, Lagstar
Strandvejen, Skive
Hemegarden Hessel, Farsa
Gielleodde, Lemvig

Glyngere Kulturstation, Glyngere

LAES MERE..

LAS MERE..

LS MERE..

L&ES MERE..

LS MERE..

LS MERE..

LAES MERE ...

A5 MERE..

LS MERE..

LAES MERE..

LAS MERE..

LS MERE ..

LAES MERE..

LAS MERE..




KAPITEL 2 — OYSTER TROPHY WEEK

Ud over den officielle premiere p& Dstersugen i Nykabing Mors og snigpremieren ved Tor-
vehallerne i Kgbenhavn bestér festivalen mest of mindre lokale arrangementer, der popper
op i ugens lgb. Der er her lagt op fil, at det er den enkelte kommune samt det lokale turist-
erhverv, der bestemmer, hvorvidt de vil vaere deltagende og lave sédanne smé& arrange-
menter. | &r var der fokus p& esfers i en sammenhaeng mellem natur, kultur og gastronomi
for at imadekomme de mange forskellige akterer og arrangementer.

P& trods af Dsfersugens saeregne strukiur er den et godt eksempel p& en event, som er in-
feresseret i, af flere akierer byder sig til over for den eksisterende malgruppe. Dette er ef
klart gnske fra organisationerne bag Dstersugen. Der efterlyses med andre ord akigrer, som
vil vaere med til at udvide Dstersugen for af holde pd gaesten og genere mersalg. Afsnittet
her vil give dig idéer fil, hvordan dette potentiale kan udnyttes. Vi vil vise dig, hvordan
Dstersugens malgruppe kan bruges til at udvikle nye forretningskoncepter.
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MALGRUPPEBESKRIVELSER SOM UDVIKLINGSVARKTQ)

Som beskrevet ovenfor er der i Dstersugen fokus p& den lokale gsters, som er en meget
speciel, delikat og eksklusiv révare, hvorfor, af "asfersfemaet” filtrsekker en helt speciel type
turist. Der vil vaere et potentiale i at viderefere aktiviteter i forbindelse med Dstersugen, der
straeber efter at ramme denne turisttype. Midtjysk Turisme har karakteriseret denne type turist |
en raekke malgruppebeskrivelser, hvor der fokuseres pa rejsemotiver. En of mélgrupperne
"De uldne sweatre” karakteriseres som se@gende efter den "segte” naturoplevelse, og de
undgér helst steder, hvor der er overfyldt med andre turister. For dem er kvalitet lig med
gedigent h&ndveerk, lokale og leekre révarer samt den enkle luksus. Mélgruppen vaerdsaetter
lokalmilizets mulighed for at fordybe sig i hiemmelavede

produkter, hvor der kan kabes lokale og friske révarer.

Lees mere om mélgrupper p& Midtiysk Turismes

hiemmeside: www.midfjyskturisme.com LINK:

tiny.cc/sweatre

En anden maélgruppe er "Det gode liv’, hvor rejsen
primaert skal have to formé&l: Den skal forkaele sanserme
og sjselen. Samtidig skal den give den rejsende falelsen af
at veere noget seerligt. Generelt bliver denne mélgruppe filtrukket of
temarejser, hvor der fokuseres p& ét specifiki emne, som helst skal
vaere forbundet med livskvalitet. Laes mere om mélgruppen pd

LINK: Midltjysk Turismes hjemmeside.
tiny.cc/detgodeliv

LINK:
tiny.cc/
personas_foodies

MALGRUPPEQVELSE
— UDVIKL TILBUD TIL DE EKSISTEREDE TURISTERS BEHOV

Anvend og find inspiration i eksisterende og beskrevne mélgrupper og lad dig inspirere fil
udvikling af nye koncepter.

Llav evelsen: Hvilke oplevelser kan du forestille dig, at fx. “De uldne sweatre”, “Det gode liv"
og "Foodies” vil effersparge, nér de alligevel er kommet fil omrédete
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Eksklusive,
private naturoplevelses-

besag hos lokale fadeva-
reproducenter fx. vandreture
i det lokale madlandskab,

aebleplukning og hjem-
memosteri

Involverer turisterne
i lokal madhistorie, vis
frem og formidl den lokale

madhistorie

"FOODIES”

“DE ULDNE SWEATRE"

"DET GODE LIV”

Tilbyd turisterne
koncepter, hvor de

kommer med i kakkenet og
féar leert madhandvaerk af lokale
madformidlere; anvend fx lokale
restaurationer, overnatnings-
steder eller forsamlingshus il
mad-work shops
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Nar turisttypen, der interesserer sig for lokal natur, lokale producenter og lokale oplevelser,
befinder sig i limfiordsomré&det for at deltage i Dstersugen, giver det et oplagt potentiale
for at udvikle og tilbyde akiiviteter, hvor naturoplevelsen, de lokale révarer og forkaelelse af
sanserne er i centrum.

Derfor vil vi i supplement til Dstersugen fremlzegge forskellige koncepter, som har fokus pé
netop disse aspekter og henvender sig fil de beskrevne malgrupper. Séledes vil neden-
stéende koncepter vaere supplement til akfiviteter i Dstersugen og skal ses som noget, ‘man
ogsé kan gere’, nér man er p& egnen og deltager i Dstersugen.

Vi vil farst praesentere dig for fre koncepter, hvor lokale akiarer er i centrum. Herefter vil vi
give dig de feelles leeringer omkring planleegning, udarbejdelse af tidsplan, fastsaettelse of
gkonomi, tilmelding og markedsfaring.

BES@G VED LOKALE PRODUCENTER OG AKTQRER
— KORT OM KONCEPTERNE

Med udgangspunkt i Dstersugens mélgrupper har vi lokaliseret nogle virksomheder, der med
fordel kan drage nytte af, af nefop den type gaester er i omrédet. De kan selv generere en
gkonomisk vinding og samtidigt medvirke til, ot gaesten bliver lsengere i omrédet il fordel for
andre potentielle udbydere af henholdsvis oplevelser, overnatning m.m.

Konkret gér konceptet ud pd, at man i lebet af Sstersugen (uge 42) arrangerer besag hos
lokale producenter i omrédet, hvor der vil vaere involverende madoplevelsesaktiviteter. Vi har
kontaktet Klosterhedens Vildf, Kreemmergérd i Baskmarksgard, og en raskke Limfiordskroer og
praesenteret dem for potentialet ved Pstersugens filstedevaerelse. Disse akigrer havde ikke pé
forhé&nd teenkt pé af udnytte Dstersugens filstedevaerelse, men var nysgerrige p& potentialet
og fik dermed hjeelp il udvikling af de felgende koncepter.

Nedenst&ende spargsmdl er med udgangspunkt i mélgruppebeskrivelsen de vigtigste kerne-
ydelser af f& designef oplevelsen omkring.

Hvad kan [ tilbyde en gaest p& egnen, som:

=> Interesserer sig for lokal natur?

=»  Gerne vil infroduceres fil lokale produkter/révarer?
=  Gerne vil deltage akfivt i lokale oplevelsere

Disse spargsmdl blev i udviklingsprocessen stillet til Klosterhedens Vildt, Kreemmergard og de
forskellige kroer. Alle deres idéer blev kontinuerligt og steedigt stillet over for disse spergsmél
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igen og igen. Det sikrer, at du som akier b&de fastholder mélgruppens ensker, og at de
filbud som udvikles, giver mélgruppen praecis den oplevelse, de eftersparger.

Denne simple evelse ger, at du ikke blot teenker i allerede eksiste-
rende muligheder og ‘gamle tricks og tilbud, der hives op af
hatten’. Hvis du vil vaere serigs som akigr, skal du tage

malgruppens behov serigst, og det kraever offe en TAG MAL
grupp 99 GRUPPENS BEHOV

filpasning eller videreudvikling. SERIQIST, OGSA SELVOM

DET KRAVER TILPASNING

Nedenfor vil vi kort praesentere de forskellige koncepter. OG VIDEREUDVIKLING AF
DINE EKSISTERENDE
TILBUD!

KLOSTERHEDENS VILDT OG KRAMMERGARD

| samarbejde med Charlotte Reenberg, direkier for Klosterhedens Vildf, og Niels Peder Kraem-
mergérd, landmand og indehaver af Kreemmergdrd, har vi lavet felgende opleeg p& bag-
grund af fernaevnte avelse. Dvelsen resulterede i dette filfaelde i ef besag hos Klosterhedens
Vildt og Kreemmergard, hvor besaget stemmer overens med malgruppens rejsemotiver.

| Dstersugen (uge 42) inviterer producenterne fil et halvdagsarrangement, som byder p& op-
levelser med producentens lokale révarer. Blandt andet skal gaesterne lave sin egen frokost
med vildt og presset saft fra Kraemmergérds egne aebler. Endelig kan geesterne forleenge og
tage oplevelsen med sig hiem ved at kabe révarer fra gérdbutikkerne. Ved at arrangementets
laengde fastsaettes til en halv dag, vil det ikke vaere i konkurrence med tilbuddene omkring
gstersene men blot vaere en meroplevelse, der ger, af gaesten bliver leengere og er gladere,
fordi der ogs& er andre inferessante tilbud filgaengelige i det samme omréde. Med andre ord
respektér, at gaesten er kommet med ef andet hovedformdl og sik-
re dig, ot dit arrangement ikke hindrer, at de nar frem fil selve

eventen.
RESPEKTER
GASTERNE ER
KOMMET TIL OMRADET
MED ET ANDET
HOVEDFORMAL!
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Her har vi
udarbeijdet programmer
over de to arrangementer,
som du kan bruge il
inspiration

KRAMMERGARD.

PRASENTATION, FORTALLING OM
GARDEN OG KORT RUNDVISNING

v. Niels Peder Kreemmergdrd

// Gardens historie // Hvilke produkter
dyrkes pé& stedete // Gardbutikken

ABLEPLUKNING

// Gaesterne skal ud p& marken og plukke
egne aebler.

SAFTPRESNING

// Gaesterne skal selv presse deres aebler fil
most p& gérdens mosteri.

BES@G | KRAMMERGARDS GARDBUTIK
// Mulighed for at kebe produkter med

hjem.

KLOSTERHEDENS
VILDT.

PRASENTATION OG KORT FORTALLING
OM STEDET v. direkiar Charlotfe Reenberg

// Hvad er Klosterhedens Vildte // Om virk-

somheden // Fritlevende vildt og skovene

VANDRETUR PA KLOSTERHEDEN MED
LOKAL JAGER

// lagtiagelse af skovene // Fortaelling om
skovene

MADLAVNING MED VILDT
v. lokal jaeger og Charlotte Reenberg

// Vild hverdagsmad med hjort // Viden om
vildtets udskeeringer, filberedning, filsmagning
og fil hvilket filbeher, som egner sig god il
vildt — Opskrifter fil frokostretten og andre
retter udleveres // Feelles frokost

BES@G | KLOSTERHEDEN VILDT'S
GARDBUTIK

// Mulighed for at kabe produkter med hjem
// Gérdbutikken har et szerligt filbud fil
gaesterne, som er en samlet pakke med ef
feerdigt méltidskoncept med ingredienser og
opskrift — Méltidspakken er en variation af
frokosten, s& det motiverer fil en ny lignende
oplevelse, som gaesferne kan lave hiemme
efter besaget.
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QSTERSRUTEN

Det har laenge veeret og er stadigt en udfordring for de danske turismeakierer at UDVIDE
SASONEN og tiliraekke gaester uden for hgjsaesonerne. En oplagt mulighed, som stadig
ikke er undersagt og udnyttet fil bunds, er at kigge p& de mange fantastiske révarer, Dan-
mark har at byde pd. Flere of de mest kendte danske révarer har deres debuter uden for
hejseesonerne. Det er en neerliggende mulighed at tage udgangspunkt heri, nér man arbef-
der med koblingen mellem fedevarer og turisme.

Da Llimfiorden er ét af de enesfe steder, hvor den europaeiske fladesters lever vildt, er der sfort
pofentiale i at anvende den i turistoplevelser til netop de omtalte malgrupper. Limfjordsesters
er ef meget unikt produkt, og den vil vaere oplagt at anvende i samspil med andre af omr&-
dets révarer. | Dstersugen er der fokus pé af lave nye oplevelser med esters: En Limfiordsop-
levelse med Limfiordsasters. En samlet regional madoplevelse hvor man kan kabe sig il et
maltid med Limfiordsasters, og hvor den er lokalt fortolket. Det giver omsaetningspotentiale
for lokale restauratarer, som kan f& synergi ud af at veere en del of den eksisterende og
markedsferte Dstersuge. Dstersugens potentiale skal udvides og involvere de omkringliggen-
de feergekroer, som ligger langs Limfjorden. Limfijorden og dens forskellige egne har i mange
&rhundrede vaeret bundet sammen af faergeoverfart, og mange of de gamle kroer ligger der
stadig. Dette potentiale er et godt eksempel p&, hvordan Pstersugen kan vaere med il at
lzfte gamle traditioner og trafik af besagende, som kan give liv og omsaetning til de hisforiske
faergekroer.

Idéen er, af hver faergekro/restaurant skal have deres egen @sfersret, som repraesenterer deres
egn. Det kan feks. vaere en Skive-Osters, lemvig-Dsters, Salling-Tsters og en FurDsters.
Retten udformes af den lokale kok, og der anvendes révarer, som er seeregne for omrédet.
Som ef godt eksempel p& saesonudvidelse skal der i Dstersugen geres brug af turbaden
"limfjordsbussen”, der i sommerhalvéret sejler rutefart mellem de forskellige havne i Limfiorden.

"limfiordsbussen sejler fast sejlads om sommeren. Den sejler
fast mellem forskellige destinationer. Det er jo vigtigt at kunne

filbyde turister en tur p& vandet om sommeren. Og se kysteme
fra vandsiden, og vi vil faktisk geme have endnu flere oplev-
elser, der foregér pd vandet.”

— Alice Bank Danielsen,
Turismechef/souschef ved Skiveegnens Erhvervs- og Turistcenter
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Man skal derfor ogsa i uge 42 kunne tage med “limfjordsbussen” rundt og besege feerge-
kroerme og smage deres bud pé en limfiordsasters. P& denne m&de infegreres fjorden i
oplevelsen, og smagsoplevelserne kombineres med naturoplevelser, hvilket netop er, hvad
denne mélgruppe eftersparger.

INDGA SAMARBEJDE - STARKE SAMARBEJDER SKABER MERSALG

Farst og fremmest skal der indledes et samarbejde med “Limfjordsbussen”, s& det er muligt
af komme fra sted fil sted. Som skrevet ovenfor sejler “Limfiordsbussen” normalvis i sommer-
manedeme, men det vil vaere oplagt ogsé at sejle under Dstersugen.

De potentielle kro- og restaurantsamarbejdspartnere kontaktes og konceptet skal praesenteres
for dem. Dette forefog vi over mail og via telefon. Vi tog kontakt fil Restaurant Strandtangen

i Skive, Limfjordens Hus i Glyngere og Fur Faergekro p& Fur. Vi vurderede, at netop disse
lokale kroer og restauranter kunne levere et produkt, som bade indeholdt kvalitet og lokale
ravarer. Samtidig ligger disse steder alle taet ved en havn, hvor der kan laegges fil, s& trans-
porten begraenses il Limfjordsbussen.

P& kortet modstatte side er mulige samarbejdspartnere beliggende ved Limfiordsomré&det
markeret. Hos de udvalgt samarbejdspartnere, er det muligt for Limfiordsbussen at lsegge fil.
Bade Clyngere og Fur er en del af Limfiordsbussens sommerrute, og Skive er en af de sterre
havne i Llimfjordsomradet.
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Kort
over kroer

ved Limfiords-
omrédet

| @stersriget
@stersruten

Glyngare - @sters - Limfjordens Hus

Thise-ost

Redding ®bler
Bakkegarden - Gardbutik
Glyngere Shellfish

. fur- @sters - Fur Fergekro / Fur Bryghus
Fur Gardbutik

Morsg - @sters « Sallingsund Faargequ_.f""

Muslinger i : Fur @I
Raps-Olie i Gardbutikken Klode
Vildsund Blue ] i

Lemvig - Psters - Restaurant Luna / - Himmerlands - @sters - Hvalpsund Faergekro

Klosterhedens Vildt
Bjarnes Fisk
Slagter Mortensen

Himmerlandsked

Rokkedahl Kylling

Regeriet Rotholm

Skovbakker Angus

Kjars Staldderssalg - Gardbutik
Fisker Garden

Skive - @sters « Strandtangen

Hancaock al
Zblemost Lyby
Kongenshus Lam/Honning
= & Dalbyvejens gardbutik

3 Henseriet Linibo

Tyholm - @sters - Tambohuse Kro

Det granne hjsme Y

Veng Lam + Kartofler . .

K gard - Bakkemarksbro Salling - @sters « Pinenhus
Salling Studen
Sheepcorner
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RESTAURANT STRANDTANGEN OG FUR FARGEKRO

Med hjeelp fra Jesper Heegaard Nielsen, Restaurantchef hos Strandtangen, Michael
Serensen, chef pd& Fur Faergekro, og Alice Bank Danielsen, Turismechef/souschef ved Skive-
egnens Erhvervs- og Turistcenter, har vi udarbejdet en mulig Dstersrute i Skiveomradet og i
Furomrédet. Her fér man bade en hyggelig sejloplevelse og et besag p& en af restaurant-
eme.

Nedenfor ser du et program for Gstersruten:
SKAB

SAMMENHANG
MELLEM NATUROP-
LEVELSEN OG DEN
KULINARISKE
OPLEVELSE

QDSTERSRUTEN.

RUNDTUR | SKIVEFJORD/SEJLTUR FRA NYK@BING MORS TIL
FUR OG TILBAGE IGEN MED LIMFJORDSBUSSEN

// Se Skiveegnens/Nykabing Mors og Furs unikke natur fra
havsiden // Kombinere det vade element med information om
f.eks. asters, fisk og andre skaldyr

PRASENTATION OG KORT FORTALLING OM RESTAURANT
STRANDTAGEN v. restauranichef Jesper Heegaard Nielsen
FUR FARGEKRO v. restaurantchef Michael Sarensen

// Historie // Forteelling om de specialiteter som restauranten
har fortolket

PRASENTATION AF MENU OG RAVARER

// Forteelling om de lokale révarer // Smag esters og andre
egnsspecialiteter
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| begge disse forslag til ruter er det vigtige element: Sammenhaengen mellem naturoplevelsen
og den kulinariske oplevelse.

Det er vigtigt at have fokus p& dét, som fra naturens side allerede kan findes i Limfiordsom-
r&def, og som samtidig filtrsekker malgruppen. Der skal udvikles og igangsaettes oplevelser
baseret pd det gode liv.

"Det gode liv spiller godt ind i turistoplevelser med
gren ferie”. Naturferieoplevelser. Og sé er der |

fiorden. Det er klart, at det er den vigtigste del af
det at veere turist i det her omréde. Vi har 200 km
kystlinje.”

— Alice Bank Danielsen,
Turismechef/souschef ved Skiveegnens Erhvervs- og Turistcenter

ALTID EN PLAN B

En mulig udfordring kan vaere det sene tidspunkt p& éret, hvor Dstersugen finder sted. Hvis
vejret ikke er godt, eller def blaeser, f&r man ikke den bedste tur p& havet eller i vaerste fald
kan man risikere, at arrangementet skal aflyses. Denne faktor skal eventarrangeren vaere
opmaerksom pé&, og samtidig skal der geres opmaerksom pd dette forbehold i invitationen
fil arrangementet. Det kunne vaere en ide af overveje ef alternativ il sejlruten, hvis det ikke er
muligt at sejle p& den pégeeldende dag. Eventuelt med en busrute eller kerselv rute.

SARLIG JURA VED PAKKELGSNINGER

Hvis du planleegger et tilbud, som er en samlet pakke, hvor du skal afregne underleveran-
derer for ydelser, der indgér i pakken, s& gaelder der szerlige juridiske regler for dette, som
er lavet i forbindelse med Pakkerejsedirekivet. Reglerne er lavet for at beskytte kebere af pro-
duktet, hvis én eller flere of underleverandarerne gar konkurs, og kunden har kebt en feelles
pakke fil en samlet stor vaerdi.

Det mest enkle r&d i denne sammenhaeng for at overholde reglerne og undgé tidsforbrug
ved feks. en ellers nedvendig oprettelse i Rejsegarantifonden, er at lade din kunde afregne
direkte med underleverandaren. Er du feks. akigren pd selve oplevelsen pé& destinationen —
og ikke overnamingsstedet — s& lad overnamingsstedet om at afregne med gaesten.
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DE 5 LARINGER

Du fér i det felgende ef indblik i, hvordan udviklingsprocessen kan foregd, nér koncepterne
skal udvikles og planleegges. Her vil vi guide dig igennem de fem lseringer:

2. UDARBEJDELSE 3. FASTSATTELSE
- ElesbEe AF TIDSPLAN AF @KONOMI
4. TILMELDING TIL
ARRANGEMENTET 5. MARKEDSF@RING
1. PLANLAGNING

— SKAB RO OMKRING DIN AKTIVITET MED EN NQJE PLANLAGNING
Med programmet i baghovedet er det vigtigt at planleegge aktiviteterne ned til den mind-

ste detalje, séledes mest muligt er planlagt i forvejen. Et grundigt planlagt arrangement fér
elementerne il ot glide og samfidig fér geesterne en oplevelse af at vaere velkommen, og ot
der er styr pa tingene. Desuden kan en god planlsegning vaere med il at hindre eventuelle
tvivispergsmal. Nedenfor har vi samlet nogle af de vigtigste overvejelser i forbindelse med
planlsegning af et arrangement:

Hvem byder velkommen il arrangementef2

Hvem optraeder som vaert2

Hvem kontakter samarbejdspartnere og indgdr aftale?

Hvem informerer om det specifikke arangements forlab?

Hvem handler révarer ind fil menuen og forbereder?

Hvem er ansvarlig for markedsfering?

) 20N R R R N R

Hvem holder styr pd tilmelding og sikrer sig, af de tilmeldte har betalt inden for
deadline?

4

Hvem holder styr pé tidsplanen og sikrer, at den overholdes?

N 4

Hvem ger klar i gé&rdbutikken og har lavet aktuelle tilbud specifikt il de gaestere
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Dette er blot nogle of de elementer, som skal planlsegges, og hvor der skal placeres et
ansvar. | takt med arrangementet planlaegges, vil der hgijst sandsynligt opstd flere spargsmal,
hvorfor det er vigfigt, af s& megef som muligt er planlagt i forvejen.

2. UDARBEJDE TIDSPLAN
— FA OVERBLIK OVER DIN AKTIVITET MED EN TIDSPLAN

Arrangementets program skal tidsplanleegges, og en of neglerne bag en veltilrettelagt ople-

velse er ikke mindst en god tidsstyring. Ved at udarbejde og tilrettelaegge en tidsplan skaber
man overblik over arrangementet og viser bade gaester og samarbejdsparinere, at der er styr
p& det. Vighigt er def dog, af man laver en redlistisk tidsplan, som giver tid fil hver enkelt akti-

vifet. Her kan det vaere en god ide at rédfere sig med samarbejdspartnerme, da de kender fil
akfivitetens forleb og ved hvor lang tid, som er realistisk af afsaette.

Med udgangspunkt i arrangementet ved Klosterhedens Vildt kunne en tidsplan se saledes ud:

PROGRAM.

GASTERNE ANKOMMER INDIVIDUELT TiL KLOSTERHEDENS VILDT
HOLMGARDVEJ 49, 7660 BAKMARKSBRO // CHARLOTTE TAGER IMOD GASTERNE

KL. 10.45 —— PRASENTATION V/CHARLOTTE OG KORT RUNDVISNING
OG FORTALLING OM KLOSTERHEDENS VILDT

KL. 11.10 VANDRETUR PA KLOSTERHEDEN
KL. 12.00 MADLAVNING MED VILDT + EFTERFBLGENDE FROKOST
KL. 14.00 BES@G | GARDBUTIKKEN

KL. 14.30 FARVEL OG AFGANG
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3. FASTSAT GKONOMI
— SKAB OVERSKUD VED ET GENNEMARBEJDET BUDGET

Der skal lsegges et budget for arrangementet, som tager hajde for de udgifter og den ind-
komst, som akigrerne matte have. N&r man laver et arrangement, er det helt essentielt, at
man laegger et budget over alle indfzegter og udgifter, og skitserer hvad der skal fil for at
"break even” samt hvor mange deliagere, der skal fil for at genere overskud. Det er vigtigt of
teenke over, hvor mange ansatte, der er p& arbejde for at afvikle arrangementet. Alts&, hvor
meget lon skal der udbetales. Der kan ogsd veere udgifter i form af udbetaling af honorar fil
eksterne samarbejdspartnere. Samfidig er det ogsd vigtigt af leegge et budget for materiel
og markedsfering af arrangementet. Denne post behaver ikke trackke budgettet voldsomt op.
| 5. leering vil vi give dig nogle tips fil, hvordan du kan anvende en markedsfering, som ikke
spraenger budgettet.

Udover de mange udgjfter fil arrangementet, skal man ogsé skabe overblik over de mulige
indteegter. Ved at lave et realistisk bud pd hvilke indtieningsmuligheder som knytter sig il
arrangementet, kan det vaere med il at skabe overblik over det samlede budget. Her kan
man kigge pd, hvad prisen skal vaere for af deltage i arrangementet og hvilke andre mulige
indfeegter, som der kan vaere i den forbindelse. F.eks. kan der i vores ovenst&ende koncepter
vaere mulighed for en indteegt for akieren i form af salg i gardbutikken og salg af drikkevarer
p& kroerne.

Det essentielle ved at skabe et overblik over arrangementets gkonomi er, at man i sidste ende
kan vurdere, om arrangementet er realistisk at afvikle eller ej. Her er det vigtigt, at man ikke
er bange for at aflyse, hvis der ikke er filmeldinger nok.

VURDER OM
DET ER REALISTISK
AT GENNEMFQJRE

\\ 68



KAPITEL 2 — OYSTER TROPHY WEEK

4. HVOR, HVORNAR OG HVORDAN SKER TILMELDING TIL
ARRANGEMENTET

For lzbende at have et overblik over hvor mange, som ensker at deltage er tilmeldelsespro-
cessen vigtig. Den lgbende information giver dig ogsé en vigtig indikation pd, om tilbud-
det er synligt, og om din markedsfering virker. Ellers skal du skrue op for det og korrigere
underveis. | de fleste filfeelde er der desuden nogle minimumskrav fil deltagerantallet for, af
konceptet kan fungere akonomisk. Af disse arsager er det vigtigt at lsegge en konkret plan
for tilmelding fil arrangementet.

| den forbindelse er der flere overvejelser, der skal gares:

Hvor skal det vaere muligt at filmelde sige
Hvordan tilmelder man sige

Hvornar er deadline for tilmelding?

Skal der ved tilmelding betfales et depositum?

v v v VvV

Skal der vaere en frist for, hvorndr man senest kan afmelde sig, hvis pengene skal
refunderes?

N 4

Hvordan aflyses konceptet ved for f& tilmeldte, og hvordan fér de tilmeldte besked?

Vi foreslér, at samtlige steder, hvor konceptet markedsferes, henvises fil eventarrangeren med
telefonnummer og mailadresse, og hvordan man tilmelder sig.
Det kunne ogsd vaere en separat hiemmeside, man bliver fert
videre fil, hvor alle informationer omkring tilmelding stér skre-
vet samt et tilmeldingslink. P& den m&de ger man det let- G@R DET
fere for deltagerne og samler alt information et sted. NEMT FOR GASTEN
AT TILMELDE SIG
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5. MARKEDSFORING )
— GOR OPMARKSOM PA DIT ARRANGEMENT

Ved ethvert nyt tillag er markedsfering meget vigtigr. Helf essentielt, men desveerre stadig
undervurderet, handler det om, ot hvis et arrangement ikke bliver markedsfert, vil man ikke
vide, at det finder sted. Samtidig skaber markedsfering synlighed og opmaerksomhed for de
virksomheder, som afvikler arrangementet og ikke mindst bliver virksomhedeme brandet p&
baggrund af dette.

Nér man arbejder med markedsfering er def vigtig at vide, hvem man skal henvende sig fil,
og hvem malgruppen er for dette tilbud. Ved at have en klar ide om hvem mélgruppen er,
skaber man ogsé& en klar ide omkring, hvem og hvad man skal prioritere i sin markedsfering.
Det handler om at vurdere, hvor det giver mening at markedsfere aktiviteterne, og hvor de
inferesserede har mulighed for at blive informeret om aktiviteterne.

Men i praksis er det letfere sagt end gjort. lkke mindst da budgetterne for markedsfering aof
mindre akfiviteter er meget begraensede. Det er oplagt at tage kontakt til somarbejdspartnere
og haere dem omkring muligheden for at markedsfere aktiviteteme. | de fleste filfselde vil det
vaere ‘gratis eller nogetfornoget markedsfering”. | de ovenst&ende koncepter kunne def f.eks.
vaere forskellige turistbureauer omkring Limfiorden blandt andre

Visitnordvestjylland, og Visinordjylland, som kunne have interesse

i at markedsfere akfiviteterne, da det kan vaere med fil at @ge VURDER

filstremningen of turister. Det kunne ogsé veere overnatnings- N@JE HVOR DET
GIVER MENING AT
MARKEDSFQRE DIN
AKTIVITET OG ALLIER
DIG MED DINE
PARTNERE

steder, lokale restauranter osv., som kunne have interesse i
at filtraekke turister til deres virksomhed.

P& de felgende sider har vi, ud fra de ovenstdende koncepter, samlet nogle ideer fil
markedsferingsparinere og medier.
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10 GODE RAD MED MALGRUPPEN SOM OMDREJNINGSPUNKT

=»  Brug mélgruppebeskrivelsen som konkret udviklingsvaerkigi

= Tag mélgruppens behov serigst, ogsa selvom det kraever tilpasning og videreud-
vikling af dine eksisterende filbud

Respekter gaesterne kommer il omrédet med et andet hovedformél

Skab sammenhaeng mellem naturoplevelsen og den kulinariske oplevelse
Hav altid en plan B

Skab ro omkring din akivitet med ngje planleegning

F& overblik over din aktivitet med en detaljeret tidsplan

Skab overskud ved et gennemarbejdet budget

Vurder ngje hvor det giver mening at markedsfere din akfivitet

v v v v Y

Allier dig med dine partnere og dit omr&des turistorganisation
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IDEER TIL TILTAG | FORBINDELSE MED GSTERSUGEN

| def falgende vil vi opridse en raekke ideer, som skal virke som idegenerator og inspiration
for hvilke veje, du selv kan udforske for at skabe mersalg fil dig selv eller dit omréde. Vi vil
som i def foreg&ende tage vores udgangspunkt i Dstersugen.

Her fér du andre eksempler p& vudnyttet samarbejdspotentialer for Ssfersugen. Neden-
stéende er alle akigrer, som med fordel kan byde ind med filbud og aktiviteter som en del
af Dstersugen. Eksemplerne har fil formal at give dig inspiration fil, hvordan en eksisterende
event som Jstersugen kan give mersalg og synlighed for en lang raekke samarbejdspartnere
i samme omrade som din event.

KULTURTILBUD TIL HELE FAMILIEN

KulturCenter Limfjord filbyder bade badeland, biograf og diverse kulturarrangementer som
f.eks. koncerter, foredrag og sportsbegivenheder fil hele familien. Eventarrangeren kan kontak-
fe KulturCenter Limfjord og forsl& et samarbejde, hvor der tilbydes en samlet pakke. En ide fil
en pakke kunne vaere deltagelse i en akfivitet | Dstersugen efterfulgt af et besag i Kulturcen-
ferefs badeland samt middag i centerets restaurant.

KULTURCENTER LIMFJORD
Skyttevej 12

7800 Skive

Telefon: 70 70 14 64
www.kclimfjord.dk

FISKEAUKTION

Hver onsdag i juli og august méned afholdes der fiskeauktion p& Thyboren Havn, hvor der
kan kabes frisk fisk med hjem fil middagsbordet. Nér Pstersugen afholdes, vil det vaere
neerliggende at samarbejde med fiskeauktionen, s& der ogsd i okiober méned er mulighed
for turisterne af kabe friske fisk med hjem. Samtidig er det med fil ot saefte fokus pé& fisk,
skaldyr og natur, som nefop er omdrejningspunktet for Dstersugen.

Fiskeauktionen kunne ogs& udvides, s& den afholdes den sidste dag i @stersugen, hvor man
kunne szelge dét, som er tilbage fra festivalen. Det kunne f.eks. vaere asfers, fisk, opskrifts/
kogebager, estersknive osv.
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FISKEAUKTION THYBORGN
Havnegade 15

7680 Thyborgn

Telefon: 97 82 00 77
www.visitlemvig.dk/aktiviteter

PUT AND TAKE

For af f& endnu mere ud af naturoplevelsen og fiske-/skaldyrtemaet under stersugen, kunne
akfiviteterne suppleres med en put and take oplevelse. Dette er en akiivitet, som henvender
sig fil hele familien.

SALLING PUT & TAKE

leegarsve] 6

7860 Spettrup

Telefon: 97 56 61 59 / 27 64 61 6]

GA.STER FRA ANDRE REGIONER OG LANDE

Eventarranggren kan konfokie andre dele af landet, f.eks. gennem et turistbureau som Vis-
itSenderborg, og lave en pakkelasning. Def kunne f.eks. vaere en pakkelasning med transport
fil Limfjordsomrédet, adgang fil en akfivitet i Dstersugen, andre aktiviteter om aftenen, overnat-
ning p& lokalt overnatningssted samt transport tilbage til Senderborg igen. Derved inddrages
geester fra andre regioner i eventen.

SONDERBORG TURISTBUREAU
Radhustorvet 7

6400 Sgnderborg

Telefon: 74 42 35 55

E-mail: info@visitsonderborg.com
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For at f& flere turister fra de evrige regioner til Jstersugen og Region Midt kan der skabes
et samarbejde med en feergerute. Her er Molslinien, som forbinder Jylland med Sjzelland en
mulighed med flere afgange dagligt. Ved af lave en samlet pakke der indeholder en billet fil
en okiivitet i Dstersugen og en billet til faergeruten med en dertilharende rabat, kobles event-
en sammen fransportvirksomhed, og der kan anvendes faelles markedsferingsplatforme.

MOLSLINIEN A/S
Sverigesgade 6
8000 Aarhus C
Telefon: 89 52 52 00
www.mols-linien.dk

Buslinje 888 karer mellem Jylland og Sjselland og har en fast forbindelse. For at fa flere
besagende til Dstersugen og den evrige region, kunne det vaere en mulighed ot indgé i et
samarbejde med buslinje 888 og tilbyde en samlet pakke indeholdende en billet il Dstersu-
gen og billet til buslinje 888 med rabat.

ABILDSKOU A/S - LINJE 888
Graham Bells Vej 40

8200 Arhus N

Telefon: 70 21 08 88

For at f& udenlandske turister il Limfiorden i @stersugen vil et samarbejde med et rederi som
Color Line vaere oplagt, da man her har mulighed for at sejle turister fra Norge til Hirtshals.
Color Line har ruter til Hirtshals fra Kristiansand og Larvik. Her vil det vaere oplagt, af even-
farrangeren opseger Color Line og undersager mulighederne for et samarbejde, hvor der
filbydes f.eks. et samlet pakkerejse eller rabatrejser.

COLOR LINE
Telefon: 99 56 19 00.
www.colorline.dk
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OVERNATNINGSMULIGHEDER

Det er vigtigt, at der er gode overnamingsmuligheder for turister, som kommer for at besage
og opleve Tstersugen. Der skal vaere forskellige filbud fil turisterne b&de, hvad angdr overnat-
ningsformen, prisen og beliggenheden. | denne sammenhaeng vil det vaere oplagt at samar
bejde med eventarrangeren om at tilbyde et pakke-rabatilbud, som bé&de kan markedsferes
i eventarrangerens og overnatningsstedets medier. Laes mere om detfe i tesfen fra Food
Festival. Nedenstéende er udvalgte overnamingssteder i forbindelse med Pstersugen:

SEASIDE HOTEL THYBORGZN
Havnegade 20,

7680 Thyboran

Telefon: 97 83 12 44
www.seasidehotel.dk/

DANLAND LEMVIG
Vinkelhagevej 8

/620 lemvig

Telefon: 97 82 27 22
www.lemvig@danland.dk

ODDEN SOMMERHUSUDLEINING
Cielleroddevej 73

Ciellerodde, DK - 7620 lemvig
Telefon: 30 13 57 34

www.oddensommerhusudlejning.dk

LEMVIG STRAND CAMPING
Vinkelhagevej 6

7620 lemvig

Telefon: 97 82 00 42
www.lemvigcamping.dk
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LOKALT VIRKSOMHEDSBES@G

Man kan give gaesterne endnu en lokal fadevareoplevelse ved at invitere p& besag hos
en lokal virksomhed. Her vil gaesterne f& ef indblik i, hvordan man fremstiller en lokal &l og
here dennes historie. Af bryggeriet vil det krseve planlaegning af en relevant rundvisning for
gaesterne.

HANCOCK

Humlevej 32

7800 Skive

Telefon: 97 52 25 77
www.hancock.dk/rundvisning.html

Claudis Have er en butik og café med fokus p& kvalitet, lokale révarer og kologi. | butikken
findes der ef bredt udvalg af lokale, akologiske produkter, og i cafeen bydes der pa frokost-
retter og salater. Det vil vaere oplagt, at eventarrangeren indgér et samarbejde med Claudis
Have, hvor der f.eks. tilbydes en frokostanretning og mulighed for af gere i lokale indkeb i

butikken.

CLAUDIS HAVE
Dstergade 14

7620 lemvig

Telefon: 97 88 83 70
www.claudishave.dk
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