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Tid til skift af kodeord 
Du har netop fået en mail, fordi det er tid til at du skal skifte kodeord til Mail / Citrix / PC. 
Du er endnu ikke låst med dit gamle kodeord. 
 
Det er lettest at skifte koderod på en PC via Citrix (evt via iPad). 
 
 
Citrix på PC 

1. Klik på Citrix -ikon   
eller skriv: Citrix.rm.dk i adressefeltet (svar evt ja nogle gange) 
Udfyld Username og Password 
Username = dit brugerid og Password er det kodeord du anvender nu 

2. Du får nu en advarsel om, at password udløber om x antal dage,  
og du vælger at skifte nu 

3. Skriv nu det nye password  - og gentag det 
4. Du har nu ændret Password til PC og din mail 

Det er dette Password, som er dit kodeord til mail fremover 
 
 
 

Citrix på iPad 
1. Åbn Safari  

skriv: Citrix.rm.dk i adressefeltet 
2. Udfyld Username og Password 

Username = dit brugerid og Password er det kodeord du anvender nu 
3. Du får nu en advarsel om, at password udløber om x antal dage,  

og du vælger at skifte nu 
4. Skriv nu det nye password  - og gentag det 
5. Du har nu ændret Password til PC og din mail 

Det er dette Password, som er dit kodeord til mail fremover 
 
 

 
Du har nu skiftet kodeord til Citrix og mail på din PC. 
Skift nu kodeord til alle dine systemer. 
 

 
 
Skift kodeord til mail og kalender på iPad og Iphone 

1. Åbn enheden 
2. vælg indstillinger 
3. vælg E-mail, kontakter, kalendere … - i venstre spalte 
4. Klik på RM Exchange ActiveSync 
5. Klik på konto 
6. i feltet adgangskode - skriver du den adgangskode du netop har lavet/oprettet 
7. Klik på OK 

 
Du er nu klar til at modtage mail og kalenderopdateringer igen på din enhed. 
 
Husk, du skal ændre det på både iPad og iPhone. 
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Post.rm.dk 
Læser du mail via denne web-mulighed, skal du også her anvende det kodeord du lige har 
oprettet. 
 
Adgang til det trådløse net - ONERM (via Afaria) 
Automatisk opkobling af iPad og iPhone på RM’s trådløse net, via Afaria. 
Denne opkobling er også knyttet sammen med brugerid og kodeord. 
Så ændres kodeord, vil Wi-Fi tilknytningen også bede om det nye kodeord. 
Det skal du blot skrive i det pop op der kommer. 
 
 

Programmer som startes direkte fra en internetside / 
browser eller fra en App. 
 
Kodeord skiftes IKKE automatisk til disse systemer. 
 
eDagsorden 
 
På iPad  
Åbn eDagsorden 
Her ændrer du kodeord ved at klikke på "glemt kodeord?" nederst på siden hvor du logger ind. 
Du får en mail, som du skal følge vejledningen i. 
Link i den vejledning åbner en web-side. Når du er færdig med at ændre kodeord, kan du 
logge af, og åbne via App'en eDagsorden.  
 
på PC 
http://Web.edagsorden.dk 
Her ændrer du kodeord ved at klikke på "glemt kodeord?" nederst på siden hvor du logger ind. 
Du får en mail, som du skal følge vejledningen i. 
 
 
Rejseafregning  
 
Her kan ændring af adgangskode kun ske via PC 
 
https://www.politikerafregning.dk 
 
Du skal her logge ind 
Du skal bruge dit brugernavn og den adgangskode du havde før.  
Den du netop har ændret til ny. 
 
Ved kodeordsskift 
Vælg min profil – i den nederste røde bjælke 
Skriv nyt password og gentag det, og Gem. 
Hvis det driller, så kontakt enten Lene Nyfeldt  (7841 0031) eller Connie Waldstrøm (7841 
2884) de kan hjælpe dig med nyt kodeord. 
 
 
på iPad 
Klik på ikonen  
Se under indstillinger og ret adgangskode til det nye, som du netop har oprettet. 
Hvis du har ændret adgangskode på PC til rejseafregning, så skal det også tilpasses her. 
Hvis det ikke sker, kommer systemet med en fejl, og besked om at brugernavn eller 
adgangskode skal ændres. (Brugernavn = brugerid) 
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Håndtering af kodeord i Region Midtjylland 
 
Region Midtjylland anvender et regionsid til alle ansatte / brugere. 
Dette regionsid (brugerid, brugernavn) er knyttet sammen med et kodeord (adgangskode, 
password). 
 
Region Midtjylland skifter kodeord til regionsid’et -  som bl.a.anvendes til mail -  hver halve år. 
 
Øvrige systemer - feks Edagsorden og Rejseafregning er ikke styret af regionsid.  
Skift disse samtidig, da det giver færre kodeord at huske. 
 
Apple-id kræver ikke skift af kodeord, og det anbefales, at det ikke skiftes. 
 
 
Generelt – hvis der er anvendt forkert kodeord 3 gange – så låses der for logon den næste 
halve time.  
 
Sker det, vent enten ½ time og prøv igen – eller kontakt Connie Waldstrøm eller Susanne Clop 
for at blive låst op igen. 
 
Derudover kan der være andre programmer, som der også skal tilpasses med kodeord. 
Skift disse kodeord samtidig.  
 
 


