Bilag 1. Bygherres uddybning af centrale problemstillinger i forigbet.

Naerveerende bilag uddyber de centrale problemstillinger, som DT@ peger pa i redeggrelsen
vedrgrende udfordringer relateret til projektmaterialet i Kvalitetsfondsprojektet pa

Regionshospitalet Viborg.

Bilaget indledes med en tidslinje over forlgbet.
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Samlet aftale om "uge 40"-zndringer tilsendes PV.

PV oplyser pa stademg@de med bygherre at antallet af kollisioner nu
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Entrepriserne opstartes og bygherre bliver Igbende opmaerksom pa,
at der er problemer med projektmaterialet. Bygherre har en
fornemmelse af at PV foretager Igbende projektering, idet der ofte
kommer tegningsrevisioner.

Mgde mellem bygherre og konsortieledelse ved PV, hvor Bygherre
udtryk for bekymring vedr. lgbende projektering fra PV, herunder
omfanget af fejl og mangler i projektet. Eksempelvis fejlsaetning af
bundplade, sendring ift. sekantvaegge og konstruktion/fejlberegning
ift. fundament ved tunnel. PV kvitterer med gget tilstedevaerelse pa
Byggepladsen



13. juli 2017 PA fremsender reklamation til PV i forhold til fejl og mangler i
projektmaterialet samt PV's andel i forsinkelsen. Reklamationen er
en statusberetning for forlgbet pa pagaeldende tidspunkt og et varsel
om et kommende sagsanleaag.

2015-2018 PA indsamler Igbende dokumentation for fejl og mangler i
projektmaterialet, herunder konsekvens for tid, med henblik pa et
senere sagsanlag.

November 2017 PV valger at udskifte ledelsen og indsaette ny
projektchef/projekteringsleder.

31. august 2018 AB 92 aflevering

Centrale problemstillinger:

1. Hvilke signaler fik bygherre om projektmaterialet inden man gik i udbud/hvad var
bygherres viden pa pageldende tidspunkt

Bygherreradgiver anbefaler inden udbud bygherre at ga i udbud, sdfremt en raekke
forudsaetninger opfyldes. En del af forudssetningerne blev handteret for udbuddet, mens andre
blev vurderet at kunne vente til efter udbuddet. Forlgbet, der gik forud beskrives i det
fglgende.

I manederne op til udbuddet afholdes der jaevnligt mgder mellem PV, Bygherrerddgiver og
Projektafdelingen (PA) med henblik pa at sikre afklaring af udestdender i projektmaterialet.

I februar pagar en reekke kollisionsanalyser, foretaget dels af PV og dels af Exigo, som en
tredje part. Kollisionskontrollen ved Exigo er kritisk og viser en raekke kollisioner. Analysen
viser, at PV endnu ikke er i mal med projektmaterialet, hvilket PV anerkender i et svar til
bygherre.

BHR gor ved flere lejligheder bygherre opmaerksom pa, at der er mange kollisioner i projektet,
men at PV er opmaerksom herpa og at de arbejder med at nedbringe antallet. PV erkender at
arbejdet er mere omfattende end fgrst antaget, men lover at opretningen af kollisioner er
feerdig den 16. april 2015.

Den 20. april oplyser PV pa et mgde med bygherre, at antallet af kollisioner nu er i et
acceptabelt niveau, sdledes ingen leengere er kritiske.

Den 22. april fremsender Bygherrerddgiver (BHR) et notat til bygherre, hvoraf det fremgar, at
der er forbedringer i PV's arbejde med kollisionskontrol, men at der fortsat er en del
kollisioner, som PV skal handtere inden udbud.

Den 28. april fremsender BHR anbefaling i forhold til frigivelse af projektet til udbud. I forhold
til kollisioner konkluderes bl.a. at PV har arbejdet indgdende med projektjusteringer i
forlaengelse af de udsendte granskningsrapporter. Det forventes endvidere at der, som oplyst
af PV, tages hdnd om de konstaterede kollisioner inden udbud eller i opfglgningsfasen inden
bygningsdelenes udfgrelse.



Bygherre er sdledes opmaerksom pa, at der en raekke udestdender i forhold til savel kollisioner
samt "uge 40 andringer". Bygherre betrygges dog af sdvel BHR som PV i, at de pageeldende
udestdender kan oprettes inden udbud eller i tiden umiddelbart efter udbuddet.

P& davaerende tidspunkt var bygherre (BH) sdledes bekendt med, at der var et udestdende
omkring projektmaterialet, men at disse var i et hdndterbart omfang, og at de kunne oprettes i
forbindelse med udbuddet eller umiddelbart efter.

I lyset af omkostningerne ved at pause projektet yderligere valgte BH derfor at ga i udbud.
Der var en forventelig omkostning p& 1 mio. kr. om maneden for projektet ved udskydelse.
Derudover var der stigende priser pa@ markedet. Hvis man folger udviklingen i indeks i perioden
og derved beregner, hvor meget det ville have kostet at forsinke udbuddet med 6 maneder er
belgbet knap 4 mio. kr. Derudover er der en (ikke malbar) risiko for, at entreprengrerne ville
have forlangt hgjere priser pd et mere maettet marked.

2. Hvad var forlgbet omkring udestdender, som blev trukket med ind i de naste faser

Som det fremgar af tidslinjen er der i forbindelse med udbuddet en raekke forhold, som det er
aftalt, at PV skal rette op. Disse fremgar af BHR notat fra 28. april 2015.

Derudover bliver der jf. aftale med PV og BHR vurderet, at "uge 40" afklaringer og generel
indarbejdelse af besparelsesemner i projektmaterialet, som fglge af budgetoverskridelsen ved
licitation, kan handteres efter udbud og indarbejdes med begraensede omkostninger, med en
vurderet anlaagsudgift pa maks. 0,5 mio. kr.

BH treeffer beslutningen p& de ovenstdende forudsaetninger BHR og PV laegger frem, og ud fra
et hensyn til fremdrift i projektet.

3. Udbudsstrategi

Samlet set var der meget, der talte for at valget af fagentrepriser var fornuftigt pa daveerende
tidspunkt. Budgettet i kvalitetsfondsprojekterne er pressede, og erfaringer fra Kolding-
projektet viste, at der var en stor gkonomisk fordel at hente ved udbud i fagentrepriser.

Erfaringer fra Kolding-projektet havde vist, at der var en stor gkonomisk fordel at hente ved
udbud i fagentrepriser, ligesom Viborg-projektets tidligere gennemfgrte delprojekter viste gode
erfaringer hermed. I Kolding-projektet betgd tilretninger i projektet og valget af fagentreprise
en besparelse pa ca. 165 mio. kr. Blandt andet pa baggrund heraf valgte man at leene sig op
disse erfaringer, da Kolding-projektet i stgrrelse og kompleksitet minder om
Kvalitetsfondsprojektet i Viborg.

Der er fordele og ulemper ved at vaelge fagentreprise. Dette beskrives ogsa i EY-rapport
"Evaluering af byggestyringsprincipperne for de 16 kvalitetsfondsprojekter" afsnit 4.5.1. I trad
med anbefalingen i denne EY-rapport valgte projektet at vurdere markedet og besluttede ud
fra en samlet vurdering at udbyde i fagentrepriser. I rapporten navner EY, at fordelene ved
fagentreprise blandt andet er, at Bygherre selv kan styre processen, og at muligheden for at
lade flere virksomheder byde ind kan medfgre en lavere pris for den samlede opgave
("Evaluering af byggestyringsprincipperne for de 16 kvalitetsfondsprojekter" s. 34).

Projektet patog sig nogle risici ved dette valg - akkurat som projektet ville have pataget sig
(andre) risici ved en anden udbudsstrategi.

4. Uge 40 aendringer
PA g@r opmaerksom pa, at det ikke er "uge 40 andringer", der er skyld i projektets nuveerende

udfordringer. Uge 40 aendringerne viste sig at belgbe sig til mere end de af PV ansldet 500 t.
kr., men slet ikke i det omfang, som der nu kommer ekstraregninger ind for. Disse skyldes fejl



og specielt mangler i projektmaterialet, sdsom et glemt tag pa teknikhuset, andringer i
stalkonstruktioner og manglende boringer af huller i vaegge til gennemfgrelse af rgr.

"Uge 40-andringerne" er &ndringer, som er fremkommet i forbindelse med brugerprocesser
0g gennemgang af forelgbigt materiale. Nogle af a&ndringerne er med, fordi de i forbindelse
med projekteringen er blevet glemt eller misforstaet af PV, og at PA pa gennemgangsmgder
har opdaget dette og gjort opmaerksom herpa. Andre er fremkommet, fordi bygherre er blevet
klogere.

For udbuddet bekendtgjorde PV, at de ikke laengere kunne na at indarbejde uge 40-aendringer
i projektmaterialet, og at de derfor ville foretage sendringerne efter udbuddet. Eftersom
bygherre blev oplyst om, at dette kunne ske for en veerdi af ca. 0,5 mio. kr., var bygherre
betrygget i at ga videre med udbuddet, pa trods af udestdender i projektmaterialet som fglge
af "uge 40".

Eksempler pa uge 40 er:

e Akutafdelingen: PV havde vendt pladser i Traumerum spejlvendt. Efter processen
"Kvalitetssikring vedr. udstyr i specialrum" papegedes dette som en fejl. Der arbejdes
altid efter samme opstilling pa alle pladser.

e Skopi-Klinik: Stinkskab fjernedes fra vores udstyrsliste for ERCP- + Broncoskopi-
stuerne, og derfor fjernedes ogsa behovet for aftreek til disse.

e OP-stuer: Rokade af udstyr p& OP-stuer, der i nogen grad flyttede el-installationer fra
en side af rummet til en anden.

Flytning af OP-lejet med 50 cm.
Fysiologisk afdeling: Tilfgjelse af stdlbordplade med vask med isotopaflgb i begge PET-
rum

Notater fra de enkelte kvalitetssikringsmgder "efter uge 40" med anvisninger pa gnskede
rettelser blev fremsendt Igbende pa @nske fra PV, og blev sd i forbindelse med indgaelse af
samlet aftale fremsendt 23. marts 2015.

5. Kompetencer i PA

PA's organisation er flere gange blevet styrket. I sommeren 2017 blev der udarbejdet en GAP-
analyse af Projektafdelingens kompetencer pa administrationens foranledning, der skulle
identificere eventuelle gab mellem kompetencebehovet og de tilstedevaerende kompetencer i
projektet. GAP analysen blev foretaget af EY. GAP-analysen viste, at der med fordel kunne
tilfores projektet kompetencer indenfor commissioning/idriftsaettelse. P& baggrund af analysen
styrkede bygherren disse kompetencer ved i august 2017 at tilknytte en senior projektleder
med stor ledelseserfaring indenfor gennemfgrelse og aflevering af byggeri (herunder
commissioning), hvormed anbefalingen i GAP-analysen imgdekommes. Projektlederen er
forankret i bygherrens organisation.

Administrationen er enig i, at Projektafdelingen med fordel kan styrkes med byggefaglige
kompetencer pa strategisk niveau. Som regionsradet tidligere er orienteret om, er Byggechef
Asger Schou fra Det Nye Universitetshospital i Aarhus derfor tilknyttet ledelsen i byggeriet ved
Regionshospitalet Viborg.

Samarbejdet med Asger Schou er indledt, og den 1. marts 2018 tilknyttes han projektet i
Viborg sidelgbende med jobbet som byggechef i Aarhus.

PA reviderer i 2018 yderligere bemandingsprofilen ift. den afsluttende fase i byggeriet ift. to
vakante stillinger i afdelingen. Dette med saerligt fokus pa de tekniske fag, hvor langt de fleste
udfordringer Igbende viser sig, samt bygherreleverancer, der i et forlig med PV er taget ud af



kontrakten med PV og nu ligger hos BH. Det drgftes herudover om PA bgr styrkes med judiske
kompetencer ift. pagaende og kommende tvister.

6. Samarbejde PA/PV

P& trods af projektets udfordringer, har der hele tiden vaeret en god dialog, og det har vaeret
muligt at afholde konstruktive mgder mv. mellem PA og PV. PA har taget initiativ til mange
afklarende mgder, ligesom PA har ageret som facilitator i forbindelse med eksempelvis at
bedre samarbejde mellem byggeledelsen og PV. Det er lykkedes at parkere uenigheder i
selvstaendige spor, sdledes det ikke har overskygget selve projektet.

PA har overordnet vaeret meget tydelige overfor PV ift. PA's forventninger til indgdede aftaler,
ligesom PA fulgt op p&, om disse blev indfriet. Det er vurderingen, at det er bedre for projektet
at fa samarbejdet til at glide, end at afslutte samarbejdet mellem parterne. PV har undervejs i
forlgbet valgt at udskifte ledelsen og indsezette ny projektchef/projekteringsleder.

Rgrpost/affaldssortering

PV har haft de ngdvendige oplysninger fra bygherre om rgrpost og affaldssortering for at
kunne projektere. Bygherre traf i for&ret 2015 en beslutning om at lave et ejerskifte af
bygherreleverancer, saledes at koordineringen og leveringen af bygherreleverancer overgar til
bygherre.

Det er derfor ikke relevant for PV at have et detailkendskab til de Igsninger, som bygherre
veelger, idet det er PA der selv star for at projektere bygherreleverancerne. Det har saledes
ikke veeret ngdvendigt for PV at kende det preecise grundlag for disse leverancer, for at kunne
feerdigprojektere akutcentret.

I forbindelse med affalds-/linnedsug har PA oplyst PV, at de skal tegne to skakte i huset, der
gar fra top til kaelder, og at PA herefter overtager projekteringen af affalds-/linnedsug.

I forhold til r@grpost, har PA i 2013 oplyst PV, at der forventes indkgbt et Tempus-system, hvor
foringsvejene hertil er s3 sma (2,6 cm. i diameter), at de er placeret i kabelbakker. Det har
saledes ikke vaeret ngdvendigt for PV at foretage sig noget specifikt i forhold hertil, hvorfor det
ikke bgr forstyrre projekteringen af akutcentret, at PA selv har stdet for projekteringen af
rgrpostsystemet.



