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Kapitel 1. Indledning

Kommunerne har myndighedsansvaret og ansvaret for finansieringen pa social- og
specialundervisningsomradet. Kommunerne har derved ansvaret for, at der er det ngdvendige
antal tilbud til stede, enten i form af kommunens egne tilbud eller ved kgb af pladser i private
tilbud, regionale tilbud eller tilbud i andre kommuner.

Regionerne har forsyningspligt over for kommunerne pa en raekke fastlagte omrader.
Regionsradets forpligtelse fastlaagges i rammeaftalen. Tilbud med regionalt leverandgransvar,
som er overtaget af beliggenhedskommunen, indgdr i rammeaftalen.

De regionale omkostninger p& social- og specialundervisningsomradet finansieres fuldt ud af
kommunerne, bortset fra visse sarlige administrative opgaver og specialradgivningsydelser,
som regionen og VISO har indgdet kontrakt om.

Styringsaftalen skal indeholde specificerede takster for kommunernes kgb af pladser og
individuelle ydelser i tilknytning hertil, samt takster for specialradgivningsydelser.

Denne aftale fastsaetter principper for omkostningsberegninger og betalingsmodeller pa social-
og specialundervisningsomradet, som er omfattet af rammeaftalen. Der er enighed om, at alle
udbydere pa aftaleomrddet anvender det samme regelsaet for omkostningsberegninger og
betalingsmodeller. Det er herudover aftalt med kommunerne, at taksterne for en raekke andre,
fortrinsvis kommunalt drevne tilbud, ogsad kan indgd i den oversigt over takster m.v., der
udger styringsaftalens bilag 1. Det fremgar af bilaget, hvilke tilbud der er omfattet af
rammeaftalen og hvilke tilbud, der derudover indgar. Driftsherrerne opfordres til at lade
takstberegningsprincipperne vaere gaeldende for alle tilbud.

Kommunerne og Region Midtjylland har besluttet, at specialiserede sociale tilbud, hvor mere
end 5 % af pladserne anvendes af andre kommuner end driftsherren, er en del af
rammeaftalen.

De 5 % er oprindelig opgjort pr 1. maj 2011. For at opna stabilitet i hvilke tilbud der det ene ar
er med og det andet ar ikke er med, skal de 5 % ikke opggres hvert &r, men blot ses som en
generel retningslinje. Andringer foretages, hvis den enkelte driftsherre afggr, at der er sket
vaesentlige aendringer i forhold til 5 % graensen, bade hvad angar tilbud uden for og inden for
rammeaftalen. Safremt der ikke har vaeret ekstern salg i Igbet af de seneste 3 3r, skal
kommunerne og regionen tage tilbuddet ud af rammeaftalen dret efter.

Takster indberettes til Sekretariat for Rammeaftaler pa takst@viborg.dk. Ved indberetning og
opggrelse af takster samt over/underskud, skal Excel model, stillet til rAdighed af Sekretariat
for Rammeaftaler benyttes, se www.rammeaftale.midtjylland.dk
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Kapitel 2. Lovgrundlag

Rammeaftalens anvendelsesomrade er fglgende typer af tilbud, der ligger i den midtjyske

region: !

Tabel 1 Lovhjemmel for tilbud omfattet af rammeaftalen jf. BEK nr. 1631 af

16/12/2016

Lovgivning

Indhold

Serviceloven § 32

Seerlige dagtilbud til bgrn med nedsat fysisk eller psykisk
funktionsevne

Serviceloven § 36

Seaerlige klubtilbud til stgrre bgrn og unge med nedsat fysisk
eller psykisk funktionsevne

Serviceloven § 66, stk. 1, 2, jf.
lovens § 142, stk. 1, nr. 1

Generelt godkendte plejefamilier og generelt godkendte
kommunale plejefamilier

Serviceloven § 66, stk. 5

Opholdssteder for bgrn og unge

Serviceloven § 66, stk. 6

Dggninstitutioner til bgrn og unge

Serviceloven § 83 *

Personlig hjalp, pleje og stgtte

Serviceloven § 84 *

Aflgsning/aflastning af aegtefaeller eller andre naere
pargrende

Serviceloven § 85 *

Hjeelp, pleje, stotte

Serviceloven § 86 *

Genoptraening og vedligeholdelsestraening

Serviceloven § 87 *

Som §§ 83-85 med dggnvarighed

Serviceloven § 97 *

Ledsagelse (voksne under 67 ar)

Serviceloven § 98 *

Saerlig kontaktperson til dgvblinde (voksne under 67 ar)

Serviceloven § 101

Behandling af stofmisbrug (social behandling)

Serviceloven § 102*

Hjzlp, pleje, stgtte af behandlingsmaessig karakter

Serviceloven § 103

Beskyttet beskaeftigelse

Serviceloven § 104

Aktivitets- og samveerstilbud

Serviceloven § 107

Midlertidig boform til voksne med nedsat fysisk eller psykisk
funktionsevne

Serviceloven § 108

Lengerevarende boform til voksne med nedsat fysisk eller
psykisk funktionsevne

Serviceloven § 109

Kvindekrisecentre mv.

Serviceloven § 110

Forsorgshjem mv.

Serviceloven § 112 (jf. § 5,
stk.2)

Hjzelpemidler i nogle tilfaelde til personer med varigt nedsat
fysisk eller psykisk funktionsevne

Almenboligloven § 105 b

Almene zldreboliger, der ejes af en region, en kommune,
en almen boligorganisation eller en selvejende institution,
for personer med betydelig og varigt nedsat fysisk og
psykisk funktionsevne

Folkeskoleloven § 20, stk.3

Lands- og landsdelsdakkende tilbud (bgrn og unge)

Specialundervisningsloven § 1,
stk.2

Lands- og landsdelsdaekkende tilbud (voksne)

Plejeboliger efter lov om boliger for aeldre og personer med handicap

Kob af specialradgivningsydelser i tilknytning til de konkrete tilbud, der er omfattet af

styringsaftalen, jf. § 11, stk.1

Note: Tilbud efter Serviceloven §§ 83-87, §§ 97-98 samt § 102 indgar, hvor ydelser efter disse
paragraffer ydes i tilknytning til tilbud omfattet af rammeaftalen efter Almenboligloven § 185

B.

! Det preaeciseres desuden at tilbud efter folkeskolelovens § 20 stk. 2, ikke er omfattet af rammeaftalen.




Efter serviceloven er takstbetalingen for den enkelte plads udgangspunkt for den kommunale
finansiering af et tilbud. Ud over standardtaksten skal der kunne differentieres i forhold til
specielle behov. Taksterne beregnes p& basis af omkostningsprincippet.

Lovgrundlaget for takstberegningerne er:

e Bekendtggrelse nr. 1631 af 16. december 2016 om rammeaftaler mv. pa det sociale
omrade og pa det almene zldreboligomrade.

e Bekendtggrelse nr. 1673 af 16. december 2016 om Tilbudsportalen.

e Bekendtggrelse nr. 1674 af 16. december 2016 om finansiering af visse ydelser og
tilbud efter lov om social service samt for unges ophold i Kriminalforsorgens
institutioner.

Bgrne og Socialministeriets vejledning pr. 9347 af 28/03/2017.
Budget- og regnskabssystem for henholdsvis regioner og kommuner.

I Bgrne- og Socialministeriets vejledning nr. 9347 af 28/03/2017 fremgar det i afsnit 23, at
private tilbud herunder selvejende institutioner, der har indgdet en driftsaftale med
kommunale og regionale driftsherre, ikke er omfattet af rammeaftalen. Gaeldende fra
takstdret 2017. Der opfordres til at de enkelte driftsherre, i forhold til aftaler med de bergrte
institutioner, fglger vilkdrene og principperne i den gseldende rammeaftale.

I bekendtggrelse nr. 1674 af 16. december 2016 om finansiering af visse ydelser og tilbud
efter lov om social service samt betaling for unges ophold i Kriminalforsorgens institutioner
anfgres, at driftsherren skal fastseette takster for ydelser efter en i § 8 oplistet raekke
bestemmelser i serviceloven. Taksten for disse ydelser skal beregnes pa baggrund af de
samlede langsigtede gennemsnitsindtaegter og gennemsnitsomkostninger, som der er ved
levering af ydelsen eller drift af tilbuddet.

KL og Amtsradsforeningen har i oktober 2005 udsendt en feelles vejledning om
omkostningsberegning og betalingsmodeller pa social- og specialundervisningsomradet, se
www.rammeaftale.midtjylland.dk. Kommunerne i Region Midtjylland og Region Midtjylland er
enige om, at denne vejledning danner grundlag for naervaerende aftale.

Kapitel 3. Kommunale overtagelser af regionale tilbud

Reglerne om kommunale overtagelser af regionale tilbud fremgar af Servicelovens §§ 186-187.


http://www.rammeaftale.midtjylland.dk/

Dette indebaerer, at en kommunalbestyrelse har mulighed for at overtage regionale tilbud, der
er beliggende i kommunen, én gang i hver valgperiode. Det skal gge regionernes muligheder
for mere langsigtet planlaegning af drift og udvikling.

Overtagelse af et tilbud skal fortsat drgftes i forbindelse med de 2-3rige rammeaftaler og
overtagne tilbud skal fortsat sta til radighed for de gvrige kommuner i det omfang, det
fastlaegges i rammeaftalen.

Senest den 1. januar i valgperiodens 3. &r skal en kommunalbestyrelse have meddelt
regionen, safremt den gnsker at overtage et regionalt tilbud. Overtagelsen skal senest vaere
gennemfgrt den 1. januar i valgperiodens 4. ar.

3.1 Procedure for kommunale overtagelser

Safremt en kommune gnsker at vurdere mulighederne for at overtage tilbud fra Region
Midtjylland, rettes der henvendelse til Regionen, der er behjalpelig med de ngdvendige data.
Kontaktudvalget har godkendt proceduren for overdragelsesprocessen pa sit mgde den 17.
april 2008. Kommunerne og Region Midtjylland er enige om, at tidlig dialog med relevante
parter er et centralt redskab i den forbindelse.

Det er den enkelte kommunalbestyrelse, der beslutter, om den vil zendre ejerskabet af det
enkelte tilbud.

Safremt Kontaktudvalget ikke har behandlet overtagelsen, inden beslutningen er truffet, sker
der en efterfglgende orientering af udvalget med henblik p& justering af Rammeaftalen.

Kapitel 4. Principper for takstfastsaettelse

Ved fastsaettelse af takster for regionale og kommunale tilbud anvendes fglgende overordnede
principper:

¢ Incitament til effektiv drift
Udbyderen skal have incitament til at sikre en Igbende gkonomisk effektiv drift,
herunder at der sker den ngdvendige tilpasning af kapaciteten. Efterspgrgeren skal
have incitament til at indga i dialog med udbyderen om vaesentlige andringer i
efterspgrgslen.

e Taksterne skal vaere retvisende
Sammenlignelige tilbud skal kunne sammenlignes p% priserne. Administrationen af
takstsystemet skal veere enkel, men samtidig give mulighed for den ngdvendige
differentiering. Det skal tilstreebes, at takstsystemet skal vaere gennemsigtigt.

e Budgetsikkerhed for kommunerne og Region Midtjylland
Budgetterne skal veere realistiske i forhold til de faktiske omkostninger. Lgbende dialog
og tilpasning af kapaciteten sikrer, at risiko for uforudsete udsving i gkonomien dakkes
ind.

¢ Udviklingstiltag
Det enkelte kommunale eller regionale tilbud skal sikres muligheden for Igbende
udvikling. Omkostningerne indregnes i taksten.

¢ Samme regler for alle udbydere af tilbud



For at sikre ensartede konkurrencevilkar gselder de samme regler for

omkostningsberegninger for alle udbydere inden for rammeaftalens omrade.

¢ De vedtagne takster er endelige

Der er enighed om, at taksterne betragtes som endelige, og at efterregulering skal
begraenses i stgrst mulig omfang. Undtagelser fra denne aftale om at taksterne er

endelige fremgar af kapitel 7.2.

4.1 Indhold af taksterne

Taksterne skal indeholde alle omkostninger, der kan henfgres til et tilbud. Taksterne skal
blandt andet rumme tilbuddenes driftsomkostninger, udviklingsomkostninger, henfgr bare
administrationsudgifter, udgifter ved ubenyttede pladser, pladser til akutte tilbud og eventuelt

beredskab som led i at undgd ventelister.

De langsigtede omkostninger til drift af tilbuddet skal endvidere medtages. Taksterne skal
derfor indeholde udgifter til afskrivning og forrentning af tilbuddets bygninger, grunde,
inventar og driftsmidler, der ikke kan afskrives straks. Hvis tilbuddet holder til i lejede lokaler,
indregnes de faktiske udgifter til husleje. Desuden indregnes udgifter til opsparet
tjenestemandspension i driftsdret. Endelig skal der indregnes en regulering af over- eller

underskud fra tidligere &r, hvis over-/underskuddet er pd mere end +/- 5 %.

Kommunerne i regionen og Region Midtjylland har indgdet aftale om omkostnings- og
beregningsmodeller pa social- og specialundervisningsomradet. Aftalen fremgar af kapitel 5,
hvor der gives en detaljeret beskrivelse af grundlaget for beregningen af de takster for de

tilbud, der indgdr i rammeaftalen.

4.2 Forudsaetninger der aftales i forbindelse med rammeaftalen
I forbindelse med den 2-3rige rammeaftale, er der aftalt visse generelle forudsaetninger for

beregningen af taksterne.

Det er aftalt, at fglgende procentsatser skal benyttes i takstberegningen for de enkelte tilbud:

Procentsats
Administration (inkl. omkostninger til udvikling og dokumentation af kvalitet) 6,1
Opsparing til pensionsomkostning for tjenestemaend 30,0
Forrentning af grunde, bygninger og inventar (Nationalbankens diskonto 1. 1,00

maj aret for budgetdret plus 1 procent)

Kommunerne og Region Midtjylland har aftalt, at procenten for "Administration” er en
maksimal procent. En narmere beskrivelse af takstberegningen, og herunder ogsa

mulighederne for at fravige procentsatserne fremgar af afsnit 5.6.

Belagningsprocent: Det er aftalt, at fglgende belaegningsprocenter skal benyttes for alle

tilbud, hvor der afregnes efter antal dag- eller dggnpladser:

Belaegningsprocent

Bgrn og Unge omradet

98 %

Voksenomradet (ekskl. forsorgshjem og kvindekrisecentre)

100 %

Anvendelsen af ovenstdende belaegningsprocenter er fastsat ud fra gnsket om, at driftsherren
skal have kraftigt incitament til at tilpasse kapaciteten ved faldende efterspgrgsel. Det er
imidlertid ogsa vigtigt, at efterspgrgeren indgar i dialog med driftsherren, hvis der planlaegges

en stgrre omlaagning af efterspgrgslen.




Belaegningsprocenterne aftales ved udarbejdelse af rammeaftalen og der kan sdledes aftales
forskellige beleegningsprocenter for de enkelte omrader.

Belaagningsprocenterne omfatter ikke forsorgshjem og krisecentre:

Forsorgshjem og krisecentre har boformer, der skal kunne modtage brugerne akut. I henhold
til serviceloven, har forstanderen ret til at optage personer i boformerne, og brugerne har ret
til at henvende sig af egen drift. Der skal reelt vaere pladser til radighed, nar brugere
henvender sig akut.

Herudover er der tekniske problemer omkring fastsaettelse af belaegningsprocenten, idet det
ikke er alle brugere der har et cpr-nummer eller gnsker at oplyse dette. Endvidere er det ikke
alle brugere, der har en handlekommune (f.eks. udlaendinge).

Derfor fastsaettes belaegningsprocenten som gennemsnittet af belaeagningsprocenten, for det
enkelte tilbud to og tre ar forud for beregningsaret. Ved takstberegningen for 2019, er det
saledes gennemsnittet for belaegningsprocenten for 2015 og 2016. Det er dog aftalt, at denne
ikke kan overstige 100 %.

Erfaringsmaessigt er det meget fa brugere, der ikke gnsker at oplyse cpr-nummer til brug for
administration og afregning med betalingskommunen. Hvis en bruger gnsker at forblive
anonym, kan der fremsendes en anonym regning til betalingskommunen under forudsaetning
af, at revisionen pategner regnskabet, og at brugeren har oplyst sin kommune.

Kapitel 5. Elementerne ved beregning af omkostninger, der
indgar i taksterne

I det fglgende beskrives elementerne ved beregning af omkostninger, der indgar i taksterne.
Det beskrives, hvilke forudsaetninger, der er lagt til grund for takstberegningen, samt hvilke
forudsaetninger, der skal tilpasses regionens henholdsvis den enkelte kommunes regnskabs

praksis.

5.1 Hovedskitse til en takstberegningsmodel

Tabel 2 Elementer i takstberegningsmodellen

Navn pa tilbud/institution (afgreenset som en selvstaendig budgetenhed)

A.Tilbuddets bruttobudget Hele driftsbudgettet inklusive huslejeudgifter
ved lejemadl fordeles p& takstgrupper. Herun-
der ogsd udgifter til tilsyn og egenbetaling
fra borgerne

B.Tillzeg for evt. centrale driftsrammer Alle faelles centrale driftsrammer, der
vedrgrer driften pa flere tilbud/institutioner,
som udmgntes lgbende (f.eks. Ignpuljer,
puljer til vedligeholdelse).

C.Tillzeg for kapitalomkostninger Afskrivning og forrentning af grunde,
bygninger og inventar, som forventes
registreret i balancen ved driftsarets start.

D. Tilleeg for udgifter til Forventede henszettelser til tjenestemands-
tjenestemandspensioner pension, der optjenes i driftsaret.




E. Tillaeg for de administrative feellesudgifter | Direkte og indirekte administrative udgifter,
der afholdes pa Region Midtjyllands hoved-
konto 2 og 4 - og for kommunerne hoved-
konto 6 (inkl. udviklingsudgifter og udgifter
til dokumentation), indregnes som en fast
procent af summen af A+ B + C + D.

Samlet nettoomkostning Summen af ovenstaende fordeles pa
takstgrupper for det enkelte tilbud.

Regulering af over- eller underskud i de | Eventuelle over- eller underskud i et drifts

foregdende ars takster ar pa mere end 5 % indregnes i taksterne 2
ar efter.
Hensazettelser Overskud pa op til 5 % kan henszettes til

senere brug. Hensatte overskud kan
anvendes til at daekke underskud,
effektivisere, kvalitetsudvikle eller lignende.

I forbindelse med de 2-3rige rammeaftaler indgds aftale om:

e Fastseettelse af tillaegget for punkt E.

e Tilleeg for kapitalomkostninger for den enkelte driftsherre. Det vejledende niveau for
afskrivnings perioden fastsaettes til 30 ar for bygninger, mens der er kortere afskrivnings
perioder for driftsmidler og inventar. Forrentningen er fastsat til diskontoen gzeldende 1.
maj i aret forud for budgettet + 1 % - point.

I det fglgende beskrives de enkelte elementer i modellen.

5.2 Tilbuddets bruttobudget

Direkte henfgrbare udgifter og indtaegter defineres som de udgifter og indtaegter, der er
budgetteret pa det enkelte tilbud. I budgettet indgar falgende omkostningstyper:

e Lgnudgifter: bruttolgn med fradrag for refusion vedr. sygdom, barsel og lignende
(inklusive udgifter til vikarbureau eller lignende).

Udvikling: uddannelse af personale, kgb af eksterne serviceydelser.

Udgifter til anskaffelser, varekgb, almindelig vedligeholdelse, kontorhold mv.
Husleje, hvis der er tale om lejemal samt udgifter til el, vand og vedligeholdelse.
Visse udgifter til befordring. (Se nedenfor)

Udgifter til tilsyn efter lov om Socialtilsyn.

I det omfang et tilbuds omkostninger er faelles med andre adskilte tilbud foretages en
konkret fordeling. Den skgnnede fordeling skal veere tilgaengelig. Der kan f.eks. veere tale om
flere tilbud, der har faelles ledelse. Her foretages en sk@gnsmaessig fordeling mellem
tilbuddene. Tilleegsydelser indgar ikke i tilbuddets budget, idet der er tale om tillaegsydelser,
der aftales konkret med de kommuner, der bestiller det samlede tilbud. En naermere
beskrivelse af tillaegstakster fremgar kap. 8.

Egenbetaling for ophold efter Servicelovens §§ 107, 108, 109 og 110.

Handlekommune fastsaetter og opkraever beboerens egenbetaling for boligbetaling, el og
varme, for tilbud efter servicelovens § 107 (midlertidige boformer), § 108 (leengerevarende
botilbud), § 109 (kvindekrisecentre) og pd § 110 (forsorgstilbud).

Driftsherre beregner og opkraever borgerne for egenbetaling for valgfrie tilvalgsydelser,
herunder kost, renggring, vask, mv. i tilbud efter servicelovens §§ 107, 108, 109 og 110.



Fglgende er aftalt i den midtjyske region:

e Driftsherren tilvejebringer de ngdvendige oplysninger til brug for handlekommunens
beregning af den omkostningsbestemte betaling, der er geeldende for ophold i
botilbuddet. Betalingen gzelder boligbetaling, el og varme. Driftsherre oplyser ogsa
handlekommune om evt. tilvalgsydelser, som kost, renggring mv. Betalingen kan
fastsaettes som et samlet belgb pr. dggn, eller under hensyn til de ydelser, der
modtages, sa borgeren evt. kan fraveelge maltider eller andre ydelser.

¢ Handlekommunen beregner den indkomstbestemte del til boligbetalingen. Samt
beregner den samlede boligbetaling for beboerens egenbetaling.

¢ Handlekommunen vurderer, om borgeren har mulighed for — og pligt til - at betale den
fastsatte opholdsbetaling. Ved optagelse i midlertidige boformer efter § 107 foretager
handlekommunen denne vurdering i forbindelse med visitationen til tilbuddet. I
vurderingen indgar dels om borgeren har et indtaegtsgrundlag, der er tilstraekkeligt til
at borgeren har et rimeligt radighedsbelgb, samt om borgeren evt. bevarer egen bolig
under opholdet. Handlekommunen treeffer pd baggrund af denne vurdering afggrelse
om egenbetalingens stgrrelse for den pagaeldende borger.

e Ved anvisning af en bolig efter servicelovens § 108 udarbejder opholdskommunen et
boligdokument til beboeren, jf. BEK nr. 715 af 19/06/2013 " Bekendtggrelse om
lejerrettigheder til beboere i visse botilbud efter serviceloven” Ifglge
"lejerrettighedsbekendtggrelsen” skal boligdokumentet vedr. § 108-tilbud udstedes af
kommunen.

e Nar en borger optages pa et forsorgstilbud eller et kvindekrisecenter, retter botilbuddet
henvendelse til den kommune, der har myndighedsansvar i forhold til Serviceloven.

e Det er myndighedskommunen, der opkraever betalingen for logi. Der kan dog, hvis der
er enighed imellem myndighedskommunen og tilbuddet aftales, at tilbuddet opkraever
betalingen pa vegne af myndighedskommunen.

For ophold i tilbud efter servicelovens § 107, 108, 109 og 110 fastsaettes boligbetalingen efter
beregningsmetoden i BEK nr. 1387 af 12/12/2006, "Bekendtggrelse om betaling for botilbud
m.v. efter servicelovens kapitel 20.

Driftsherre tilskyndes til senest den 15. oktober at indsende de ngdvendige oplysninger til
beregning af den omkostningsbestemte del til den arlige fastsaettelse af beboerens
egenbetaling. Handlekommune skal varsle beboeren i tilbud efter § 108 tilbud om eventuel
forhgjelse af boligbetalingen senest 2 maneder fgr, jf. bekendtggrelsen om lejerrettigheder §
9.

Befordring

Takstgruppen har forespurgt Velfaerdsministeriet, om en raekke befordringsudgifter kan
indregnes som en del af taksten for tilbuddet. Ministeriet tilkendegiver, at der ikke er fastsat
detaljerede regler for, hvorvidt befordring kan indregnes som en del af takstgrundlaget i et
socialt tilbud. Det er Velfaerdsministeriets vurdering, at befordring ikke kan betragtes som en
integreret del af tilbud efter servicelovens §§ 103 og 104, idet befordring er rettet mod den
enkelte visiterede borger. Jf. BEK nr. 483 af 19/05/2011 er befordringen til §§103 og 104 en
omkostning der afholdes af kommunen.
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Befordring til bgrn, unge og voksne i dagtilbud skal ikke indregnes som en del af taksten.
Befordring for specialbgrnehaver under Serviceloven § 32, er undtaget herfra, da
befordringen her kan vaere en del af taksten.

Befordring i forbindelse med private ture

Der er d. 3. juli 2017 kommet en afggrelse fra Ankestyrelsen, omkring borgeres
betaling for private ture i botilbud. Der er tale om en principiel aandring. Tidligere har
det vaeret muligt at opkraeve borgerne for braendstof til deres private ture, som indtil
nu vurderedes at veere lovligt jf. tidligere udtalelser fra Socialministeriet. Den nye
afgorelse siger at borgerne fremadrettet, hverken m& opkraeves for breendstof,
transport eller lignende i servicepakker.

Konsekvensen af denne afggrelse er derfor, at det fremover kun er lovligt for et botilbud at
stille transport til radighed til beboernes private aktiviteter, s&fremt transporten er en del af
taksten.

Omkostninger til tilsyn

Udgifter vedr. Socialtilsyn Midt skal konteres pa tilbuddet eller en central pulje, som indgar i
budgettet og dermed i taksterne. For Silkeborg Kommunes vedkommende og for visse af
Region Midtjyllands tilbud er det udgifter til Socialtilsyn Nord.

For tilbud, hvor driftsherren selv fgrer tilsyn, skal omkostningerne ved tilsynet ogsa indregnes
i taksterne. Beregningerne baseres pa en opggrelse over personaleforbrug ved Igsning af
opgaven, tillagt omkostninger ved kgrsel, kurser og lignende. Herudover beregnes en
standard for omkostninger til husleje, IT mv.

Arbejdsvederlag for §103

Det fremgar af bekendtggrelsen for serviceloven §105 at kommunalbestyrelsen skal aflgnne
(arbejdsvederlag) efter indsats under beskaeftigelse efter §103.

Af takstbekendtggrelsen fremgar det, at alle direkte samt indirekte driftsomkostninger og
almindelige indtaegter, herunder indtaegter fra salg af producerede ydelser, indgar i
beregningsgrundlaget.

Bade omkostningerne til arbejdsvederlaget samt indtaegterne er en del af tilbuddene, hvorfor
begge skal indregnes i taksten.

5.3 Centrale driftsrammer
¢ Det kan vaere hensigtsmaessigt, at visse direkte henfgr bare udgifter og indtaegter
styres i feelles puljer, som i budgetdret kan udmgntes til de enkelte tilbud. Der kan
f.eks. veere tale om: Pulje til vikarbudget i forbindelse med sygdom, barsel mv.
e Pulje til kurser, kompetenceudvikling og lignende.
e Puljer til vedligehold.
e Indtaegter fra satspuljer.

Opbygning af puljer til faelles formal kan give en mere hensigtsmaessig ressourceudnyttelse
enten pa grund af stgrrelsen af det enkelte tilbud eller pd grund af et ujeevnt udgiftsbehov
fra ar til &r. Feelles puljer fordeles mellem tilbuddene efter bruttobudgetandele.
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5.4 Kapitalomkostninger

Hvis driftsherren ejer bygninger og grund indgar de arlige omkostninger ikke i nettobudgettet.
Der er tale om afskrivning og forrentning af kapitalapparatet (aktiverne). Afskrivning og for-
rentning af aktiverne indregnes altid fuldt ud, og uafhaengig af finansieringsformen, som kan
veere internt kasseldn, intern opsparing eller optagelse af aImindeIigIén. For kommunerne kan
aktiverne endvidere veere finansieret via skattebetaling.

Aktiverne udggr typisk vaerdien af grunde og bygninger samt visse driftsmidler og inventar.

Inventar og driftsmidler forudsaettes enten afholdt inden for driftsbudgettets ramme eller af
sarligt afsatte puljebelgb til inventar og driftsmidler.

Afskrivningen foretages lineaert over afskrivningsperioden. Der foretages ikke afskrivning pa
grunde, der sdledes i beregningsteknisk henseende er at betragte som afdragsfrie 1an. Det er
den enkelte kommunalbestyrelse og regionsradet, der skal fastsaette principperne for anvendt
regnskabspraksis med hensyn til:

o fastsaettelse af afskrivningsperioder for aktiverne

o fastsaettelse af restlevetid for modtagne aktiver

e retningslinjer for vaerdiansaettelsen ved stgrre om- og tilbygninger, renoveringsarbejder
mv., herunder muligheden for at revurdere kapitalvaerdien.

Forrentning af aktiverne beregnes ud fra markedsrenten, defineret som diskontoen plus 1
% pr. 1. maj i dret forud for takstaret.

Forrentningen indregnes med forrentningsprocenten af anlaeggets bogfgrte veerdi ved arets be-
gyndelse. Ved takstberegningen vil foregdende &rs regnskabsmaessige veerdi i praksis blive
lagt til grund (1. januar 2018 for takstberegningen for 2019).

Forrentningen tilgdr den myndighed (region eller kommune) der star som ejer af de anlaeg, der
indgar i forrentningen, uanset om forrentningen modsvares af betalte renteudgifter.

Region Midtjyllands omkostninger til forrentning af anleeg under udfgrelse medtages i takst
beregningen.

5.5 Tillaeg for tjenestemandspensioner
Der benyttes en hensaettelsesprocent til tienestemandspension pa 30,0 %.

Omkostninger til deekning af tjenestemandspensioner skal finansieres via takstopkraevninger
pad de enkelte tilbud. Dog skal tjenestemaend, der tidligere har haft anszettelse i staten
(reglementsansatte), ikke indga i takstberegningen, idet pensionen til disse udredes af staten.

Der foretages ingen efterregulering for til- og afgang af tjenestemaend i Igbet af aret.

5.6 Tilleeg for administrative feellesudgifter (indirekte udgifter)

De administrative udgifter og indtaegter defineres som udgifter, der er budgetteret pa konto 6
for det kommunale budget og regnskab og feelles administrative konti pd konto 2 og konto 4
for regionerne.
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Der er tale om udgifter og indtsegter, som typisk ikke henfgres og bogfgres direkte pa det en-
kelte tilbud. Der er dog ikke nogen fast defineret graense mellem udgifter og indtaegter, der af-
holdes pa& administrative konti og driftskonti.

I de saerlige tilfaelde, hvor et tilbud har udgifter til opgaver, der saedvanligvis er henfgrt til ad-
ministration foretages en forholdsmaessig korrektion af procentsatsen. Der kan f.eks. veere tale
om tilbud, der har egen Ignadministration, bogholderi eller lignende.

Derimod skal gvrige direkte og indirekte administrative omkostninger indregnes i taksten. Det
kan f.eks. veere udgifter til administrativ ledelse, planlaagning og budgetlaegning, gkonomisty-
ring, regnskabsudarbejdelse, |gn- og personaleadministration, IT-administration og feelles IT
systemer (f.eks. gkonomisystem, Ignsystem mv.), politiske organer mv.

Tillaeg for administrative nettoudgifter indregnes som en fast procent af summen af tilbuddets
nettodriftsbudget, andel af centrale faelles puljer vedrgrende flere tilbuds drift, kapital
omkostninger og udgifter til opsparet tjenestemandspension.

I de administrative fzelles udgifter indgar ogsa udviklingsomkostninger og tillaeg for dokumen-
tation. Tillaeg for udviklingsomkostninger defineres som udviklingsomkostninger, der ikke er
direkte henfgrt til det enkelte tilbud og tillaeg for dokumentation defineres som udgifter til do-
kumentation af kvalitet m.m. herunder bruger- og pargrendeundersggelser.

Kapitel 6. Regulering for over- eller underskud

Reglerne, der er beskrevet her, fglger bekendtggrelsen (BEK nr. 9 af 12. januar 2015), og er
gaeldende for over- og underskud der er oparbejdet i 2015 og fremadrettet.

6.1 Regler for regulering af over- og underskud

I fglge bekendtggrelsen skal kommunale og regionale driftsherrer indregne den del af et over-
eller underskud der overstiger +/- 5 % i taksterne senest 2 ar efter.

Den del af overskuddet- eller underskuddet, som forfalder til indregning i taksterne, udlignes
pa tveers af ydelserne inden for tilbuddet, hvor tilbuddet defineres saledes?:

e Det er op til driftsherren, om flere afdelinger organiseres som ét tilbud med flere
afdelinger eller om de enkelte afdelinger er enkeltstdende tilbud.

e Det er dog en forudseaetning for, at der kan veaere tale om ét tilbud med flere afdelinger,
at der er et vist samarbejde afdelingerne imellem, om at levere samme form for
ydelser til forskellige malgrupper eller forskellige ydelser til samme malgruppe samt, at
afdelingerne har feelles ledelse, feelles gkonomi og evt. faelles personale.

Er der tale om sma tilbud, m& der dog gerne udlignes pa tveers af tilbud, der leverer samme
ydelse.

Hvis der inden for et tilbud (inkl. alle underafdelinger/takstniveauer) eller inden for en gruppe
af tilbud, som er omfattet af reglerne om sma tilbud, er et overskud eller et underskud pa
mere end 5 %, sa skal dette indregnes i taksten 2 ar efter aret, dette uddybes i de fglgende
afsnit.
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Disse regler vedrgrende over- og underskud geaelder ogsa for pladser, der er objektivt finansie-
rede. Hensatte overskud kan kun bruges indenfor samme malgruppe. jf. BEK nr. 1674 af
16/12/2016 §4 stk. 4.

6.2 Hensaettelser af over-/underskud p§ mindre end 5 %

For den del af et tilbuds overskud, som er mindre end 5 %, har driftsherren to valgmuligheder.
Enten kan overskuddet indregnes i taksten i efterfglgende ar, eller det kan hensaettes til se-
nere brug. Hensatte overskud skal anvendes inden for 5 ar efter det &r, hvor overskuddet er
opstdet. Hensaettelser kan bruges til at deekke underskud, effektivisere, kvalitetsudvikle eller
lignende inden for driftsherrens samlede drift af ydelser og tilbud omfattet af rammeaftalen.

Den del af et tilbuds underskud, som er mindre end 5 %, kan ikke indregnes i taksten. Det
skal i stedet daekkes enten ved effektivisering eller af de hensaettelser, der stammer fra tidli-
gere overskud inden for driftsherrens samlede drift. Underskud p& mindre end 5 % indgar der-
for som en negativ regulering af driftsherrens samlede henszettelse.

I opggrelsen af driftsherrens samlede hensattelse skelnes mellem tilbud inden for og uden for
rammeaftalen, idet overskud pa tilbud i rammeaftalen ikke kan anvendes til underskud pa til-
bud uden for rammeaftalen.

Hver driftsherre er selv ansvarlig for, at hensaettelser anvendes i Igbet af hgjest 5 ar, sa de
bruges til enten at deekke underskud eller til at effektivisere, kvalitetsudvikle eller lignende in-
den for driftsherrens samlede drift. Ligeledes er det op til driftsherren at sgrge for, at en even-
tuel samlet negativ henseettelse, bliver finansieret ved effektiviseringer.

Der er desuden aftalt en undtagelsesbestemmelse til disse regler, sdledes at en driftsherre kan
beslutte, at henszettelser kan anvendes til at lette nogle konkrete udgifter for et tilbud, som er
kommet i en uholdbar situation med staerkt vigende belaegning og risiko for en nedadgdende
spiral. Disse konkrete udgifter kan eksempelvis vaere deekning af omkostninger til omstilling af
tilbuddet, tomgang herved, udgifter til medarbejdere i opsigelsesperioden osv., hvorved tilbud-
det undgar en gkonomisk ubalance til indregning i taksten. Dette kan finansieres via hensatte
overskud (under 5 %). Anvendelse af undtagelsesbestemmelsen kraever godkendelse i Forret-
ningsudvalget.

Taksterne skal generelt afspejle de langsigtede omkostninger. Det gaelder ogsa taksterne for
de enkelte ydelser. Derfor m& mulighederne for at udligne over- og underskud ikke bruges til
at holde fast i, at nogle takster permanent ligger lidt over omkostningsniveauet for ydelsen,
mens andre ligger lidt under.

Driftsherren er generelt forpligtet til at sikre, at taksterne svarer til de langsigtede omkostnin-
ger. Derfor skal driftsherren i forbindelse med opggrelsen ogsa overveje, om budgetterne pa
de enkelte ydelser/ydelses niveauer skal reguleres, sa budgetterne (og dermed taksterne) er
et reelt udtryk for de gennemsnitlige langsigtede omkostninger. Dette geelder bdde, hvis
reglerne om udligning mellem sma tilbud anvendes, og ogsa hvis der er tale om tilbud med
flere afdelinger/takstniveauer.

6.3 Udligning vedrgrende “sma tilbud”

Med ”sma tilbud” forstds tilbud som leverer samme ydelse til en bestemt malgruppe. Tilbud-
dene har typisk under 25 pladser og de kunne alternativt vaere organiseret som afdelinger i et
samlet tilbud.
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Bestemmelserne om udligning af over- og underskud for “sma tilbud” har til hensigt at sikre
en stabilitet i taksterne fra ar til ar. Hvis en driftsherre har valgt at organisere indsatsen i form
af flere sma tilbud frem for stgrre centre, kan der veere en risiko for, at udsving i gkonomien
eller i belaegningen i et enkelt ar, kan resultere i ungdvendige takstsvingninger.

Efter takstbekendtggrelsen skal opggrelsen af over- og underskud ske enten for en bestemt
ydelse eller for driften af et tilbud. Der er sdledes ikke mulighed for at ga pa tveers af forskel-
lige ydelser og malgrupper, som leveres af forskellige tilbud. Derfor kan mulighederne ikke
blive helt de samme for driftsherrer, som er organiseret med sma tilbud, som de er for drifts-
herrer med store tilbud, men hensigten er den samme.

Bestemmelsen om udligning mellem sma tilbud gar ud p3&, at over- og underskud pa disse
tilbud opggres, sa over- og underskud udlignes imellem tilbuddene. Dette betyder, at der kun
reguleres i taksterne, hvis det samlede over- eller underskud for tilbuddene til sammen
overstiger 5 %.

Udligningen mellem sma tilbud forudsaetter, at der ikke er underafdelinger med andre ydelser.
Muligheden for udligning mellem sma tilbud kan saledes ikke bruges til at udvaelge
underafdelinger fra forskellige tilbud, der har en bredere ydelsesvifte, og udligne disse
underafdelinger med hinanden, heller ikke selvom de udvalgte underafdelinger har samme
ydelse. Der kan heller ikke ske udligning pa tvaers af tilbud, som er henholdsvis inden for og
uden for rammeaftalen.

Det betyder, at en driftsherre kan udligne pa tvaers af sma tilbud, som typisk har faerre end 25
pladser, hvis

tilbuddene har samme ydelse og samme malgruppe

tilbuddene alternativt kunne have veeret organiseret som afdelinger i et samlet tilbud
tilbuddene ikke har underafdelinger, der leverer andre ydelser og hvis

tilbuddene enten alle sammen er omfattet af rammeaftalen, eller alle sammen er
uden for rammeaftalen.

6.4 Beregningen for over- og underskud

Kommunale og regionale driftsherrer skal i overensstemmelse med takstbekendtggrelsens §§
5-8 indregne tidligere ars over- og underskud i taksten for ydelser og ydelsespakker i form af
tillaeg til eller reduktion af taksten.

Beregningen af over- og underskud skal foretages i takstfilen for hvert afsluttet regnskabsar.

Med henblik pa at sikre, at en eventuel efterregulering foretages efter de samme principper for
alle driftsherrer i den midtjyske region, er der fastsat nedenstdende regler for beregningen af
efterreguleringen.

Takstindteegter fra regnskab Driftsomkostninger fra regnskab

e Takstindtaegter (takst x belaegning) e Lgn

o Indtaegter fra salg af tilleegsydelser e (Jvrige udgifter
e Udgifter til tilsyn
e Husleje
e Afskrivninger og beregnet forrentning af
aktiver
e Udgifter til og evt. indtaegter fra centrale
puljer!

e Salg af produkter
e Beregnet tjenestemandspension
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e Maksimalt 6,1 % i overhead af
ovenstdende

Der er tre forskellige muligheder for anvendelse af driftsmidler, som er budgetteret som
centrale puljer. Enten kan de centrale puljer anvendes som budgetreguleringer for tilbuddene.
I s& fald sker bogfgringen direkte pa tilbuddet og der er ikke brug for korrektion ved opggrelse
af over-/underskud. Alternativt kan forbruget imidlertid bogfgres pa den centrale pulje. I sa
fald er der brug for at medtage dette forbrug som korrektion af de enkelte tilbuds driftsudgift.
Den tredje mulighed bestar i, at forbruget konteres centralt, men at tilbuddene betaler ind til
den centrale pulje via en intern afregning. I sa fald er det kun den interne afregning, som
medtages i opggrelsen.

6.5 Handtering ved sammenlaegning, lukning og overtagelse af tilbud:
Hvis to eller flere tilbud, som var selvstaendige tilbud pa tidspunktet for opggrelsen af over-
/underskud, efterfglgende laagges sammen, sd overfgres eventuelle reguleringer af over- og
underskud pa mere end 5 % til det nye tilbud. Ligeledes indgar over- og underskud p& mindre
end 5 % i driftsherrens samlede hensczettelse.

Ved lukning af tilbud skal over- og underskud p& mindre end 5 % indgad i den samlede hen-
seettelse for driftsherren. Derimod kan over- og underskud pa mere end 5 % ikke indregnes i
taksten 2 ar efter, hvis tilbuddet er lukket. Det er driftsherrens eget ansvar at fa deekket tab
eller anvende overskud pa mere end 5 %.

Det kan i nogle tilfeelde vaere uklart, om en konkret omlaegning bedst kan forstds som en sam-
menlagning af flere tilbud, eller det reelt er en lukning af et eller flere tilbud, som erstattes af
et nyt tilbud. For at afklare dette spgrgsmal, kan der tages udgangspunkt i, om der i over-
vejende grad, er de samme borgere fgr og efter omlaagningen.

Ved overtagelse af tilbud overfgres tidligere ars over- og underskud ikke til den overtagende
driftsherre.

Kapitel 7. Takster generelt

De kommunale udgifter forventes fortsat at vaere under pres, hvorfor et fokuspunkt nu og
fremadrettet er udgiftsstyring og udvikling af omkostningseffektive lgsninger og tilbud, hvor
bdde fagligheden og kvaliteten opretholdes. Dette kan ske ved sammenlaegning og omlagning
af tilbud, udvikling af nye og anderledes tilbud, kortere opholdstider samt ved fokus pa effekt
af indsatsen og serviceniveau. Et gget fokus pa visitationen og den fzelles metodeudvikling og
anvendelse er ogsd vaesentlige indsatsomrader.

7.1 Udvikling i takster

Det er vigtigt, at der Igbende er dialog med de private driftsherrer og tilbud om fortsat
udvikling af mere omkostningseffektive tilbud, som er fagligt og kvalitativt i orden. Herunder
at de private tilbud reducerer deres udgifter og dermed taksterne svarende til de offentlige
driftsherrers reduktion gennem de senere ar.

For at kunne fglge udviklingen i tillaagstakster og indskrivninger til mere end 100 % takst, skal
hver kommune én gang &rligt indsende opggrelser af alle tilbud, hvor der er aftalt betaling ud

16



over den almindelige takst. Opggrelserne fremsendes til Sekretariatet for Rammeaftaler. Der
skal sikres et konstruktivt samarbejde om at skabe en effektiv opfaglgning p& rammeaftalens
intentioner i forhold til de praktiske, realgkonomiske, faglige og socialretlige konsekvenser.

Det aftales hvert ar, hvilke andringer i lov og cirkulaereprogrammet, der skal indga i
takstudviklingen. Sekretariatet for Rammeaftaler udregner andringerne. DASSOS beslutter pa
sit mgde i august, om der skal reguleres herfor i en eventuelt aftale om takstudvikling.

Det er vaesentligt at veere opmaerksom pa, at de sikrede institutioner Koglen og Grenen samt
institutionen MultifinC ikke er omfattet af takstreguleringen.

7.2 AEndring i takster
For at sikre budgetsikkerhed ma taksterne som hovedregel ikke andres i Igbet af
regnskabsaret. Taksterne kan dog undtagelsesvist andres i indevaerende regnskabsar i
folgende situationer:
1. Loveendringer
o Driftsherren kan andre taksten i indevaerende regnskabsar, safremt der er
lovaendringer, der medfgrer andringer i det forventede udgiftsniveau for
tilbuddet. Dette geelder ogsa lovaendringer vedtaget fgr drets begyndelse. Det
kan f.eks. veere et tilbud, der overgér fra SEL § 108 til SEL § 85 i ABL § 105,
eller det kan veere folkeskolereformen, der medfgrer udgiftseendringer pa
specialskole og SFO omradet.
2. FAndringer for at overholde Rammeaftalen
o Driftsherren kan andre taksten, sdfremt det er ngdvendigt for at kunne
overholde Rammeaftalen. Dette kan f.eks. vaere for at overholde den vedtagne
takstudvikling.
3. P3tegnelse i forbindelse med revisionsgodkendelse af takster
o Itilfselde hvor revisionen skal pategne regnskabet og hvor revisionen ikke kan
godkende taksterne, som er udmeldt ved &rets start, kan driftsherren sendre
taksterne.
4. Afggrelser fra ministeriet eller Ankestyrelsen
o I tilfaelde hvor ministeriet eller Ankestyrelsen treeffer afggrelse i en konkret sag,
som ngdvendigggr en korrektion af taksten, eller en korrektion af
forudsaetningerne for takstberegningen, foretager driftsherren den ngdvendige
korrektion.
5. Ny oprettelse eller omlaegning af tilbud
e Ved oprettelsen af nye tilbud eller omlaegning af tilbud til en anden malgruppe,
meddeler driftsherren snarest muligt taksten.
6. Overdragelse af tilbud til anden driftsherre
e Ved overdragelse af et tilbud til en anden driftsherre, meddeler den nye
driftsherre snarest muligt de nye takster. F.eks. kan andringer i afskrivninger
udlgse sddanne takstaendringer.

7. FAEndringer pa grund af regnefejl eller forglemmelser pa mere end 50 %

e Takstaendringer pa grund af fejl kan kun ske, hvis aendringen i stigende eller
faldende retning udggr mindst 50 % af den oprindelige takst og hvis a&ndringen
samtidig er p@ minimum 200 kr.

8. Andringer godkendt af DASSOS
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e DASSOS har bemyndigelsen til at godkende de takstzendringer, som DASSOS
finder hensigtsmaessige. Dette kan f.eks. vaere andringer i pris- og lgnskgn fra
KL, andringer i tilbuddets pladsnormering eller aendringer i tilbuddets budget.

Ovenstdende oplistning for hvornar taksterne kan andres i indeveerende regnskabsar er
udtgmmende. Det vil sige, at der f.eks. ikke kan ske takstaendringer ved andring i
personalefordelingen mellem tjenestemaend og overenskomstansatte, tillaegsbevillinger,
tilbuddets pladsnormering, budgetomplaceringer eller tilsvarende forandringer, medmindre
zndringen er godkendt af DASSOS, jf. pkt. 8.

I tilfaelde hvor taksten ikke kan aendres vil det i stedet komme til udtryk i over- eller
underskuddet for tilbuddet, jf. kap. 6

Driftsherren opfordres altid til at orientere DASSOS s3 tidligt som muligt om vaesentlige
andringer af takster.
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Kapitel 8. Prisstruktur og betalingsmodeller

Det er en forudsaetning for betalinger mellem to myndigheder (eller fra myndighed til Region
Midtjylland), at der indgas en skriftlig betalingsaftale, som indeholder en stillingtagen til
betalingsmodellen.

Betalingsmodeller angiver de konkrete mader, hvorpa der afregnes for konkrete ydelser pa et
tilbud. Hver model baserer sig pa forskellige taksttyper.

Der opereres med fglgende betalingsmodeller:

Standardtakster

Differentierede takster

Individuelle takster og tillaegsydelser
Abonnements- eller kontraktbetaling

8.1 Standardtakster

Den traditionelle takstbetaling udggr en standardtakst for et tilbud, opgjort enten som en
dogntakst eller dagstakst. Standardtakster kaldes ogsa for gennemsnitstakster.
Standardtakster er beregnet ud fra en gennemsnitlig ydelsespakke, der er defineret via en
servicedeklaration eller anden indholdsbeskrivelse.

Der benyttes fglgende formel til beregning af standardtakst:

e Tilbuddets samlede nettoomkostninger/ (den forudsatte belaegningsprocent for
tilbuddet * normerede pladser) /365.

e Eksempel: tilbuddet har samlede nettoomkostninger p& 95 mio. kr., 100 normerede
degnpladser og en forudsat beleegningsprocent pa 98. Taksten kan beregnes til 95 mio.
kr. / (0,98*100) / 365 = 2.656 kr. pr. dggn.

8.2 Differentierede takster

Driftsherren kan have flere takstgrupper eller differentierede takster, med hver sin
servicedeklaration eller indholdsbeskrivelse i samme tilbud. Det skal ske inden for en uaendret
samlet ramme for det enkelte tilbud. Nar der anvendes differentierede takster, skal der pa
Tilbudsportalen findes en ydelsesbeskrivelse, hvoraf det konkret fremgar, hvordan ydelserne
adskiller sig i de niveauer, som anvendes som differentierede takstgrupper. Det skal veere
tydeligt, hvordan der anvendes forskellige ressourcer pa de forskellige niveauer. Driftsherren
skal desuden tilstraebe, at de ressourcer, der anvendes i det enkelte tilbud, ogs‘a’l reelt svarer til
de ydelsesniveauer, som borgerne er visiteret til. Endelig opfordres driftsherren til at begraense
antallet af ydelsesniveauer, og derved sikre tilpas store spring mellem takstniveauerne til, at
der kan laves en meningsfuld beskrivelse af forskellene i ydelserne pa de enkelte
takstniveauer. Det er aftalt, at der skal ske en arlig opfglgning pa dette.

P& mange tilbud er der allerede indfgrt differentierede takster. Det anbefales i den forbindelse,
at driftsherrerne begraenser antallet af takstniveauer. Hvis der ikke anvendes differentierede
takster, s& beregnes taksterne normalt som et gennemsnit for den ydelsespakke, der geelder
for takstgruppen. Denne standardtakst kan imidlertid i helt seerlige tilfeelde erstattes af
individuelt beregnede takster. Dette kan ske i form af tillaegstakser, procentregulering af
standardtaksten eller som helt individuelt beregnede projekttakster.

Differentierede takster kan vaere opdelt i en basistakst og en ydelsestakst. Basistaksten er den
takst, der betales for de "faste” dele af et tilbud, eksempel bygninger, nattevagt mv.
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Basistaksten vil sdledes vaere ens for alle pladserne pa tilbuddet pa tveers af
ydelsesniveauerne. Ydelsestaksten er derimod en takst, der varierer mellem
ydelsesniveauerne, og vil saledes daekke de “variable” dele af tilbuddet, eksempelvis
paedagogtimer, der varierer med tyngden af den enkelte borger.

8.3 Individuelle takster

I helt saerlige tilfaelde kan individuelt beregnede takster anvendes. Det sker i situationer, hvor
borgeren ikke udnytter et tilbud fuldt ud, eller har behov for ekstra stgtte. Hvis borgeren f.eks.
udnytter et dagtilbud 3 ud af 5 8bningsdage, kan indskrivningen aftales til 60 % af den fulde
takst.

Der er enighed imellem kommunerne og regionen om at begraense anvendelsen af individuelt
beregnede takster mest muligt.

Takstgruppen fglger udviklingen i anvendelsen af individuelle takster hvert &r og afrapporterer
om dem til DASSOS.

Afregning af individuelle takster kan teknisk handteres p@ 3 mader:

- Ved at oprette et tillaeg for ydelser, som ligger ud over ydelsespakken (tillaegstakster)
- Ved at lave en procentvis regulering af standardtaksten

- Ved at lave en individuelt aftalt takst (projekttakst).

8.4 Tillaegstakster:

Tilbuddenes basisydelser vil typisk daekke brugerens behov, men der kan vaere brug for at
tilrettelaegge en mere individuel og differentieret indsats. Hvis der saledes er tale om
ledsagerordning, ekstra paedagogisk stgtte, ekstra fysioterapi eller ergoterapi eller saerlige
radgivningsydelser, som ikke er en del af ydelsespakken, kan der opkraeves en tillaagstakst.

Opkraevning af tillaegstakst forudsaetter, at udgifterne til den pdgaeldende ledsagerordning,
ekstra paedagogisk stgtte, ekstra fysioterapi eller ergoterapi ikke er indeholdt i tilbuddets
almindelige budget, men kun kan leveres ved anskaffelse af ekstra personale mv.

Der beregnes faste timetakster for tillaegsydelserne, som baseres pa de direkte omkostninger,
samt andele af de indirekte omkostninger. Endvidere fastszettes timetaksten ud fra
forudsaetninger om Bruger Tids Procent (BTP-tiden). Omfanget af indsatsen aftales individuelt
mellem driftsherren og handlekommunen.

Radgivningsydelser vil i mindre omfang indgd i den almindelige takst i forbindelse med ind- og
udskrivning. Der foretages saerskilt omkostningsberegning for rddgivningsydelser af mere
generel karakter.

Radgivningsydelser kan afregnes efter timetakster. Imidlertid kan det vaere hensigtsmaessigt,
at omkostningerne til r&dgivningsydelser afregnes som en kontraktsum eller
abonnementsydelse. Det kan f.eks. veere kontraktydelser til VISO eller abonnementsydelser
sasom smabgrnsraddgivningen. Der anvendes tilsvarende beregningsmodel for fastszettelse af
takster i kommunale bofzellesskaber, der ikke er omfattet af rammeaftalen.

Det er aftalt, at der skal udvises tilbageholdenhed med tillaeagsydelser. Der er udarbejdet et
notat "Vejledende priser pa tilleegsydelser 2017”, indeholdt i Rammeaftale 2017, med
vejledende priser for tilleegsydelser. Notatet kan findes pa Sekretariat for rammeaftalers
hjemmeside under takster 2016; www.rammeaftale.midtjylland.dk.
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I den arlige opggrelse af om der er over- eller underskud pa taksterne, skal indtaegterne fra
tillaegstakster oplyses seerskilt.

8.5. Procentvis regulering af standardtaksten

I stedet for at afregne de aftalte ekstraydelser som tillaegstakst, kan det aftales, at der
anvendes en procentvis regulering af standardtaksten. Det skal imidlertid understreges, at der
alene er tale om en anden afregningsform. Ligesom for tillaegsydelser er det en forudsaetning,
at den ekstra betaling udover standardtaksten daekker nogle konkrete aftalte ekstraydelser,
som ikke er en del af ydelsespakken i tilbuddet.

I beregningen af hvilken procentregulering der anvendes, skal man vaere opmaerksom pa, at
driftsherrens omkostninger til bygningsdrift, administration, udvikling, mv. allerede er daekket
af standardtaksten. Derfor skal hele takstindtaegten udover de 100 % til deekning af de direkte
driftsomkostninger i tillaegsydelserne.

I den arlige opggrelse af om der er over- eller underskud pa taksterne, skal det oplyses
seerskilt i hvor stort omfang, der er anvendt procentvis regulering af taksten.

8.6 Projekttakster

I enkelte tilfeelde sammensaettes helt individuelle tilbud, som er skraeddersyet efter den
enkelte borgers szerlige behov. I nogle tilfaelde kan det vaere tilbud, der oprettes uden seerlig
tilknytning til et eksisterende tilbud f.eks. sommerhuslgsninger, mens det i andre tilfaelde kan
vaere projektpladser inden for de fysiske rammer af et eksisterende tilbud.

En projekttakst beregnes ud fra de direkte udgifter i den aftalte ydelsespakke. I
takstberegningen indregnes der ikke bidrag til udvikling, administration, tilsyn mv., idet disse
omkostninger ma forudsaettes at vaere daekket af takstbidrag p& de gvrige takster. Derimod
kan der i visse tilfaelde veere brug for at medtage bidrag til tjenestemandspension og til
afskrivning og forrentning af bygninger, hvis disse ikke allerede er finansieret af de gvrige
takstindtaegter.

Den arlige opggrelse af om der er over- eller underskud pa taksterne, skal ogsd indeholde
oplysninger om takstindtaegter og omkostninger fra projekttakster.

8.7 Abonnements- og kontraktbetaling

Der kan aftales abonnementsbetaling for tilbud/ydelser, hvor der kraeves en fast kapacitet,
men hvor efterspgrgslen i sagens natur kan svinge en del, jf. takstbekendtggrelsens § 11 (BEK
nr. 9 af 12/01/2015, takstberegning og betaling).

For specialradgivning, kommunikationsomradet, hjeelpemidler samt ambulant behandling af
misbrugere, er der ikke samme mulighed for at opggre budget og forbrug i antal pladser og
derved fastseette takster. Der er typisk mange forskellige typer af ydelser, og en betydelig
variation i omfanget af indsatsen fra sag til sag. Betalingen kan derfor tilrettelaegges
hensigtsmaessigt i abonnementsordninger.

Med rammeaftalen er det derfor aftalt, at ydelserne pa nogle omrader afregnes, som
abonnementsordninger, hvor timeprisen typisk er lavere, end hvis den samme ydelse leveres
som en enkeltydelse. Formalet med abonnementsordninger er, at fastholde en rimelig
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kapacitet, der skal vaere med til at sikre et hgjt fagligt niveau og en rationel drift, under
hensyntagen til den enkelte kommunes forsyningssikkerhed og gkonomi.

Abonnementsaftaler indgds skriftligt mellem udbyderen (Region Midtjylland eller en kommune)
og den enkelte kommune, og indgds normalt for et ar af gangen. Der kan eventuelt indgas
aftaler om en kortere periode, under forudsaetning af, at den indgdede aftale ikke pavirker pris
og tilbud for gvrige kommuner.

Indgdelse af abonnementsaftaler folger tidsplanen for rammeaftalen. Det betyder, at
abonnementsaftaler for det kommende ar indgas inden medio oktober. Aftaler for 2019, hvor
der ikke er sendringer i timerammerne, i forhold til den indgdede aftale for 2018, kan
forlaenges inden udgangen af 2018. Hvis kommunerne gnsker at indga aftaler udenfor den
tidsplan, der er fastlagt for rammeaftalen, indgds den konkrete abonnementsaftale, s& den er
udgiftsneutral for gvrige kommuner.

Der findes eksempler pa abonnementsordninger, hvor driftsherre har indgdet en aftale med
kgberkommuner om, at driftsherren foretager en efterregulering sidst pd aret, hvis det viser
sig, at den enkelte kgberkommune har brugt mere eller mindre end 5 % af det aftalte niveau
pa abonnementet.

Afslutningsvis bemaerkes, at der jf. takstbekendtggrelsens § 11, stk.3 (BEK nr. 9 af
12/01/2015 takstberegning og betaling) fremgar, at der ikke kan indgds aftaler om
abonnementsordninger med tilbud efter §§109 og 110 i lov om social service.

8.7.1 Afregning pa kommunikations- og hjaelpemiddelomradet

Herning Kommune

Herning Kommune driver Center for Kommunikation, som er en specialundervisnings- og
radgivningsinstitution p& kommunikationsomradet med fem fagafdelinger og et sekretariat.
Fagafdelingerne er: Taleafdelingen, Hgreafdelingen, Synsafdelingen,
Handicapteknologiafdelingen og Hjerneskaderadgivningen.

Ud over undervisningsopgaver varetages rddgivnings- og vejledningsopgaver i forhold til bade
kommunikationsundervisning og -hjaelpemidler.

Center for Kommunikation i Herning tilbyder en abonnementsordning, hvor der kgbes en vis
kapacitet, der efterfslgende er traekningsret pd i Igbet af aftaleperioden. Herudover szelger
Center for Kommunikation i Herning enkeltydelser efter enten et ydelseskatalog med over 200
faste ydelser eller efter timeafregning, hvor opgaven defineres i samarbejde med bestilleren.

Tilknyttet Center for Kommunikation er endvidere en neuropsykolog, som kan rekvireres til
neuropsykologiske undersggelser mv.

Center for Kommunikation betjener 6 kommuner: Holstebro, Lemvig, Struer, Ringkgbing-
Skjern, Ikast-Brande og Herning kommuner.

For yderligere information kontakt Center for Kommunikation, Brahmsvej 8, 7400 Herning,
www.cfk-herning.dk, cfk@herning.dk

Aarhus Kommune
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Aarhus Kommune driver Center for Syn og Hjaelpemidler i Aarhus, som er en
specialundervisnings- og radgivningsinstitution indenfor syn, hjaelpemidler, kommunikation,
boligindretning og mobilitet.

Center for Syn og Hjeelpemidler, Aarhus (CSH), tilbyder abonnementsaftaler til alle
interesserede kommuner. Den enkelte abonnementskommune kan efter aftale med CSH frit
veelge mellem ydelserne. Hvis kommunen har et mindre forbrug i abonnementet, vil CSH vaere
behjzelpelig med at afseette timer til de kommuner, der kunne have interesse heri.

Center for Syn og Hjaelpemidler er VISO-leverandgr indenfor syn-, hjaelpemidler og mobilitet.

Region Midtjylland
Region Midtjylland driver Institut for Kommunikation og Handicap.

Ydelserne i disse tilbud afregnes i form af abonnement.

Udover de ydelser der indgdr i det arlige abonnement, kan kommunen altid tilkgbe
supplerende ydelser, hvis det viser sig, at kommunens behov er stgrre end det antal timer
abonnementet indeholder, eller hvis kommunen gnsker at kgbe andre ydelser end dem, som er
indeholdt i abonnementet. Tilkgb af enkeltydelser eller ydelser udover abonnement, sker til en
hgjere timepris.

Indg3else af abonnement for det kommende ar foregar i en dialog med kommunerne om,
hvilket niveau abonnementet skal indgds pa, og hvad abonnementet konkret skal indeholde.
Indgér kommunen en aftale, der svarer til det forbrugsniveau, der har vaeret i det
indevaerende 3r, tilpasset til en eventuel sendring i befolkningssammensaetningen, vil
eventuelle ydelser, der bliver behov for at kgbe udover abonnementet, blive afregnet til
abonnementspris.

I forbindelse med en aftale mellem kommunerne og Region Midtjylland om levering af tilbud p%
kommunikationsomradet, er det aftalt med kommunerne hvilke ydelser, der kraever visitation
hos kommunen, og hvilke ydelser der ikke kraaver visitation.

Safremt der ikke kraeves visitation, betyder det, at borgeren selv frit kan henvende sig til en
institution og modtage ydelsen.

8.7.2 Afregning pa specialradgivningsydelser
Region Midtjylland og kommunerne udbyder i overensstemmelse med rammeaftalen
specialiserede radgivningsydelser til kommunerne.

Malgruppen for specialrddgivningen er bgrn og unge med betydelig og varig nedsat
funktionsevne. I forhold til denne malgruppe tilbydes undersggelse, radgivning og behandling.

En anden malgruppe for specialrddgivningen er bgrn og unge med sveere psykiske problemer
og/eller psykologiske lidelser, herunder bgrn og unge, der har vaeret udsat for seksuelle
overgreb, bgrn og unge med angst og tvang, bgrn og unge i sveere udviklingskriser og bgrn og
unge med personlighedsforstyrrelser.

Ydelserne i ovennavnte tilbud afregnes som abonnement.

Hver kommune kan inden for abonnementet aftale med leverandgren, hvilke ydelser de gnsker
at modtage. Kommunerne kan frit veelge mellem ydelserne inden for ydelseskataloget.
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Udover de ydelser, der indgar i det arlige abonnement, kan kommunen altid tilkgbe
supplerende ydelser, hvis det viser sig, at kommunens behov er stgrre end det antal timer
abonnementet indeholder eller hvis kommunen gnsker at kgbe andre ydelser end dem, som er
indeholdt i abonnementet. Tilkgb af enkeltydelser eller ydelser udover abonnement sker til en
hgjere timepris.

Indgdelse af abonnement for det kommende &r foregdr i dialog med kommunerne om, hvilket
niveau abonnementet skal indgas pa, og hvad abonnementet konkret skal indeholde. Indgar
kommunen en aftale, der svarer til det forbrugsniveau, der har veeret i det indevaerende ar,
tilpasset til en eventuel andring i befolkningssammensaetningen, vil eventuelle ydelser, der
bliver behov for at kgbe udover abonnementet, blive afregnet til abonnementspris.

8.7.3 Afregning pa misbrugsomradet

Ydelserne til behandling af stofmisbrugere bestar typisk af ambulant behandling,
dagbehandling eller dggnbehandling. Afregning af dag- og dggnbehandling er typisk
tilrettelagt, som et antal dage eller dggn, hvor brugeren behandles, som afregnes til en fast
takst. Det volder ikke stgrre problemer at fastholde denne afregningsform.

Derimod er der visse vanskeligheder med tilrettelaeggelsen af afregningen for ambulante
ydelser, da ressourceforbruget for den enkelte ydelse kan variere betydeligt.

Der er forskellig praksis for beregningen af takster og afregningen heraf. I nogle tilbud er der
fastsat en takst pr. ambulant behandling, mens der i andre tilbud er mange forskellige takster.
Fgrstnaevnte metode er enkel og lettere at sammenligne, men sikrer ikke sammenhangen
mellem ressourceforbruget og betalingen. Den anden metode virker modsat.

De to metoder kan have hver sin fordel, men det vanskeligggr sammenligneligheden mellem
tilbud, og det ggr det vanskeligt for betalingskommuner, at sk@gnne over forbruget.
Metodevalget varierer mellem driftsherrerne.

8.8 Taksttyper og udvikling

For at kunne fglge takstudviklingen skal pladserne, de fulde omkostninger og takstelementerne
indberettes i den arlige opggrelse af over- og underskud. Dette gaelder uanset om der
anvendes standardtakster, differentierede takster eller individuelle takster.

24



Kapitel 9. Oprettelse og lukning af tilbud og pladser

9.1 Procedurer for justering af rammeaftalen

Driftsherren har mulighed for at foretage justeringer pa tilbudsniveau, idet driftsherrens
forpligtigelse til at tilpasse kapaciteten er en central forudsaetning for at drive tilbuddene
gkonomisk effektivt. Den Igbende tilpasning er afggrende for at undga tomme pladser og
dermed hgjere priser eller for fa pladser og dermed risiko forventeliste).

Der er mellem kommuner og Region Midtjylland enighed om behovet for Igbende opfalgning og
justering af kapaciteten i takt med andrede behov. Tidlig orientering og dialog med de bergrte
parter er i den forbindelse afggrende inden godkendelse i DASSOS.

DASSOS har vedtaget en forenklet arbejdsgang ved kapacitetsjusteringer pa tilbud, der er
omfattet af rammeaftalen. Forenklingen er trddt i kraft 1.3.2017 og indebzerer at;

e Der indfgres en bagatelgraense ved kapacitetsjusteringer pa mere end plus/minus 10
pladser

e Driftskommunen/regionen fremover kan gennemfgrer kapacitetsjusteringer op til 10
pladser uden forudgdende godkendelse i DASSOS

e Lukning af hele tilbud (uanset antal pladser) samt justeringer pa mere end 10 pladser
skal som hidtil enten godkendes p& DASSOS eller Forretningsudvalgsmgde eller via mail
med 14 dages hgringsfrist

e Driftskommunen som et krav — uanset justeringens stgrrelse — skal kontakte de bergrte
kommuner forud for kapacitetsjusteringen.

Alle regionale tilbud drives efter aftale med kommunalbestyrelserne i regionen, jf.
servicelovens § 5. Det kraever saledes godkendelse af kommunerne, hvis Region Midtjylland
gnsker at oprette nye tilbud eller zendre i de eksisterende tilbud. Nar en kommunalbestyrelse
overtager et tilbud fra regionen, overfgres leverandgrforpligtelsen og tilbuddet skal som hidtil
indgd i rammeaftalen.

9.2 Tilpasninger og a&ndringer i kapaciteten

Kommunerne indsender hvert &r en kommunal indberetning til Sekretariat for Rammeaftaler,
hvori det forventede behov for tilbud i 2019-2020 beskrives. De kommunale indberetninger
viser, at de midtjyske kommuner overordnet set oplever, at der er sammenhang eller hgj grad
af sammenhaeng mellem kommunernes behov for specialiserede tilbud og det samlede udbud
af specialiserede tilbud, der er omfattet af rammeaftalen. Dette gaelder for savel
voksenomradet som bgrn- og ungeomradet. P& den baggrund er det besluttet, at den
kapacitet, der blev stillet til radighed for kommunerne i regionen i 2018, overordnet set
viderefgres til 2019-2020 med visse justeringer.

N&r der er konkrete forslag til justeringer pa et tilbud, er der gode erfaringer med at
driftsherren mgdes med de aktuelle betalingskommuner til fastlaeggelse af malgruppe, antal
pladser og serviceniveau, inden der treeffes endelig beslutning.
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9.3 Udgifter ved oprettelse og lukning af tilbud

Ved oprettelse og lukning af et tilbud er det driftsherren, der alene er ansvarlig for eventuelle
uforudsete problemstillinger, herunder eventuelle gkonomiske problemstillinger. Der kan
saledes ikke foretages efterregulering af taksten eller pa anden made foretages restafregning
til betalingskommunerne. Der kan heller ikke pa anden made sendes restafregning til
betalingskommunerne, og eventuelle over-eller underskud kan ikke indregnes i andre tilbud.

Ved sammenlaegning eller opsplitning af tilbud skal over- eller underskud fglge med til de nye
tilbud. I fordelingen tages hensyn til de konkrete forhold i omlaegningen. Eksempelvis kan
over- eller underskud overfgres forholdsmaessigt til to eller flere tilbud, som det oprindelige
tilbud opsplittes i, idet der tages hensyn til, hvordan borgerne fra det oprindelige tilbud
fordeler sig pa de nye tilbud.

9.4 Lands- og landsdelsdaekkende tilbud og sikrede institutioner
Kommunalbestyrelserne skal i dialog med regionsrddene sikre tvaerregional koordination af de
mest specialiserede lands- og landsdelsdeekkende tilbud samt de sikrede institutioner. Der er
pd den baggrund nedsat et kommunalt koordinationsforum bestdende af repraesentanter fra de
administrative styregrupper pa det specialiserede socialomrade i hvert af de fem
kommunekontaktrdd. Koordinationsforummet er ansvarlig for at udarbejde forslag til
landsdaekkende koordination af de bergrte omrader, som indgar i de enkelte rammeaftaler. For
yderligere information vedr. lands- og landsdelsdaekkende tilbud og sikrede institutioner
henvises til rammeaftalens bilag.

9.5 Koordinationsstruktur

Koordinationsstrukturen daekker det mest specialiserede socialomrade og
specialundervisningsomrade. Socialstyrelsen overvager udviklingen i malgrupper, tilbud og
indsatser samt indsamler og formidler viden om effekt af indsatserne pa det mest
specialiserede socialomrdde og pd@ omradet for den mest specialiserede specialundervisning.
Malet er, at den mest specialiserede viden er tilgaengelig og tilbuddene udvikles dynamisk i
takt med, at behovene aendrer sig. Malet er derved at forhindre en uhensigtsmaessig af
specialisering af specialundervisningsomradet og det specialiserede socialomrade.

Omdrejningspunktet for den nationale koordinationsstruktur er en dialogbaseret
samarbejdsmodel med kommunerne. Modellen skal styrke overvdgningen og udviklingen af de
hgjt specialiserede social- og specialundervisningstilbud. Dette sker i samarbejde med
kommuner, regionerne, KL og andre relevante interessenter. Den dialogbaserede
samarbejdsmodel benytter sig af det etablerede KKR samarbejde, herunder arbejdet i de
administrative styregrupper.
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Kapitel 10. Procedure for administration af opsigelsesvarsel

Baggrund

For alle kommunale og regionale dag- og dggntilbud i Region Midtjylland geelder det at, der
opereres med et opsigelsesvarsel pa Igbende maned plus en maned, safremt pladsen ikke
besaettes til anden side. Det betyder, at kommunen betaler for alle dggn i opsigelsesperioden
0gsa selvom pageeldende er fraflyttet.

Overordnet er udgangspunktet, at der ikke opkrasves i opsigelsesperioden, hvis der ikke
fortsat er en udgift.

For at sikre, at alle kommunale og regionale tilbud i Region Midtjylland pa det sociale omrade
administrerer opsigelsesvarslet ens, er der udarbejdet en fzlles vejledning for administration
af opsigelsesvarsel, jf. http://rammeaftale.viborg.dk/Rammeaftale/Til-sagsbehandlere
Dette notat er derfor ikke udtgmmende.

10.1 Opsigelsesperiode

Akutte indskrivninger

P& afdelinger med akutte indskrivninger er der allerede i beregningen af taksten taget hgjde
for en uregelmaessig belaegning. Der er dermed allerede i taksten indregnet en finansiering af
visse ledige perioder. Derfor kan der ikke opkraeves betaling for Isbende maned plus en
maned, men derimod kan der fortsat udskrives med dags varsel.

Forsorgstilbud og kvindekrisecentre (SEL §§109-110)

I forsorgstilbud og kvindekrisecentre er taksten beregnet ud fra den belaegning, som har vaeret
realiseret i de to foregdende ar. Der er sdledes allerede taget hgjde for, at belsegningen kan
variere. Der er dermed allerede i taksten indregnet en finansiering af visse ledige perioder
(tomgang). Derfor kan der ikke opkraeves betaling for Isbende maned plus en maned, men
derimod kan der udskrives med dags varsel.

Med udskrivning fra dag til dag opstar der en helt szerlig problemstilling. En borger kan have
udskrivningsdato pa tilbudl samme dag som indskrivning finder sted pa tilbud?.

Ankestyrelsen har vejledt om, at i sddanne tilfeelde er kommunen forpligtiget til at betale for
begge tilbud - altsd dobbeltbetaling. Det afggrende for Ankestyrelsen er, at det kun er lederen
af forsorgshjemmet/krisecentret, der kan traeffe beslutning om optagelse og udskrivning af
tilbuddet og dermed indirekte bestemme, om der skal ske betaling pa udskrivningsdatoen.
Ledere pa kommunale/regionale tilbud opfordres til at vurdere ret og rimeligt i forhold
betaling. Det afggrende i vurderingen er, om veaerelset er klar til en ny indskrivning den samme
dag udskrivningen er sket. Kommunens eneste handlemulighed ved uenighed er at bede
lederen om at genvurdere sagen efter almindelige forvaltningsretlige principper. Lederens
beslutning kan ikke paklages.

Der er dog i rammeaftalen i Region Midt aftalt en undtagelse fra ovenstdende praksis i de

tilfaelde, hvor der er tale om én enkelt overnatning i f.eks. ngdherberg, hvor borgere optager
pladsen typisk fra aften til formiddag dagen efter. Her gaelder hoteldggnsprincippet, hvilket
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betyder, at man som tilbud skal registrere overnatningen fra f.eks. 1/1-2/1 som ét dggn (og
det vil sd i praksis sige pa datoen den 1/1). Dermed er den 2/1 ledig til registrering pa et
andet tilbud. Reglen er ngdvendig, da et ngdherberg (eller lignende) ellers ville veere i risiko
for at opna en meget hgj belaegningsprocent, da alle indskrivninger i praksis tzeller dobbelt. En
sadan indtaegt vil ikke blive reguleret i taksten gennem reglen om at tage gennemsnittet af de
seneste to ars belaegning (dog max. 100%), da max. gransen pa de 100% let vil blive
overskredet. Der vil dog ske en regulering af taksten gennem +/-5% reglen, hvis tilbuddet
opnar en belaegning og dermed en indtaegt, som er meget afvigende.

Sikrede institutioner

Der er ingen opsigelsesperiode pa de sikrede institutioner, hvis pdgaeldende er indskrevet pa
en objektiv plads. Det samme vil gaelde, hvis padgaeldende ogsd modtager et skoletilbud i
forbindelse med indskrivningen pa den objektive plads.

Hvis pagaeldende er indskrevet pd en af de abne afdelinger eller pd en social plads pa de
sikrede afdelinger, vil der vaere en opsigelses periode pa Igbende méned + en maned pad bade
dggnpladsen og et evt. skole- eller beskaeftigelsestilbud.

Rettidig opsigelse

Ved rettidig opsigelse forstas, at kommunen har opsagt en plads til fraflytning inden for
opsigelsesperioden, som er Igbende maned plus en maned. Dette gaelder ogsa for
projektpladser.

Eksempel: Kommunen opsiger en plads den 26. marts til fraflytning den 30. april. Denne plads
er opsagt rettidigt. Kommunen benytter pladsen og betaler til fraflytningstidspunktet.

Ikke rettidig opsigelse

Ved ikke rettidig opsigelse forstds, at kommunen har opsagt en plads til fraflytning med en
kortere frist end Isbende maned plus en m@ned. Dette gaelder ogsa for projektpladser.

Eksempel: Kommunen opsiger en plads den 2. april til fraflytning den 30. april. Denne plads er
ikke opsagt rettidigt og kommunen skal betale for april og maj maned, medmindre at tilbuddet
far pladsen besat til anden side.

Rettidig opsigelse men kan ikke fraflytte til aftalt dato

Hvis en kommune har opsagt en plads rettidigt, men flytningen bliver udskudt til en senere
dato end opsigelsesdatoen, og tilbuddet allerede har besat pladsen til en anden kommune, sa
er det den nye kommune, som har ret til pladsen. Tilbuddet kan dog veere imgdekommende og
tilbyde en midlertidig plads hvis muligt.

Eksempel: Kommune 1 opsiger pladsen den 10. januar til fraflytning den 28. februar.
Kommunen 2 har kgbt pladsen fra den 1. marts, men kommune 1 kommer den 15. februar og
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siger, at pagaeldende farst kan fraflytte til 15. marts, da pagseldendes nye plads ikke er klar
fgr. Der er kommune 2, der har ret til pladsen, men leverandgren kan evt. vaere behjaelpelig
med at finde en Igsning.

Tilbud med projektpladser

I forbindelse med, at der sker en opsigelse af en beboer fra en afdeling med fast normering,
skal der altid foretages en vurdering af, om en af de @vrige beboere, som er indskrevet pa en
projektplads pa et tilbud kan tilbydes/flyttes til den faste afdeling. I den forbindelse vil der ikke
vaere en opsigelsesperiode pa projektpladsen.

Tilbuddet er oprettet til den enkelte beboer efter gnske fra kommunen og derfor vil tilbuddet
ngdvendigvis ikke kunne besaettes til anden side.

Tilleegsydelser/indskrivning pa over 100 %

Der skal betales for eventuelle tillaagsydelser/indskrivning pa over 100 % af taksten safremt,
at tilbuddet har en udgift p& beboeren i hele opsigelsesperioden. Dette gaelder ogsa, hvis
beboeren er fraflyttet institutionen.

10.2 Beskrivelse af forskellige opsigelsesprocedurer
Overbelzaegning pa den enkelte afdeling eller hele tilbuddet

Hvis der er overbelaegning pé den enkelte afdeling, vil der ikke kunne opkraeves betaling i
opsigelsesperioden.

Eksempel: Afdelingen er normeret til 5 pladser, men der bor pt. 6. Da den person, der er
indskrevet pd overbelaegning er inden for malgruppen til afdelingen, svarer det til, at pladsen
er besat til anden side. Der er derfor ingen opsigelsesperiode.

Hvis der er overbelaegning pa hele tilbuddet samlet set, men ikke pa den afdeling eller andre
afdelinger med samme malgruppe, hvor der sker en opsigelse, vil der vaere en
opsigelsesperiode pa Isbende méned plus en maned.

Eksempel: Tilbuddet er normeret til 20 pladser, men der bor pt. 22 pa hele tilbuddet. Den
afdeling, hvor der sker opsigelse fra, har ikke overbelaegning, sa de beboere, der udggr
overbelaegningen pa tilbuddet er ikke inden for malgruppen til den afdeling, hvor der er sket
en opsigelse fra, og kan derfor ikke flytte fra en overbelaegningsplads til den ledige plads pa
afdelingen. Tilbuddet skal derfor besaette pladsen til anden side, hvorfor der er en
opsigelsesperiode.

Flytning mellem afdelinger pd samme tilbud

Hvis en beboer flytter mellem afdelinger pa samme tilbud, vil der normalt ikke veere en
opsigelsesperiode, medmindre man flytter mellem to afdelinger med forskellige malgrupper.
Tilbuddet skal s& vidt muligt planlaegge, i samarbejde med kommunen, en flytning mellem
afdelinger med forskellige malgrupper sdledes, at kommunen kan opsige pladsen rettidigt i
henhold til det planlagte fraflytningstidspunkt.
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Flytning mellem tilbud indenfor samme driftsherre

Hvis en beboer flytter imellem tilbud ved samme driftsherre, vil der veere en opsigelsesperiode

pa Igbende maned plus en maned.

Tilbuddet skal s8 vidt muligt i samarbejde med kommunen planlaegge en flytning mellem
afdelinger med forskellige malgrupper saledes, at kommunen kan opsige pladsen rettidigt i
henhold til det planlagte fraflytningstidspunkt.

Flytning hvor leverandgren aktivt medvirker

Hvis leverandgren, i samarbejde med beboerens handlekommune, beslutter at beboeren vil
veere bedre placeret pa et andet tilbud, og hvor fraflytningen ikke kan afvente og opsigelsen
dermed ikke kan ske rettidigt, skal der ikke opkraeves takst i opsigelsesperioden.

Dgdsfald

Ved dgdsfald er der en afregningsperiode p& Igbende maned plus en maned.
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Kapitel 11. Afregning for brug af tilbud

11.1 Betalingsaftale

For at sikre fleksibilitet og dokumentation ved kgb og salg af pladser, skal der indgds en
skriftlig visitations- og betalingsaftale mellem kgber og szelger.

I tilfeelde af revisitation, og deraf fglgende andringer i ydelsen, bgr den enkelte
handlekommune inddrage betalingskommunen.

Betalingsaftalen skal indeholde alle ngdvendige detailoplysninger til brug for afregningen. Der
laagges veaegt pd, at betalingsaftalen tilpasses saledes, at den kan anvendes ved indberetning
til det eller de afregningssystemer, som kommunen og regionen anvender.

Betalingsaftalen skal saledes som minimum omfatte:

Borgers navn og cpr.-nummer

Information om hvem der er handlekommune samt hvem der er betalingskommune
Information om hvem der er leverandgr

Oversigt over de enkelte ydelser, herunder bevillingsparagraf, der indgdr i tilbuddet
Bevillingsomfanget for de enkelte ydelser

Startdato og priser for de enkelte ydelser

Opsigelsesvarsel

Der skal ikke indgas betalingsaftale omkring tilbud der er objektivt finansierede.

11.2 Andringer i et aftalt tilbud indgas ligeledes skriftlig

Betalingsaftalen indgds mellem handlekommunen og driftsherren. I de tilfselde hvor der er en
anden betalingskommune, skal denne myndighed afregne efter den indgdede betalingsaftale.

Takstgruppen har udarbejdet en beskrivelse af processen i forbindelse med indgdelse af
matchnings- og betalingsaftaler for regionens tilbud, herunder ogsa principper for ind- og
udskrivning. Beskrivelserne findes p& www.rammeaftale.midtjylland.dk under punktet
"Rammeaftaler” og "Til sagsbehandlere”. Materialet opdateres lgbende.

11.3 Afregningsproceduren
Driftsherren sender manedlige afregninger til betalingskommunerne. Fristen for betaling
fastsaettes til minimum 14 dage.

Der er mulighed for, at keber og szelger kan indgd abonnementsaftaler pa en raekke sezerlige
omrader. I forhold til behandling af misbrugere er der ligeledes behov for en seerlig h%ndtering
af takstberegningen. Principperne for indgaelse af abonnementsordninger og takststrukturer
for misbrugsbehandling er naeermere beskrevet i kapitel 8.7 og 8.7.3

Ved abonnementsordninger kan driftsherren sende halvarlige afregninger til
betalingskommunerne.

Objektivt finansierede pladser afregnes a conto fgrst pa aret, mens grundtaksten afregnes
méanedligt efter konkret forbrug.

Betalingskommunen kan ikke regulere i den fremsendte regning. Regningen betales uanset
enighed om regningens stgrrelse eller gvrige betalingsforhold. Betalingskommunen meddeler
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uoverensstemmelser i regningen til driftsherren. Det er herefter driftsherren, der skal foretage
de ngdvendige berigtigelser i den kommende afregning, i fald indsigelsen er berettiget.
Fejlagtigt betalte belgb refunderes altsa efterfalgende. Dette princip er ngdvendigt, hvis
afregningssystemerne skal fungere effektivt.

11.4 Forpligtende kgbsaftaler og delt finansieringsansvar

Driftsherren kan med henblik pa at oprette eller opretholde tilbud, indgd aftaler med en eller
flere kommunalbestyrelser om forpligtende kgbsaftaler eller delt finansieringsansvar.

En forpligtende kgbsaftale er en aftale, hvor en eller flere kommunalbestyrelser garanterer for
betaling af et bestemt antal pladser, i et tilbud, i en aftalt periode, hvis pladserne ikke
efterspgrges af andre.

Aftaler om delt finansieringsansvar er en aftale, hvor en eller flere kommunalbestyrelser,

bidrager til finansieringen af et konkret tilbud, uden at kommunalbestyrelsen selv er
driftsherre.

32



