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Indledning

Denne rapport indeholder den kvartalsvise afrapportering, som EY og vores underleverandgr Ingenigrfirmaet Viggo
Madsen (IVM) i kraft af vores rolle som "Det tredje gje" (DT@) pa kvalitetsfondsprojektet ved Regionshospitalet i Vi-
borg (RHV) leverer til Regionsradet i Region Midtjylland.

EY indtradte som DT@ den 15. marts 2012, og rapporteringen er den femogtyvende, siden EY i januar 2012 blev valgt
som DT@ pa projektet.

Formelt omhandler denne rapport 2. kvartal 2018, men vi har i gennemgangen af projektet tilstraebt at benytte se-
nest tilgeengelige viden og materiale. DT@’s granskning tager dermed udgangspunkt i projektets aktuelle situation og
de vaerktgjer og materialer, der aktuelt foreligger og benyttes. Indholdet i rapporten giver en status pa kvalitetsfonds-
projektet pa rapporteringstidspunktet, herunder de enkelte delprojekter. Kvalitetsfondsprojektet vurderes pa en raek-
ke centrale faste elementer: gkonomi, tid, risikostyring, byggekvalitet samt kvalitet (samarbejde og organisation).

Rapporteringen anlaegger som udgangspunkt en afvigelsestilgang, forstaet pa den made, at vi i vores rapportering
primeert beskriver de forhold i de afdaekkede omrader, der afviger fra det forventede og planlagte; dog kan andre re-
levante forhold ogsa behandles. De observationer og hemaerkninger, der fremlaegges i rapporteringen, kan vise sig at
vaere afklaret i perioden mellem rapporteringsdeadline og offentliggarelse.

Rapporteringen er bygget op via en indledende overordnet status pa igangvaerende delprojekter. Herefter fglger en
granskning af udvalgte omrader og efterfalgende afsnit om de generelle forhold i projektet. Afslutningsvis beskrives
og illustreres udviklingen i forbindelse med vores tidligere anbefalinger og bemaerkninger. | den forbindelse skal det
bemarkes, at tidligere observerede forhold og tilknyttede anbefalinger som udgangspunkt ikke gentages i rapporten.

| bilag A praesenteres en oversigt over observationer og anbefalinger fra seneste kvartalsrapport, der nu betragtes
som afsluttede og dermed lukkede. For en oversigt over, hvilke materialer vi har benyttet i forbindelse med denne
kvartalsvise rapportering, henvises til bilag B.

Samarbejde mellem Projektafdelingen og DT@

Samarbejdet mellem Projektafdelingen (PA) og DT@ har veeret godt og preeget af gensidig forstaelse. PA og DT@ har
opbygget en proces med Ighende orienteringsmgder og en fast proces for rapporteringen.

DT@’s arbejdsmetode

I forbindelse med vores Igbende granskning af RHV-projektet anvender vi forskellige teknikker til atindsamle den in-
formation, der ligger til grund for vores konklusioner og anbefalinger.

Oftest anvender vi interviews med relevante parter i projektet, herunder bl.a. hos PA, Projektgruppen Viborg (PV),
Teknisk Afdeling RHV (TA), RHV og forskellige eksterne leverandgrer.

De informationer, vi modtager ved interviews, antager vi som vaerende i overensstemmelse med faktiske forhold. An-
vendes konklusioner og antagelser baseret pa interviews, vil kilden i anonymiseret form fremga af rapporten (eksem-
pelvis i form af PA, TA, PV m.fl.). Safremt vores antagelser baseret pa interviews ikke er retvisende, forventes det, at
projektet gor os opmaerksom herpd i forbindelse med den aftalte kvalitetssikringsproces.

Der erimidlertid en raekke tilfeelde, hvor vi indsamler vores dokumentation ved gennemgang af diverse materialer
(notater, referater, risikorapporter m.v.), hvorefter vi afstemmer og afdaekker disse oplysninger med interviews af rele-
vante parter.

Endelig er der en reekke tilfeelde, hvor vi eftersparger konkret dokumentation for modtagne oplysninger med henblik
pa verifikation af disse oplysninger. | disse tilfeelde fremgar der eksplicit en reference til denne dokumentation i rap-
porten.
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Sammenfatning

I vores granskning af delprojekterne ud fra de materialer og oplysninger, vi har haft til radighed, anbefaler vi folgende:

Monitorering og kapitalisering af risici

DT@ erfarer, at projektet pa ny ma indlgse besparelser som fglge af dels en udskydelse af afleveringstidspunktet, som
beskrevet i DT@’s kvartalsrapport for 1. kvartal 2018, dels en justering af en raekke kapitaliseringer af risici, herunder
en vurdering af de gkonomiske konsekvenser for bygherre af en raekke tvister. PA oplyser, at der for disse risici nu an-

vendes mere konservative estimater end tidligere, hvorfor projektets reservebehov stiger med den konsekvens, at der
skal indlgses besparelser.

DT@ har gennemgaet PA’s aktuelle risikoregister. | dette risikoregister indgar risikoen for yderligere forsinkelse med
tilhgrende kapitalisering, ligesom de gvrige risici er formuleret og kapitaliseret pa ny, sa det afspejler projektets ak-
tuelle risikobillede.

DT@ vurderer, at det er afggrende for projektet pa dette kritiske stadium til stadighed at have et opdateret risikoregi-
ster, i seerdeleshed som grundlag for den Igbende monitorering og mitigering af risici og ikke alene som et dokumen-
tationsveerktgj for projektets aktuelle reservebehov.

DT@ anbefaler, at bygherre fortsat anvender risikoregisteret som et aktivt styringsvaerktgj i projektets kommende ma-
neder med henblik pa lsbende at monitorere projektets risikobillede og dermed aktuelle reservebehov.

Udforelsestidsplan

DTQ ser fortsat en raekke potentielle tidsmaessige risici, der kan forsinke projektet yderligere. Dette vedrgrer projekte-
ring af hotlab, levering af bygherreleverancer parallelt med gvrige arbejder samt risiko for forsinkelse i ventilationsen-
treprisen bl.a. grundet kollisioner.

Desuden ser DT@ en generel udfordring for bygherre i forhold til at indga en endelig aftale med samtlige entrepreng-
rer om, at procestidsplan rev. 09 er geeldende og juridisk bindende for entreprengremes feerdigggrelse af byggeriet.

DT@ anbefaler, at PA fglger udviklingen i byggeriets faerdigggrelse taet med henblik pa identifikation af yderligere for-
sinkelser.

DT@ anbefaler endvidere, at PA afdeekker bygherres gkonomiske handlemuligheder i forhold til at mindske en poten-
tiel yderligere forsinkelse mest muligt.

Faerdiggorelsestidsplan

Det har ikke veaeret muligt for DTQ at fa forelagt en feerdiggarelsestidsplan, der reflekterer den nye procesplan, idet PA
oplyser, at denne er under udarbejdelse.

DT@ anbefaler, at bygherre opdaterer feerdiggarelsestidsplanen i henhold til projektets nye afleveringsdato og detal-
jerer beskrivelsen af aktiviteter som afhjaelpning af fejl og mangler, ibrugtagning, myndighedssyn og -godkendelse,
a@ndringsbehov efter aflevering samt klinisk gennemgang og godkendelse af byggeriet.

UFO-budget

Af DT@’s seneste kvartalsrapporter fremgar det, hvorledes der er identificeret en reekke forhold, som ville kunne pres-
se budgettet til uforudsete udgifter (UFO-budgettet) pa DP2. Dette er fortsat gaeldende og vedrarer, jf. byggeledel-
sens manedsrapporter, bl.a. afklaring af gkonomiske konsekvenser ved forlaenget tidsplan og dagsbodsvarsel pa
tveers af entrepriser, hotlab, OP-stuer, ventilationsentreprisen samt lukningsentreprisen. Der er afsat budget til disse
poster, men den endelige gkonomi kendes ikke endnu.

DT@ anbefaler, at bygherre fortsat har fokus pa at gennemfare afklaring af de identificerede forhold, der potentielt
kan udfordre UFO-budgettet, med henblik pa at traeffe forngdne foranstaltninger til at imgdega sddanne udfordrin-
ger.

Kvartalsrapporteringens anvendelighed
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Denne rapport er udarbejdet i overensstemmelse med aftale indgaet mellem EY og Region Midtjylland den 14. marts
2012 og med de formal, som fremgar heraf. Rapportens indhold kan ikke udstraekkes til at geelde i andre sammen-
hange end det, der folger af formalet med rapporten, ligesom de i rapporten anfgrte konklusioner og anbefalinger
skal leeses i en helhed.

Aarhus, den 15. august 2018
ERNST & YOUNG P/S

Peter Kold
Associate Partner
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Granskning af udvalgte omrader

I nedenstaende afsnit er DT@’s observationer beskrevet i forhold til vores granskning af udvalgte omrader.
Risikostyring

Monitorering og kapitalisering af risici

DT erfarer, at projektet pa ny ma indlgse besparelser som fglge af dels en udskydelse af afleveringstidspunktet, som
beskrevet i DT@’s kvartalsrapport for 1. kvartal 2018, dels en justering af en raekke kapitaliseringer af risici, herunder
en vurdering af de gkonomiske konsekvenser for bygherre af en raekke tvister. PA oplyser, at der for disse risici nu an-

vendes mere konservative estimater end tidligere, hvorfor projektets reservebehov stiger med den konsekvens, at der

skal indlgses besparelser.

DT@ anbefalede i kvartalsrapporten for 1. kvartal 2018, at bygherre kvantificerer risici forbundet med yderligere for-
sinkelse og til stadighed opdaterer sit risikoregister med henblik pa teet monitorering af risici, seerligt i forhold til tid
0g reserveniveau.

DT@ vurderer, at det er hensigtsmaessigt at leegge en konservativ frem for optimistisk tilgang til kapitalisering af risici
givet projektets historik, forsinkelse og kompleksitet pa nuvaerende tidspunkt.

DT@ har gennemgaet PA’s aktuelle risikoregister. | dette risikoregister indgar risikoen for yderligere forsinkelse med
tilhgrende kapitalisering, ligesom de gvrige risici er formuleret og kapitaliseret pa ny, sa det afspejler projektets ak-
tuelle risikobillede.

DT@ vurderer, at det er afggrende for projektet pa dette kritiske stadium til stadighed at have et opdateret risikoregi-
ster, i seerdeleshed som grundlag for den Igbende monitorering og mitigering af risici og ikke alene som et dokumen-
tationsvaerktgj for projektets aktuelle reservebehov.

Projektets risiko- og reservestyring, saerligt med fokus pa tidsmaessige risici, er fortsat et opmaerksomhedspunkt for
DT@, og der folges op herpa i naeste kvartal.

Anbefaling

DTd anbefaler, at bygherre fortsat anvender risikoregisteret som et aktivt styringsveerktaj i projektets kommende
maneder med henblik pd lobende at monitorere projektets risikobillede og dermed aktuelle reservebehov.
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Akutcenter (DP2)

Udfarelsestidsplan

| DT@’s kvartalsrapport for 1. kvartal 2018 blev det beskrevet, hvorledes PA afholder en mgderaekke med projektets
parter med henblik pa afklaring af byggeriets reelle forsinkelse, arsagen til forsinkelsen samt eventuelle mitigerende
handlemuligheder. Dette medfgrte bl.a., at byggeledelsen fremsendte en ny procestidsplan rev. 09, hvor afleverings-
tidspunktet for byggeriet var udskudt yderligere ca. tre maneder til ultimo november 2018 frem for 31. august 2018,
som det fremgik af procesplan rev 08.

Bygherre har varslet dagbod over for samtlige entreprengrer pa naer rahusentreprisen og malerentreprisen med hen-
blik pa overholdelse af den sanktionsgivende afleveringstermin den 26. april 2018 i henhold til den oprindelige ud-
budstidsplan. Byggeledelsen har fra samtlige entreprengrer modtaget svar med afvisning af dagsbodskravet, og en
reekke entreprengrer har rejst konkret krav mod bygherre om kompensation for den forlengede byggeperiode.

DT@ ser fortsat falgende potentielle tidsmaessige risici, der kan forsinke projektet yderligere:

Projekteringen af hotlab-omradet er endnu ikke endeligt afklaret. Omradet er isoleret, sa det ikke pavirker frem-
driften i det gvrige byggeri, men omradet er fortsat ikke indarbejdet i feerdigggrelsestidsplanen. Pa nuvaerende
tidspunkt er nedbrydningen af hotlab sat i gang parallelt med feerdigprojekteringen af ingenigrprojektet. PA op-
lyser, at det er aftalt med PV, at der foreligger et endeligt projektmateriale for hotlab i uge 33, og at en stor del
af omradets indretning vil veere en del af bygherreleveranceprojektet, hvorfor det vil ligge efter entreprengrernes
aflevering af byggeriet.

Tidsmeessige risici som fglge af, at forsinkelsen ngdvendigggr, at levering af bygherreleverancer parallelt med
gvrige arbejder medfarer gget kompleksitet i snitfladerne mellem leverandgrerne pa byggepladsen. Der skal sa-
ledes paga implementering af store maengder bygherreleverancer parallelt med feerdiggarelse af byggeriet, hvil-
ket medfarer et veesentligt afklarings- og koordineringsbhehov.

Risiko for forsinkelse i ventilationsentreprisen bl.a. grundet kollisioner. Af byggeledelsens manedsrapport for
juni 2018 fremgar det, at byggeledelsen oplever, at ventilationsentreprisen har sveert ved at overholde tidster-
miner i procestidsplanen rev. 09. Byggeledelsen vurderer, at dette skyldes en blanding af entreprengrens egne
forhold, og at der stadig opleves kollisioner under udfgrelsen.

Desuden ser DT@ en generel udfordring for bygherre i forhold til at indga en endelig aftale med samtlige entrepreng-
rer om, at procestidsplan rev. 09 er geeldende og juridisk bindende for entreprengrernes feerdigggrelse af byggeriet.
PA oplyser, at der nu forhandles med entreprengrerne om den nye tidsplan, herunder om afledte gkonomiske ude-
staender.

DT@ vurderer, at det er vaesentligt for projektet, at der Igbende foretages en vurdering af de samlede tidsmaessige ri-
sici for projektets udfgrelse for at identificere eventuelle yderligere forsinkelser, ligesom der bgr vaere fokus pa tidligt
at identificere aktiviteter, der kan ngdvendigggre gget bemanding hos entreprengrerne.

Anbefaling

D70 anbefaler, at PA folger udviklingen i byggeriets faerdiggorelse txt med henblik pa identifikation afyderligere
forsinkelser.

DT anbefaler endvidere, at PA afdzekker bygherres gkonomiske handlemuligheder i forhold til at mindske en
potentiel yderligere forsinkelse mest muligt.
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Feerdiggarelsestidsplan

Det har ikke veaeret muligt for DTQ at fa forelagt en feerdiggarelsestidsplan, der reflekterer den nye procesplan, idet PA
oplyser, at denne er under udarbejdelse. | forlengelse af de foregaende DT@-kvartalsrapporteringer vurderer DT@, at
det vil veere relevant at inkludere fglgende aktiviteter og deres afhangigheder i den opdaterede tidsplan:

Afhjeelpning af entreprengrernes fejl og mangler

Ibrugtagning, herunder tveergaende test, indhentning af dokumentation, as-built materiale og CE-maerkning
Myndighedssyn og -godkendelse

Zndringsbehov efter aflevering (eksempelvis &ndring af hotlab-omradet)

Klinisk gennemgang af byggeriet

I forhold til sikring af interne afhangigheder, ressourcetraek, fastsaettelse af milepzele og generel planlaegning vurde-
rer DT, at faerdiggarelsestidsplanen med fordel kan detaljeres og suppleres med ovennaevnte aktiviteter. En detalje-
ret og fyldestgarende feerdiggarelsestidsplan er afggrende for at sikre, at processen fra entreprengrernes aflevering
af byggeriet og frem til klinisk ibrugtagning styres mest hensigtsmaessigt, herunder hvad angar afhaengigheder mel-
lem aktiviteter, sa forsinkelser ét sted ikke far en sneboldeffekt.

Anbefaling
DT anbefaler, at bygherre opdaterer fardiggorelsestidsplanen i henhold til projektets nye afleveringsdato og de-

taljerer beskrivelsen af aktiviteter som affijaelpning af fejl og mangler, ibrugtagning, myndighedssyn og -
godkendelse, &ndringsbehov efter aflevering samt klinisk gennemgang og godkendelse af byggeriet.

UFO-budget

Af DT@'s seneste kvartalsrapporter fremgar det, hvorledes der er identificeret en raekke forhold, som ville kunne pres-
se budgettet til uforudsete udgifter (UFO-budgettet) pa DP2. Dette er fortsat gzeldende og vedrgrer, jf. byggeledel-
sens manedsrapporter, bl.a. nedenstaende forhold, som der er afsat budget til, men hvor den endelige gkonomi ikke
kendes endnu:

Generel afklaring af skonomiske konsekvenser ved forlaeenget tidsplan og dagsbodsvarsel pa tveers af entrepri-
ser.

Hotlab: Afklaring af skonomiske konsekvenser, herunder ansvarsforhold mellem PA og PV som fglge af eventuel
omprojektering til sikring af tilstreekkelig renhed.

OP-stuer: Den gkonomiske konsekvens som fglge af endringsbehov i OP-stuer er endnu ikke klarlagt.

Ventilationsentreprisen: Ventilationsentreprengr har fremsendt ekstrakrav for feerdigprojektering af ventilati-
onsprojekt grundet manglende kvalitet i PV’s projektmateriale. Desuden oplever byggeledelsen generelt et sti-
gende antal aftalesedler i slutfasen af byggeriet primaert pa grund af projektaendringer og projekttilretninger.

Lukningsentreprisen: Det fremgar af byggemgdereferat af 17. maj 2018, at der er steder i facaden, hvor der er
kommet vand ind i bygningen. Ifglge byggeledelsen er vandindtreengningen afhjulpet, og der pagar udbedring af
folgeskaderne. DT@ vurderer, at der er risiko for afledte skonomiske konsekvenser til afhjeelpning og udbedring
af vandindtraengningen.

Anbefaling
D10 anbefaler, at bygherre fortsat har fokus pa at gennemfare afklaring af de identificerede forhold, der potentielt

kan udfordre UFO-budgettet, med henblik pa at treeffe forngdne foranstaltninger til at imodega sadanne udfor-
aringer.

Herudover konstateres der fortsat en raekke fejl og mangler i projektmaterialet, jf. PA, hvilket kan medfgre uforudsete
merudgifter.



3.3

EY Region Midtjylland
Kvartalsrapportering fra "Det tredje gje", Regionshospitalet Viborg -

2. kvartal 2018

For DT@ er udviklingen i UFO-budgettet saledes et opmaerksomhedspunkt, og vi vil saledes falge op pa forholdet,
herunder projektets vurdering af UFO-budgettets tilstreekkelighed.

Ombygning (DP3)

DT beskrev i kvartalsrapporten for 1. kvartal 2018, at indlgsning af besparelser i projektet har ledt til en tilpasning
af DP3, der ifglge PA er gentaenkt, sa funktionaliteten og sammenhaengskraften i hospitalet bibeholdes, herunder at
den oprindelige arealdisponering pa baggrund af det fremtidige kapacitetshehov fastholdes. Ligeledes er DP3 blevet
sammensat, sa projektet indeholder et prioriterings- og besparelseskatalog, som kan tages i anvendelse Igbende,
safremt det bliver ngdvendigt at indlgse fremtidige besparelser i bade DP2 og DP3.

I takt med indlgsning af besparelser er DP3-projektet saledes reduceret. Det er besluttet at arbejde videre med pro-
jektet i to runder, hvor runde 2 afventer ibrugtagningen af akutcentret og fungerer som projektets prioriterings- og
besparelseskatalog. PA oplyser, at PA indstiller til Regionsradet i august 2018, at runde 2 indlgses som besparelser
til finansieringen af det ggede reservebehov i DP2.

DT@ vil felge op pa status for ombygningsprojektet i naeste kvartal.
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4 Opfalgning pa DT@'s tidligere anbefalinger
Anbefaling/bemaerkning Delprojekt Henvisning Status Kommentarer
DT@ beskrev i rapporten for 3. kvartal DP2 4. kvartal | Igangvae- | Der er ikke sket yderligere i
2017, at PA havde fremsendt reklamation 2017 rende sagen siden 4. kvartal
mod PV i forhold til fejl og mangler i pro- 2017, og PA har saledes ik-
jektmaterialet samt PV’s andel i projektets ke modtaget svar pa sin re-
tidsmaessige forsinkelse. klamation. PA oplyser, at

PV's tilstedevaerelse pa
byggepladsen er konstruk-
tiv. PA oplyser endvidere, at
man har fremsendt suspen-
sionserklaering til PV, som
der afventes underskrift pa,
med henblik pa at PA’s krav
ikke foraeldes.

PV gnsker ikke at underskri-
ve suspensionserkleering;
PA har fremsendt klageskrift
til voldgiftsretten, knap 50
mio. kr. fejl, mangler, tid og
honorarnedslag.

DT@ falger op pa forholdet i
naeste kvartal.
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Oversigt over lukkede observationer og anbefalinger siden seneste kvartalsrapport

Anbefaling/bemeerkning Delprojekt Henvisning Status | Kommentarer
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Oversigt over materialer

Nedenfor ses en oversigt over materialer, som DT@ har haft til radighed i forbindelse med denne kvartalsvise rappor-
tering. Dokumenter og materialer, der er registreret ved tidligere kvartalsrapporteringer, medtages som udgangs-
punkt ikke i denne oversigt:

Interviews med PA

Interview med BL

Manedsrapport fra byggeledelsen for akutcenter (DP2) - april 2018, maj 2018 og juni 2018

Referat af styregruppemgde 7. marts 2018 og 17. april 2018

Referat af byggemgde 17. maj 2018

Risikoregister juni 2018

Sagsfremstilling: Kvalitetsfondsprojektet Regionshospitalet Viborg: Godkendelse af en forggelse af projektets
reserver samt godkendelse af nyt Prioriterings- og Besparelseskatalog

Bilag 1: [Fortroligt]

Bilag 2: P&B-katalog august 2018

Bilag 3: Pl-regulering af bevillinger

Bilag 4: Anlaegsoverslag for Kvalitetsfondsprojektet Viborg august 2018
Bilag 5: Fakta om Kvalitetsfondsprojektet Viborg
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