14. januar 2009
Region Midtjylland

Opleeg til forvaltningsrevision vedrorende sygefravzer
Baggrund

Region Midtjylland har den 9. juni 2008 udarbejdet notat om "Roller og ansvar i faf|
med indsatsen i forhold til sygefraveer i Region Midtjylland". Dette notat udger ramf
decentrale indsats i forhold til at nedbringe sygefravaret, der bl.a. omfatter:

e At medarbejdere med lengerevarende sygefravaer har ret il en sypefravaerssamtale.

* At ledelsen &rligt fremlegger den lokale sygefravarsstatistik for det lokale MED-udvalg, og
at der aftales retningslinjer for opfalgningen pa sygefraveeret p4 arbejdspladsen.

Formal og omfang af forvaltningsrevisionen

Pa baggrund af droftelser med regionen foreslar vi, at forvaltningsrevisionen omfatter en over-
ordnet vurdering af folgende faser:

Fase 1

e Vurdering af om Region Midtjyllands registrering og maling af sygefraveeret (sygefravaers-
statistikken) understetter de overordnede malsatninger, og herunder blandt andet:

- atvurdere om Region Midtjylland rider over relevante styringsvaerktajer i forhold til at
identificere kritiske forhold pa sygefravarsomradet, inkl. registrering af arbejdsskader/
ulykker og

- atvurdere om der findes et konomisk potentiale ved at optimere forretningsgangene for
sygehusenes hjemtagelse af sygedagpengerefusion for de ansatte

Fase 2
®  Vurdering af hvorledes "Roller og ansvar” efterleves decentralt, herunder:
- om der gennemferes sygefravaerssamtaler

- hvordan der arbejdes med opfolgningen pa sygefraveersstatistikker, herunder om der i
opfelgningen foretages effektméling, f.eks. hvad virker og hvad virker ikke.

Forvaltningsrevisionen vil blive gennemfart pa regionshospitalerne i henholdsvis Randers og
Silkeborg. Det betyder imidlertid ikke, at det kun er disse to hospitaler, der vil fi udbytte af un-
dersegelsen. Viden og erfaringer, der opsamles gennem undersegelsen pa de to hospitaler, for-
ventes saledes ogsa at kunne udbredes, bade til regionens andre hospitaler og andre dele af or-
ganisationen i Region Midtjylland i gvrigt.

Tidsforbrug

Det er vores forelabige vurdering, at vores tidsforbrug tif gennemforelse af den foreslaede for-
valtningsrevision udger:

e Fase 1 - vi forventer, at det samlede tidsforbrug vil andrage omkring 100 timer.
* Fase 2 - vi forventer, at det samlede tidsforbrug vil andrage omkring 80 timer.

Safremt begge faser gennemfares i et samlet forleb forventer vi, at det samlede tidsforbrug vil
andrag ca. 150-180 timer.
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%irektionen,

hvori vi anferer de kommentarer, som vores arbejde har givet anledning ] anforer eventu-

elle anbefalinger til forbedring af forretningsgange og procedurer pi omrad
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Region Midtjylland

Oplzg til forvaltningsrevision vedrerende forbruget pa Indkebsaftale

Baggrund

Indkebspolitikken for Region Midtjylland er godkendt af Regionsridet den 22. august:2007
takt med at der indhestes erfaringer, skal indkebspolitikken lebende justeres. o

Indkabspolitikken gzlder for alle enheder i Region Midtjylland og omfatter Region Midtjyl-
lands samlede indkeb af varer, tjenesteydelser og bygge- og anlegsopgaver inkl. leje og leasing.

Rekvirering af varer og tjenesteydelser foregér decentralt pd de enkelte afdelinger og institutio-
ner, som dermed selv er ansvarlige for, at indkeb sker i overensstemmelse med Region Midt-
Jylands indkebspolitik og kasse- og regnskabsregulativ.

Formalet og omfanget af forvaltningsrevisionen

P4 baggrund af mede den 5. december 2008 mellem Region Midtjylland og KPMG har vi udar-
bejdet folgende oplaeg til forvaltningsrevision vedrerende forbruget af indkebsaftaler. Oplegget
til forvaltningsrevision skal afstemmes med de undersegelser pd omrédet, som Region Midtjyl-

land allerede har igangsat.

Vores oplag til forvaltningsrevisionen omfatter to faser:
Fase 1

Med udgangspunkt i et konkret indkebsomrade, hvor der er indgéet indkobsaftale, og som afta-
les nermere med Region Midtjylland, underseges:

= Hvor meget indkebsaftalen har veeret benyttet i 2008,
e  Hvor meget der har varet kebt "udenom".

» Hvor stort et gkonomisk potentiale, der ville have varet, hvis alle havde anvendt
indkaebsaftalen.

Fase 2

En undersogelse af hospitalernes og institutionernes m.fl. holdninger/opfattelse vedrerende ind-
kebsaftaler. Undersegelsen gennemfores som en spergeskemaundersagelse blandt et udsnit af
hospitaler og institutionen m.fl., herunder f.eks. i forhold til:

s Jkonomiske fordele ved aftalerne.

e Tilgengelighed.

¢  Brugerunderstottelse.

o Hvad der skal til for, at man vil benytte indkebsaftaler.
s Hvorfor benytter man ikke indkobsaftaler?

Resultaterne af forvaltningsrevisionen forventes blandt andet at kunne anvendes i "markedsfo-
ringen" af bide eksisterende og nye indkebsaftaler over for institutionerne og i forhold til arbej-
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det med at skabe falles holdning og forstdelse for fordelene og vigtight
indkebsaftalerne.

Tidsforbrug

valtningsrevision udger:
e Fase 1 - vi forventer, at det samlede tidsforbrug vil andrage omkring 80 timer.
¢ Fase 2 - vi forventer, at det samlede tidsforbrug ligeledes vil andrage omkring 80 time

Safremt begge faser gennemfores i et samlet forlab forventer vi, at det samlede tidsforbrug vil
andrag ca. 135-150 timer.

Rapportering

Efter gennemforelse af forvaltningsrevisionen udarbejder vi ledelsesrapport til direktionen,
hvori vi anferer de kommentarer, som vores arbejde har givet anledning til samt anforer eventu-
elle anbefalinger til forbedring af forretningsgange og procedurer pa omradet.
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Region Midtjyland

Oplzg til forvaltningsrevision vedrorende forbruget pa Privathospitaler
Baggrund

Region Midtjyllands udgifter til privathospitaler har veeret staerkt stigende i de senerexar’ Deker
derfor ogsa et stigende behov for labende at kunne folge udviklingen i udgifterne samt kyrifie
lave prognoser over det forventede forbrug pé et sa tidligt tidspunkt som muligt.

Formal og omfang af forvaltningsrevisionen

KPMG har efter aftale med regionens afdeling for Sundhedsplanlagning udarbejdet forslag til
forvaltningsrevision omfattende folgende faser:

Fase 1

Afdaekning af den nuveerende praksis for udarbejdelse af prognoser for forbruget pa privathos-
pitaler, herunder med:

» Kortlegning af de variabler, der indgar i de anvendte it-systemer samt den tidsmassige for-
skydning af tilgzngeligheden af data mellem de anvendte systemer.

e Gennemgang af de nuvarende prognosemetoder og -forudsetninger.

* Gennemgang af sammenhznge mellem datakilder, med swrligt fokus pé antal henvisninger,
typen af operationer/behandlinger og udgiftsniveauer.

Fase 2

Analyse, hvor der med udgangspunkt i "historiske" data for forbruget til privathospitaler laves
beregninger og prognosesimuleringer, baseret pa forskellige forudsetninger om sammenhznge i
data mellem de tre datakilder.

Safremt disse beregninger og prognosesimuleringer viser, at der ikke er en haj grad af overens-
stemmelse mellem prognoser baseret pé data fra Patientkontorets Patientregistreringssystem, e-
Sundhed og regninger fra privathospitaler omfatter analysefasen endvidere forslag til opstilling
af forbedrede principper og forudsmtninger for data i Patientkontorets Patientregistreringssy-
stem (SB-SYS). Hensigten hermed er, at dette system kan anvendes som et palideligt grundlag
for prognosticering af de drlige udgifter til privathospitaler siledes, at prognosticeringen kan ske
pé et tidligere tidspunkt

Det er ikke pa forhdnd givet, at omfanget og kvaliteten af de nuvarende indberetninger af data i
Patientkontorets Patientregistreringssystem giver mulighed for at lave palidelige prognoser.
Analysefasen kan derfor evt. omfatte en vurdering af yderligere indberetning og/eller kvalitets-
sikring af data med henblik p& optimering af datagrundlaget i Patientkontorets Patientregistre-
ringssystem.

Tidsforbrug

Det er vores forelobige vurdering, at vores tidsforbrug til gennemforelse af den foresliede for-
valtningsrevision udger:

¢ Fase 1 - vi forventer, at det samlede tidsforbrug vil andrage omkring 80 timer.
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e Fase 2 - vi forventer, at det samlede tidsforbrug ligeledes vil andra

Safremt begge faser gennemfores i et samlet forleb, forventer vi, at det sa
andrag ca. 130-150 timer.

Rapportering

Efter gennemfm else af forvaltningsrevisionen udarbejder vi ledelsesrapport til direktio,
hvori vi anferer de kommentarer, som vores arbejde har givet anlednmg til samt anfire
elle anbefalinger til forbedring af forretningsgange og procedurer pa omrédet, b
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