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Virksomhedsrettet internationaliseringsstrategi

1 Indledning

Denne rapport er udarbejdet pa baggrund af et anske fra Region Midtjylland om at
arbejde mere systematisk med den internationale dimension inden for en raekke
farskellige regionale politikomrader. Rapporten skal vise, hvilke aktiviteter der
eksisterer, og hvordan nye satsninger kan bygge videre pa allerede eksisterende
initiativer, hvaraf en del blev opstartet for etablering af Veekstforum.

| kapitel 2 indledes rapporten med en gennemgang af en reekke argumenter for
gget internationalisering hos regionens virksomheder. Kapitel 3 gennemgar
veekstforums indsatser for virksomhedernes internationalisering og opstiller en
oversigt aver alle igangsatte initiativer. | rapportens fjerde kapitel gengives de
veesentligste resultater fra en nylig undersggelse om virksomhedernes
internationaliserings- og globaliseringsparathed, mens det femte kapitel opstiller
en reekke anbefalinger til fremadrettet handling.

Konkret opstilles folgende anbefalinger i rapporten:

Anbefaling

7 dget samarbejde med videninstitutioner og facilitering af videnintensive netvaerk

Fortsat staerk fokus pa hjemtagning af viden

Malrettet Infarmationsarbejde

Dget fokus pa udenlandsk arbejdskraft som en ressource

dget radgivning og vejledning om internationalisering

@O N W N

Bedre udnyttelse af eksisterende ordninger og programmer med fokus ps
forskning, udvikling og innovation samt vidensamarbejde

7 Behov for bedre koordinering mellem igangsatte initiativer
g Stzerkere samspil med de kormmunale initiativer inden for internationalisering
g Fokus pad pget adgang til udenlandske markeder og udenlandske investeringer

At arbejde bade strategisk og operationelt med virksomhedsrettet
internationalisering i Region Midtjylland er et vaesentlig element i at sikre
koblingen mellem indsatsomraderne i Regeringens Globaliseringsstrategi og de
regionale satsninger.

| Region Midtjylland skal den virksomhedsrettede internationalisering ses som en
tvaergaende indsats, der indirekte er en del af alle de programmer og indsatser,
som vekstforum igangsaetter. Dertil kommer, at der igangseettes en raekke
selvstendige internationale initiativer som etableringen af et regionalt EU-kantar,
samarbejdsbhyer mv.
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2 Potentiale og udfordring ved
globalisering

Dette kapitel beskaeftiger sig med, hvorfor Vakstforum Midtjylland med fordel
kan bidrage til at styrke internationaliseringen has regionens virksomheder.

Indledningsvist beskrives regionens udgangspunkt for at arbejde med
internationalisering. Derefter opstilles en reekke specifikke argumenter for
vigtigheden af at arbejde pa at gare regionens virksomheder mere internationale
pa en reekke omrader.

De folgende argumenter stammer fra en bred vifte af kilder fra eksisterende
strategier, analyser og handlingsplaner til samtaler med aktarer i Region
Midtjylland og nedslag i aktuelle statistikker om internationale forhold.

2. Den aktuelle platform

Region Midtjylland og det midtjyske vaekstforum har et godt udgangspunkt for at
beskeeftige sig med internationalisering. De seneste ar er der arbejdet intenst
med bade globalisering og internationalisering bade pa strategisk og operationelt
niveau. Saledes indeholder eksisterende strategier, handlingsplaner mv. en raekke
visioner, mal og forslag til indsatsomrader, som det videre arbejde kan tage
udgangspunkt i. Hertil kcemmer andre strategier, analyser planer mv., der har
fokus pa globalisering og internationalisering, hvoraf kan navnes:

e Regionens internationale strategi

e Partnerskabsaftalen mellem regionen og regeringen

e Handlingsplanerne, der knytter sig til den regionale erhvervsudviklingsplan
e [en regionale udviklingsplan

| takt med den stigende globalisering er isaer de store kommuner i regionen blevet
mere interesserede i de erhvervsmasssige muligheder, der ligger i et starre
internationalt engagement. Kommunerne er saledes involveret i en reekke
internationale aktiviteter, og der er et behov for pget samarbejde om de mange
igangsatte tiltag, sa der ikke igangsaettes overlappende aktiviteter, men sikres
systematisk videndeling og videnspredning pa tveers.

Samtidig vil der veere @get sandsynlighed for, at regionen kan haste nogle af de
gevinster, der er ved et internationalt engagement i form af gget netvaerk, get
viden, stgrre international forstaelse og mulighed for tiltreekning af ressourcer il
de hjemlige virksomheder.
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Samlet set giver det velbeskrevne analytiske grundlag og det stgrre samspil
mellem aktgrerne en god platform for det videre arbejde med internationalisering
i Region Midtjylland.

2.2  Globalisering som vilkar

| tabel 2.1 er listet i alt fem argumenter for, hvorfor Region Midtjylland skal
bidrage til at styrke virksomhedernes internationalisering. Som det fremgar, er
der et overordnet globaliseringsargument og fire sidestillede argumenter
derunder. | det fglgende gennemagas argumenterne mere detaljeret et for et.

Tabel 2.1  Argumenter for pget internationalisering hos regionens virksomheder

ARGUMENT

Globaliseringen som et vilkar

Specialiserede Behov for
virksomheder specialiseret
og outsourcing  arbejdskraft

Hjemtagning af Synlighed og
viden branding

2.2.1 Globaliseringen som et vilkar

Som et overordnet argument er det vigtigt at have fokus pa de kreefter, som
globaliseringen pavirker erhvervslivets og arbejdsmarkedets betingelser med. P4
den made bliver det muligt at udnytte de potentialer og muligheder, der opstar
som fglge af den ggede samhandel, sterre transnationale mobhilitet og starre
internationale arbejdsdeling.

Desuden er der behov for at fokusere pa de udfordringer, som falger
globaliseringen, og iveerkszette politiske handlinger, der kan deemme op for - og
gerne imgdega - noget af det pres, der uundgaeligt kommer pa det danske
erhvervsliv. Fokus pa globaliseringen gzelder for hele det danske erhvervsliv og
skal som udgangspunkt ikke behandles som en saerlig midtjysk udfordring.

| forhold til Region Midtjylland er det dog veaesentligt at vaere opmaerksom pa,
hvordan globaliseringen seerligt pavirker regionen i forhold til gvrige omrader i
Danmark. Ved at se neermere pa de serlige udfordringer i Midtjylland bliver det
muligt at igangszaette relevante handlinger, der kan medvirke til, at regionen far
gavn af de positive sider ved globaliseringen. Samtidig bliver Midtjylland i stand
til bedre at kunne imgdega de udfordringer, der opstar. Konkret er det veesentligt
at sikre et grundigt kendskab til erhvervsstrukturen, uddannelsesforhold og
arbejdskraftens sammensatning i regionen for at veere vidensmaessigt kleedt pa
til at finde de rette initiativer.

2.2.2 Specialiserede virksomheder og outsourcing

Globaliseringen viser sig meget konkret ved, at produktionen af varer og
tjenesteydelser bliver mere og mere specialiseret, og at produktion flytter fra
lande med hagje produktionsomkostninger til lande med lavere omkostninger.
Denne mekanisme er velkendt og har til en vis grad eksisteret i mange ar.
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Det nye er, at udviklingen i dag gar meget hurtigere og er geldende for en langt
starre del af erhvervslivet end tidligere. Desuden er det ikke l&engere udelukkende
produktionsleddet og de ufagleerte jobs, der "flytter ud”. Det geelder ogsa i hgjere
og hojere grad mere avancerede jobfunktioner og de videntunge afdelinger i
virksomhederne som eksempelvis markedsfaring og IT- og
udviklingsafdelingerne. Pa den made opstar nye forskydninger i den
internationale arbejdsdeling.

| perioden 2001-2006 har der veeret en betydelig outsourcing fra danske
virksomheder. Som det fremgar af figur 2.1, sa gelder det bade, nar man ser pa
mindre og mellemstore virksomheder, og nar man ser pa starre virksomheder
med mere end 50 ansatte. Konkret viser figuren, hvardan de virksomheder, der
har outsourcet jobs i perioden 2001-2006, fordeler sig mellem outsourcing inden
for koncernen og outsourcing til andre udenlandske virksomheder.

Nar det gaelder outsourcing inden for koncernen, er det, uanset om der er tale om
mindre eller starre virksomheder, primeert funktioner som marketing og salg, it-
drift og telekommunikation og administrative funktioner, der bliver outsourcet. |
forhold til outsourcing til andre udenlandske virksomheder er der betydelig forskel
pa de mindre og mellemstare og de starre virksomheder. | de mindre og
mellemstore virksomheder foretages outsourcing primeert inden for
virksomhedens kerneaktiviteter og hjslpefunktioner, mens de starre
virksomheder i hgj grad ogséa outsourcer ingenigropgaver, forskning- og
udviklingsaktiviteter samt andre funktioner.

Opgarelsen i figur 2.1 gaelder for hele Danmark, men der er grund til antage, at
billedet i det store hele er det samme, hvis man zoomer ind pa outsourcing i de
midtjyske virksomheder. Kankret er virksomhederne Dantherm og Silkebaorg
Stainless Steal eksempler pa midtjyske virksomheder, der har benyttet sig af
outsourcing som en metode til at blive mere konkurrencedygtige.

Figur 2.7 Outsourcing i perioden 2007-2006 fra danske virksomheder
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Kilde: Danmarks Statistik og DAMVAD 2008.
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Bemeerk: Populationen 50 ansatte eller derover omfatter de private byerhverv, mens populationen 20-50
ansatte kun omfatter industri og forretningsservice.

Figur 2.2 viser, hvardan outsourcing fordeler sig mellem hgjtkvalificerede og
ufagleerte jobs i henholdsvis mindre og mellemstore virksomheder og i de starre
virksomheder. Som det fremgar, er det hovedsageligt de ufagleerte jobs, der
outsources, uanset hvilken starrelse virksomheden har. Men det er ogsa veerd at
bemeerke, at der i perioden 2001-2006 er outsourcet ca. 4000 hgjtkvalificerede
jobs. Ud fra de generelle tendenser pa det globale marked er der endda grund til
at antage, at der fra 2006 og frem til i dag er outsourcet endnu flere
hajtkvalificerede jobs, og at andelen af hpgjtkvalificerede jobs maske endda er
stigende i forhold til perioden 2001-2006.

Figur 2.2  Outsourcing af danske jobs til udlandet i perioden 2007-2006
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Kilde: Danmarks Statistik og DAMVAD 2009
Bemeerk: Populationen 50 ansatte eller derover omfatter de private byerhverv, mens populationen 20-50
ansatte kun omfatter industri og forretningsservice.

Szerligt for Region Midtjylland

Region Midtjylland har inden for flere brancher mange specialiserede
virksomheder, hvor det er afgarende, at virksomhederne har mulighed for at
afsatte deres produkter og ydelser pa det globale marked. Det hjemlige marked
er simpelthen ikke stort nok til at aftage den mangde af specialiserede produkter
eller ydelser, der skal til for at opretholde en profittabel forretning.

Som det fremagar af figur 2.3, sa er Region Midtjylland eksempelvis specialiseret
inden for fremstillingsbranchen. Af figuren ses, at Region Midtjylland har en
specialiseringsgrad pa 1,24 i forhold til landsgennemsnittet og er dermed den
mest specialiserede danske region, nar man ser pa fremstillingssektoren. Region
Syddanmark og Nordjylland falger teet efter, mens Region Sjlland og
Hovedstaden har en specialiseringsgrad pa under 1.

Som tidligere naevnt er det vaesentligt at have kendskab til, hvilke omrader
regionen er specialiseret inden for for at kunne iveerkseette de rette initiativer, der
skal sikre, at erhvervslivet far gget gavn af internationaliseringen.
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Figur 2.3 Regionernes specialiseret inden for fremstilling
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Seerligt i forhold til iveerkszettere inden for nye veeksterhverv er der et stort behov
for at teenke internationalt fra dag et, for at ivaerksaetternes internationale
veekstpotentialer kan blive realiseret. Ved at fokusere pa globaliseringen og
internationale erhvervsperspektiver i det regionale strategiarbejde, i
radgivningssystemet og i konkrete igangsatte aktiviteter, kan regionen medvirke
til at ggre det internationale gennembrud for en raekke specialiserede
virksomheder lettere og maske ogsa i nogle tilfaelde fremskynde processen.
Argumentet forstzerkes af, at mange af regionens specialiserede virksomheder er
forholdsvis sma og derfor ikke selv har den kapacitet og det overskud, der skal til
for pa egen hand at skabe grundlaget for at bryde igennem pa det globale
marked. Regionen vil i den forbindelse have en vigtig rolle med radgivning og
vejledning omkring internationaliseringsprocessen.

Udfardringer og potentialer

| forhold til outsourcing er det en central udfordring at:

e Fokusere pa, hvordan der sikres nye arbejdspladser i regionen som
erstatning for dem, der flytter til udlandet.

e Sikre omskoling og efteruddannelse af de medarbejdere, der bliver
fritstillet i forbindelse med udflytning af arbejdspladser.

e (gre sig klart, hvilke typer af jobs og arbejdskraft man vil ggre en indsats
for at bevare.

e Tankeilangsigtede strategier for, hvordan erhvervslivet i regionen kan
gares mere robust over for presset for udflytning.

e Fokusere pa, hvordan der skabes teette og varige relationer til de
udenlandske markeder i forhold til eksport af varer og tjenesteydelser.
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e Sikre, at det strategiske arbejde fokuserer pa de muligheder, der ligger i
outsourcing i form af hensigtsmaessig arbejdsdeling, lavere
produktionsomkastninger og starre rekrutteringsbase.

2.2.3 Behov for specialiseret arbejdskraft

Med de mange specialiserede virksomheder i Region Midtjylland fglger et behov
for at kunne rekruttere de bedste medarbejdere fra det globale jobmarked. Det er
langt fra givet, at virksomhederne kan fa deres kompetencebehov dekket fra det
hjemlige arbejdsmarked, og de kan derfor sta i den situation, at de medarbejdere,
de har brug for, skal rekrutteres uden for landets graenser. | den forbindelse star
virksomhederne over for en raekke udfordringer i form af kulturforstaelse,
rekrutteringsmekanismer og praktiske forhold som adgang til udenlandske
jobdatabaser og kontakt til uddannelsesinstitutionerne i andre lande.

Region Midtjylland har en vigtig rolle i forhold til at vaere behjzlpelig med
rekruttering af de rette medarbejdere til erhvervslivet i regionen. Den opgave kan
gribes an p4 mange mader; eksempelvis ved at sikre gode relationer og teet
kontakt til offentlige myndigheder i andre lande og ved at hjelpe regionens
virksomheder med at skabe kontakt til udenlandske videninstitutioner og andre
miljger, hvarfra der kan rekrutteres specialiserede medarbejdere.

Det generelle behov for international arbejdskraft kan ogsa underbygges af det
nationale initiativ Work in Denmark (www.workindenmark.dk], som netop er
etableret med det formal at agere formidler mellem danske virksomheder og
internationalt arbejdss@gende personer.

Udfardringer og potentialer

| forbindelse med rekruttering af udenlandsk arbejdskraft er der en raekke
potentialer for Region Midtjylland:

e Udnytte de muligheder for international videnudveksling, som kan vare en
vaesentlig konkurrencefordel.

e Sikre ansaettelse af hgjtspecialiserede medarbejdere fra andre lande for
derved at skabe en mulighed for at opbygge teette og formaliserede
relationer til arbejdsmarkedet, uddannelsesinstitutioner og virksomheder i
medarbejderens hjemland.

e Nye arbejdsrelationer kan fungere som kanal for ny viden og inspiration og
kan eksempelvis resultere i muligheder for udveksling af viden og
arbejdskraft pa tveers af landegraenser.

| forbindelse med rekruttering af udenlandsk arbejdskraft er det samtidig centrale
udfordringer, at:

¢ [en hgje danske beskatning kan vaere en haemskao for at tiltraekke de
bedste hoveder.

e Der mangler internationale skoler i Danmark. Som det fremgar i boksene
herunder, er der dog ved at ske noget pa dette omrade. Senest abnede en
ny international skole i lkast-Brande Kommune, ligesom der allerede
eksisterer en international skale i Arhus.
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e [anskerne i almindelighed skal blive hedre til at byde udleendinge

velkomne i det danske samfund og fa dem til at fgle sig som en integreret

del af arbejdsmarkedet (se eksempelvis "Kommet for at blive” Danmarks
Vaekstrad 2008).

Virksomheder i det midtjyske omrade efterspgrger i stigende grad en international skole.

For at kunne tiltraekke kvalificeretarbejdskraft er det af stor betydning, at potentielle udenlandske arbejdstageres bgrn
kan tilbydes eninternational skoleuddannelse, der enten vil vaere en naturlig fortsettelse af en allerede pabegyndt
skolegang i et andet land eller danne baggrund for en fortsat skolegang i et hvilket som helst land i verden.

Derfor har en initiativgruppe bestaende af repraesentanter fra det midtjyske erhvervsliv, forzldre og en tidligere
borgmester besluttet at etablere eninternational skole i Ikast-Brande Kommune.

Skolen bliver en selvejende friskole, der far til huse i egne lokaler pa Vestre Skole i Ikast. Ved at placere friskolen pa en
allerede eksisterende skole, far friskolen adgang til blandt andet faglokaler og idreetsfaciliteter, ligesom bade larere og
elever kan nyde godt af det faglige og sociale feellesskab med skolens gvrige elever og ansatte.

International School Ikast-Brande dbner for eleveriaugust 2009. Malet er at skolen har min. 20-25 elever detfgrste ar
ogca. 50 elever efter 3 ar.

The Internatienal A kel SN
School of Aarhus Email: info®isas dk

Thelnternational School of Aarhus er en skolg, der tilbyder elever i alderen 6 - 16
undervisning ud fra IBO's principper. I1BO (International Baccalaureate Organisation)
arbejder med leseplaner, der gagrdet muligt for elever at flytte mellem internationale
skoler over hele verden uden problemer. Eleverne far direkte adgang til videre uddannelse
internationalt.

Skolen er aben for alle bgrn, men henvender sigiseer til:

1.udenlandske barn af foraldre, som har midlertidigt ophold i Danmark

2.danske barn af foreeldre, der kommer hjem fra udlandet eller er pa vej til udlandet
3.barn af danske foraeldre, der gnsker at give barnene en international, engelsksproget
uddannelse.

Side 9




Virksomhedsrettet internationaliseringsstrategi

INTERNATIONALISERINGSSTRATEGI 2009-2013
AARHUS UNIVERSITET

Det er universitetets mal at anleegge en proaktiv tilgang til
internationaliseringen. Ambitionen er at gribe de muligheder far at udvikle
viden og talent, som globaliseringen giver, og veere med til at prazge den
internationale udvikling pa vidensomradet.

Aarhus Universitets internationale engagement vil i perioden 20039-2013 veere
centreret omkring fire sigtelinjer. Disse understgttes af en raekke
kerneaktiviteter, der kendetegner universitetets internationale arbejde. Aarhus
Universitet vil ligeledes have fokus pa to indsatomrader, der er forudsatninger
far at realisere universitetets gvrige mal pa det internationale omrade.

Sigtelinjer

Kerneaktiviteter

Strateqgiske alliancer Forudscstninger
Synliggerelse og branding

2.2.4 Hjemtagning af viden

Danmark star kun for ca. 1. pct. af den globale videnproduktiunT Det betyder, at vi
er ngdt til at teenke internationalt for at kunne styrke virksomhedernes videnbase
og dermed deres internationale konkurrence. Viden kan sikres pa mange mader
0g pa mange niveauer. Eksempelvis har videninstitutionerne en veesentlig rolle i

Se http://www.globalisering.dk/multimedia/Global.pdf
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forhold til at formalisere udhredelsen af den internationale viden, de dagligt
kommer i besiddelse af og er med til at producere. Det er en seerlig aktuel
problemstilling, idet hastigheden, hvormed man tilegner sig ny viden, er blevet en
vaesentlig kankurrenceparameter.

| Region Midtjylland er videninstitutionerne meget opmaerksomme pa denne
udfordring og arbejder malrettet pa gget dialog og samarbejde med erhvervslivet.
Eksempelvis er Aarhus Universitet i gang med at udarbejde en international
strategi, som bl.a. beskaeftiger sig med universitets rolle som hjemtager af ny
international viden. | det hele taget er der i regionen - som i hele Danmark - gget
fokus pa, hvordan samspillet mellem videninstitutionerne og erhvervslivet kan
gares bedre, og hvordan internationale forskningsresultater kan "overseettes”, s
virksomhederne kan fa stgrre gavn af den seneste viden.

Hjemtagning af viden sker ogsa pa andre niveauer, eksempelvis ved foredrag med
internationale eksperter og ved, at virksomhederne via deres eget netvaerk
kommer i dialog med udenlandske aktarer. Endelig kan det offentlige (stat,
region, kommune) motivere til internationalt vidensamarbejde ved at igangsaette
internationale netvaerksaktiviteter, stotte tvaernationale udviklingsprojekter,
udvekslingsaftaler mv.

Et konkret eksempel pa Region Midtjyllands ggede fokus pa hjemtagning af viden
fra udlandet er arbejdet i COEU (det midtjyske EU-kontor). | lsbet af 2008-2009
har kontoret arbejdet malrettet pa at positionere Aarhus Universitet som et
forskningsmiljg af hgj international klasse. Malet er at medvirke til, at Aarhus
Universitet fremadrettet kommer i betragtning til en stgrre andel af midlerne
under det 7. Rammeprogram for forskning og udvikling.

Udfardringer og potentialer

De centrale udfordringer i forhald til hjemtagning af viden er at:
e Sikre, at hjemtagningen sker systematisk og hurtigt.
e Sikre, at den viden, der hjemtages, er brugbar for erhvervslivet.

e Sikre, at den hjemtagne viden praesenteres pa en overskuelig og
tilgeengelig made.

Potentialet er, at:

e Hurtig og effektiv hjemtagning af relevant viden er en styrkelse af
virksomhedernes internationale konkurrenceevne med deraf fglgende
mulighed for gget indtjening og vaekst.

2.2.5 Synlighed og branding

Synlighed er et selvstaendigt argument for, at virksomheder skal engagere sig
internationalt. Ved at vaere aktive pa den internationale scene har
virksomhederne en mulighed for at skabe opmearksomhed om deres produkter og
ydelser og derigennem brande sig selv over for omverdenen.

Positiv branding kan betyde, at det bliver nemmere at tiltreekke kvalificeret
arbejdskraft og nye interessante virksomheder til regionen, ligesom det kan
medvirke til et bedre samarbejde og netveerk i forhold til offentlige aktarer.
Yderligere kan det gge muligheden for at tiltreekke udenlandsk finansiering og
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risikavillig kapital til midtjyske udviklingsprojekter og derigennem gge muligheden
for at iveerkseaette nye perspektivrige satsninger, der kan medvirke til veekst i
regionen.

Region Midtjylland og det midtjyske vaekstforum har i den forbindelse en rolle i
forhold til at screene den internationale scene for relevante begivenheder,
konferencer, messer, udstillinger mv., som kan veare relevante for midtjyske
virksomheder at deltage i. Som konkret eksempel har regionen lejet en stand pa
verdensudstillingen i Shanghai, hvor midtjyske virksomheder far en unik mulighed
for at veere synlige over for et bredt internationalt publikum. Det er vigtigt, at
"screenings-arbejdet” systematiseres, sa det ikke kun bliver en ad hoc
gennemgang af diverse udenlandske hjemmesider, men hliver en struktureret og
gennemtankt strategi for, hvilke aktiviteter der er relevante for hvilke
virksomheder.

Udfardringer og potentialer
Udfordringen med den internationale synlighed og branding er, at:
e Det for mange virksomheders vedkommende er del af den langsigtede

strategi, som de godt ved kunne veere en god idé, men som ikke rigtig
bliver til noget i den travle hverdag.

Potentialet er, at:

e |nternational synlighed og branding kan medvirke til at skabe positiv
omtale, opmarksomhed, gsgede markeder, nye samarbejdspartnere mv.,
hvis virksomhederne i fremtiden teenker mere langsigtet i forhold til
synlighed pa den internationale scene.
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3 Vaekstforums indsats for
virksomhedernes
internationalisering

Der er igangsat en reekke initiativer og indsatser i Region Midtjylland, der stotter
op om at styrke virksomhedernes internationale aktiviteter. Der er tale om bade
nye aktiviteter og viderefarte aktiviteter fra de tidligere amter.

| det folgende opstilles kort Vaekstforums operationelle indsats for
virksomhedernes internationalisering. Initiativerne og indsatserne sammenholdes
med de udfordringer og muligheder, som er praesenteret i kapitel 2. Det giver
mulighed for at vurdere, hvorvidt der er elementer af den operationelle indsats,
der mangler eller skal oppriariteres.

3.1 Internationale samarbejdsregioner

Region Midtjylland udvikler nye og viderefagrer samtidig en raekke af de neere
relationer til samarbejdsregioner i Europa og Kina. Formalet med at viderefgre og
udvikle disse relationer er at gge de internationale investeringer i Region
Midtjylland, at @ge eksporten for Region Midtjyllands virksomheder samt
hjemtage viden og know how fra de andre samarbejdsregioner. Desuden er der
fokus pa et gget erhvervssamarbejde, felles EU-ansggninger, udveksling af
personel samt offentlig-privat samarbejde.

De regioner, der serligt samarbejdes med, er:

e Kina, Shanghai By-provins og repraesentationskontoret.
e Rusland, Leningrad Oblast og DBS-kontoret.

e Polen, Dolnoslaski - Nedre Schlesien.

e Ungarn, 2 Amter og DBO-kontoret.

e [Eastof England.

Afhaengig af samarbejdsregion og typen af samarbejdet er organiseringen og
forankringen forskellig. Nedenfor er givet to eksempler pa, hvordan et sadant
samarbejde udfegres, dels via et nyt opbygget samarbejde med Shanghai by-

region og dels via viderefgrelse af samarbejder med to amter i Ungarn.
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Samarbejde med Shanghai

Samarbejdet mellem Region Midtjylland og Shanghai er bygget op om et
repreesentationskontor placeret i Kina. Der leegges op til et fokuseret samarbejde
med Shanghai, som sigter mod at skabe nye forskningsresultater og
forretningsmuligheder gennem samarbejde mellem kinesiske og danske forskere og
virksomheder i Region Midtjylland via falgende aktiviteter:

e [Danske virksomheders adganag til kinesisk forskning og PhD’er.

e [anske virksomheders/produkters adgang til veekstmarked.

e Kinesiske virksomheders placering af FoU-afdelinger i RM.

e (pbygning af faglige relationer mellem faglige eksperter i RM og Shanghai.
e Vidensamarhejde inden for tematikkerne mellem videnmiljgerne

e Konkrete P-O forsknings- og udviklingsprojekter inden for temaer.

Et andet eksempel er samarbejdet med Gy6r-Moson-Sopron og Bacs Kiskun amter i
Ungarn, som er viderefarelse af relationer fra Arhus Amt og Viborg Amt.
Samarbejdet med de ungarnske amter har bl.a. fart til etableringen af et sakaldt
DBO-kontor (Development of new Business Opportunities). DBO er et internationalt
udviklingsagentur, hvis hovedformal er at udvikle nye forretnings- og
samarbejdsmuligheder mellem mindre virksomheder, private organisationer,
institutioner samt lokale og regionale myndigheder

Samarbejdet giver Region Midtjylland mulighed for at koble teknisk know how, inden
for eksempelvis energi- og miljg teknologiomradet, med ungarsk markeds know how.
Det gar det muligt for selv mindre virksomheder i Region Midtjylland at deltage i
udviklingsprojekter i Ungarn. Hermed skabes bl.a. grundlaget for fremtidig eksport.

De internationale samarbejdsregioner giver mulighed for at imgdekomme og
udnytte flere af de muligheder og udfaordringer, som globaliseringen medfarer.
Det kan veere i form af at:
e Hjezlpe iverksattervirksomheder samt andre sma og mellemstore
virksomheder til at blive globale spillere.
e Sikre adgangen til specialiseret og hgjtuddannet arbejdskraft.
e [ge hjemtagelsen af den viden, der produceres uden for Danmarks
graenser.
e Sikre Region Midtjylland synlighed og markedsfaring.

3.2 Midtjyllands EU-kontor

Central Denmark EU office (CDEU) er hele Midtjyllands EU-kontor i Bruxelles.
Kontaret har fungeret siden 1. januar 2007 og yder international erhvervsservice
og informations- og radgivningsopgaver i relation til EU-systemets muligheder og
etablerer kontakt til EU institutionerne. Denne service stilles til radighed for bade
private virksomheder, forsknings- og uddannelsesinstitutioner, offentlige
myndigheder og andre organisationer i regionen.

CDEU er organisatarisk forankret i alle 19 midtjyske kommuner og Region
Midtjylland, som stiftede kontoret. Bestyrelsen bestar af repraesentanter fra
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kommunerne, Region Midtjylland og Veekstfarum. Desuden er der mulighed for, at
medarbejdere fra de 19 kammuner og Region Midtjylland kan udstationeres pa
kontoret i Bruxelles.

Kontoret skal gare regionens aktgrer bedre i stand til at udnytte de potentialer,
som EU tilbyder i forhold til skonomisk stette, erfaringsudveksling og
internationale netvaerk. Kontoret er dermed med til at sikre det starst mulige
udbytte af det europaeiske samarbejde. Kontoret arbejder inden for en reekke
faglige omrader og for alle typer af aktarer. Der er dog s&erligt fokus pa energi og
miljg, sundhed, fedevarer samt uddannelse, ivaerksattere og erhvervsfremme og
kompetenceopbygning.

Konkret er COEU kontorets hovedopgaver at:

¢ |dentificere og skabe adgang til internationale samarbejdspartnere og
netveerk.

e Formidle strategisk information og skabe kontakt til EU-systemet.

e Medvirke til tiltreekning af EU-midler til Midtjylland.

e Fungere som internationaliseringsguide.

e Varetage midtjyske interesser over for EU-systemet og gare Midtjylland
synlig i EU.

e Arbejde for, at flere forskere fra Aarhus Universitet involveres i
internationalt samarhbejde

Effekten af kontorets arbejde kan males pa, hvor mange EU-midler der gar direkte
til Midtjylland som falge af projekter igangsat pa baggrund af initiativ fra COEU.
Desuden males effekten af COEUs arbejde pa tilfredsheden hos kunderne og
gjerkredsen.

CDEU har bl.a. leveret malrettet information til VIA University College om
europeiske projekter, der sggte partnere. Pa baggrund af COEUs guide "i gang
med en international strategi” har Syddjurs Kommune udviklet en international
strategi for at styrke, synliggere og legitimere kommunens internationale arbejde.
Et tredje eksempel pa COEUs arbejde er at gore den sakaldte Marselistunnel til et
europeisk projekt. COEU har sikret en bevilling pa 31 mio. kr. til projektet.

COEU kontoret giver mulighed for at imadekomme flere af de muligheder og
udfordringer, som globaliseringen medfgrer, ved at:
e Sikre synlighed og branding af Midtjylland.
e Sikre hjemtagning af viden gennem lokale aktgrers deltagelse i EU-
projekter.

3.3 Danmarks Eksportrad

Med udgangspunkt i globaliseringens udfordringer for sma og mellemstore
virksomheder er der opstartet et strategisk samarbejde mellem Region
Midtjylland, Vaeksthus Midtjylland og Danmarks Eksportrad. Dermed far regionen
mulighed for at tilbyde virksomheder erhvervsfremme, der hade dakker lokalt,
regionalt og internationalt.
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Fokus er pa at udnytte synergien i den viden, der ligger hos Danmarks Eksportrad,
om international markedsfgring og strategi samt den viden om de lokale
virksomheder og deres behov og gnsker, der er hos Vaksthus Midtjylland og de
lokale erhvervsservicecentre. Konkret bliver en konsulent fra Danmarks
Eksportrad fysisk placeret i Veeksthus Midtjylland.

Med dette initiativ er det malet, at:

e Midtjyske virksomheder far bedre service og en enkel, lokal og mere
direkte adgang til Danmarks Eksportrads globale netveerk af radgivere,
ydelser og tilskudsordninger.

* Veaksthusets kompetencer inden for ekspartfremme og
internationalisering styrkes, sa de bedre kan vejlede iverksaettere og
eksisterende virksomheder med vaekstambitioner om muligheder for
internationalisering og eksportfremme.

e Region Midtjylland med dette og de @vrige samarbejdsflader med
Danmarks Eksportrad far et bidrag til at opfylde
internationaliseringsmalsatningen i regionens erhvervsudviklingsstrategi.
Der skabes forbindelse mellem Region Midtjyllands internationale
strategiske samarbejdsregioner og kontorer i udlandet.

e Danmarks Eksportrad far en eksportradgiver placeret i Region Midtjylland
og derved opnar endnu bedre kendskab og kontakt til virksomhederne i
regionen.

Effekten skulle gerne veere at hjelpe virksomhederne til bedre og eller
internationalisering af aktiviteter sdsom outsourcing, rekruttering af
medarbejdere eller adgang til viden, netveaerk og finansiering. Bl.a. viser en
opgearelse af de iveerkseettere, der er blevet vejledt hos de lokale
erhvervsservicecentre, at 15 pct. forventer at veere aktive pa det internationale
marked 3 ar efter, at virksomheden er etableret.

3.4 Europe Enterprise Network

Enterprise Europe Network er etableret af EU-kommissionen og bestar af 500
kontorer fordelt pa 90 regioner i 40 lande. Netvaerket er EU-kommissionens
officielle netveerk til information og radgivning af virksomheder.

Netvaerket er i Danmark organiseret omkring Erhvervsradet Herning og lkast-
Brande, Handvaerksradet International i Viborg og Agro Business Park i Foulum.
Der er indgaet samarbejder med Vaksthus Midtjylland og det midtjyske
Bruxelleskontor.

Netvaerket har aktiviteter inden for tre hovedomrader: Det indre marked og
internationalisering, Innovation og teknologi samt Forskning.

Der er tale om aktiviteter, hvor Enterprise Europe Network er virksomhedernes
farste kontakt inden de videresendes i systemet. Det sker bl.a. gennem at tilbyde
"first stop shop” informationsservice for hvert af de tre hovedomrader.
Aktiviteterne omfatter desuden andre informationsaktiviteter, etablering af
konkrete samarbejder pa tvaers af graenserne, overfarsel af viden og teknologi,
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kompetenceopbygning i virksomheder, deltagelse i kontraktbgrser og
klyngesamarbejder.

Enterprise Europe Netwark giver mulighed for at impdekomme og udnytte flere af
de muligheder og udfordringer, som globaliseringen medfarer. Det kan veere |
form af at:

¢ Hjzlpe ivaerksattervirksomheder samt andre sma og mellemstore
virksomheder til at blive globale spillere pa det indre marked.

e [ge hjemtagelsen af den viden, der produceres uden for Danmarks
graenser.

3.5 Interreg projekter

Interreg projekter kan sgges gennem EU's strukturfondsmidler til transnationale,
interregionale og greenseoverskridende programmer, ogsa kendt som mal 3.
Region Midtjylland er omfattet af fire Interreg programmer, der giver mulighed for
at imgdekomme og udnytte flere af de muligheder og udfordringer, som
globaliseringen medfagrer. Det kan veere i form af at:

e Understotte og afhjalpe behovet for specialiseret arbejdskraft.

e Hjeelpe virksomhederne i deres innovationsprocesser ved hjemtagelse af
viden gennem samarbejder med offentlige institutioner, lette overferslen
af teknologi samt generere og udnytte ny viden.

e Hjemtage viden gennem et internationalt samarbejde.

| tabel 3.1 opsummeres de fire Interreg projekter, som Region Midtjylland deltager
i. Tabellen angiver, hvilke geografisk omrader det enkelte Interreg program
deekker, hvad deres formal er, og hvilke aktiviteter der igangseettes for at na disse
mal.
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Tabel 3.7

Program

@resund Kattegat
Skagerak-
programmet

Interreg IV B
Nordsg-
programmet

Interreg IVB
@sterso
Programmet

Interreg IVC
"Regions for
Economic
Change”

Interreg projekter

Geografiske omrader

Presundsregionen og
regioner i Sverige,
Danmark og Norge
med forbindelse til
Kattegat og
Skagerrak.

Regioneride 7 lande
rundt om Nordsgen.

Dekker regioner i1l
lande med forbindelse
til @stersgpen.

Regioner i hele EU.

Formal

Fremme en holdbar
gkonomisk vaekst i
regionerne.

Binde Kattegat og
Skagerrak regionen
sammen.

Pge hverdags-
integrationen pa
tveers af regionen.

Pge innovations-
kapaciteten.
Fremme
beeredygtig
udvikling af milja.
Forbedre
infrastrukturen i
hele Nordsp-
regionen.
Fremme
udviklingen af et
baeredygtigt og
konkurrencedygtigt
samfund

Fremme
innovation.

Pge regionens
interne og eksterne
tilgeengelighed.
Varetage
Dsterspens fealles
ressourcer.

Skabe attraktive og
konkurrencedygtige
byer og regioner.

Fremme innovation
0g
videngkonomien.
Fokusere pa
miljgbeskyttelse og
forebyggelse.
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Typer af feelles
projekter

Forskning og
udvikling.
Iveerksaetteri
Samarbejde og
videnoverfarsel
mellem
virksomheder og
institutioner.
Beeredygtighed i
miljg, transport og
infrastruktur.
IKT-nettet.
Samarhejde
mellem kultur og
turisme.

Styrkepositioner i
regionen inden for
innovation.

Nye Igsninger i
infrastruktur.

Udnyttelse og
overfarsel af
teknologi.
Generering og
udnyttelse af ny
viden.

Adganag til
regionen ved at
styrke
transportsektor og
bruge IKT.

Byer som
gkonomiske
motarer til veekst.

Ingen konkrete
aktiviteter.
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3.6 Pulje for statte til tiltreekning af starre
sportshegivenheder

Puljen skal stotte tiltreekning af st@rre sportsarrangementer og events. Formalet
er at skabe synlighed og profilering af Region Midtjylland bade regionalt, nationalt
0g internationalt. Puljen har szerligt fokus pa sportsarrangementer, der kan gge
regionens attraktionsveerdi og mulighederne inden for oplevelsesgkonomien.

Puljen giver mulighed for at ggre Region Midtjylland synlig og markedsfare
regionen internationalt.

3.7 Modtagelse og fastholdelse af udenlandsk
arbejdskraft

Initiativet er en del af JOB-midt programmet og sigter mod at lette
virksomhedernes modtagelse og integration af udenlandsk arbejdskraft -
herunder at understgtte den offentlige modtagelse og integration af den
udenlandske arbejdskraft i lokalsamfundet. Initiativet spiller dermed sammen
med Jobplan 2008, hvor Regeringen laegger op til en gget indsats i forhold til
international rekruttering. Initiativet vil desuden sigte szrligt mod at statte sméa
og mellemstore virksomheder i deres rekruttering.

Initiativet forventes varetaget af et netvaerk af lokale aktgrer bestaende af lokale
erhvervs-, beskaftigelses- og integrationspolitiske aktgrer i samarbejde med
erhvervsaktgrer, myndigheder, arbejdsmarkedets parter, private organisationer
m.fl. Der kan dog vaere en variation fra et lokalomrade til et andet. Det ligger fast,
at et regionalt sekretariat star for den overordnede administration og
koordinering.

Effekten af initiativet er at understgtte og afhjelpe det manglende udbud af
arbejdskraft, som virksomhederne og offentlige organisationer i Region
Midtjylland oplever bade her og nu, men som ogsa bliver et problem pa sigt, hvor
den demografiske a&ndring i befolkningen i Region Midtjylland vil mindske
arbejdsstyrken.

Initiativet giver mulighed for at imgdekomme og udnytte flere af de muligheder
og udfordringer, som globaliseringen medfarer. Det kan veere i form af at:
e Hjemtage den viden, som den udenlandske arbejdskraft vil bringe med sig.
e Afhjelpe det generelle behov for specialiseret arbejdskraft pa
arbejdsmarkedet i Region Midtjylland.

3.8 Fastholdelse af udenlandske studerende

Antallet af udenlandske studerende er steget med mere end 25 pct. pa
uddannelsesinstitutionerne i Region Midtjylland over en trearig periode, jf. Cirius
mohilitetsstatistik. Mange af disse udenlandske studerende gnsker efterfglgende
ansettelse i Danmark og Region Midtjylland. Hvis det bliver muligt at fastholde de
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udenlandske studerende, kan det hidrage til at udvide arbejdsstyrken i Region
Midtjylland. | JOB-midt programmet er der et seerligt initiativ omkring fastholdelse
af udenlandske studerende, der bidrager til at:

e Udenlandske studerende far tilbudt praktikplads, projektarbejde eller
studierelevant arbejde under studierne.

e Understotte de udenlandske studerendes muligheder for ansaettelse efter
endt studie.

Det sker bl.a. gennem virksomhedsops@gende arbejde, karrieremesser, etablering
af mgdefora, temadage og temamader.

Initiativet giver mulighed for at imgdekomme og udnytte flere af de muligheder
og udfordringer, som globaliseringen medfarer. Det kan vaere i form af at:

e Hjemtage den viden, som den udenlandske arbejdskraft vil bringe med sig.

e Afhjelpe det generelle behov for specialiseret arbejdskraft pa
arbejdsmarkedet i Region Midtjylland.

Internationalt Community

En made at fastholde udenlandske studerende og udenlandsk arbejdskraft er
gennem oprettelse af et "International Community”. Konkret er der taget initiativ til
et sadant i Arhus Kommune, som i samarbejde med Aarhus Universitet vil udvikle
Arhus til en, bade faktuelt og imagemeessigt, attraktiv by for udenlandske
medarbejdere.

Konkrete aktiviteter forbundet med International Community vil veere at introducere
muligheder (aktiviteter, klubber/foreninger, jobs, kontakter etc.) for udenlandske
medarbejdere og deres familier i form af intro-mader, velkomstpakker, mentorkorps
og personlig dialog. Desuden vil man skabe sociale netveerk og tilhgrsforhold for
internationale medarbejdere og deres familier.

Initiativet giver mulighed for at imgdekomme og udnytte flere af de muligheder og
udfordringer, som globaliseringen medfgrer. Det kan veere i form af at:

e Hjemtage den viden, som den udenlandske arbejdskraft vil hringe med sig.
e Afhjzlpe det generelle behov for specialiseret arbejdskraft pa
arbejdsmarkedet i Region Midtjylland.

3.9 Vestdansk Investeringsfremme

Projektet Vestdansk Investeringsfremme er et samarbejde mellem Region
Midtjylland, Region Nordjylland og Region Syddanmark samt Danmarks
Eksportrad/Invest in Denmark. Vestdansk Investeringsfremme bestar af 7
projektledere placeret i vestdanske udviklingsmiljger samt en
netvaerkskoordinator placeret hos Invest in Denmark. Endvidere er der 3
internationale markedskoordinatorer placeret i henholdsvis USA, Asien og
Europa, som har serligt fokus pa vestdanske kompetencer.
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Fokus er pa at lette adgangen for internationale virksomheder og investorer med
henblik pa at tiltraekke udenlandsk risikovillig kapital, viden og kompetencer.

Malsaetning omkring fastholdelse af arbejdspladser.

Malet for 2008 har saledes vaeret etablering/fastholdelse af 250 arbejdspladser i
Vestdanmark. Evalueringen i Invest in Denmark viser, at der er etableret/fastholdt
588 arbejdspladser.

Initiativet giver mulighed for at imgdekomme og udnytte flere af de muligheder
og udfordringer, som globaliseringen medfarer. Det kan veaere i form af at:

e Hjemtage den viden, som den udenlandske arbejdskraft vil bringe med sig.
e Afhjelpe det generelle behov for specialiseret arbejdskraft pa
arbejdsmarkedet i Region Midtjylland.

3.10 Oversigt over igangsatte initiativer

Dette afsnit har til formal at skabe et overblik over gennemgangen af udfordringer
og potentialer for internationalisering i Region Midtjylland, som blev praesenteret i
kapitel 2, og sammenholde det med de nuvarende aktiviteter. Nedenstaende
tabel giver et overblik over sammenhangen mellem potentialer og udfordringer
pa den ene side og allerede igangsatte initiativer pa den anden side.

Tabellen inddeler de igangsatte initiativer i b forskellige grupper:

1. MMV bliver globale spillere. De mindre og mellemstare virksomheder
skal blive globale spillere, da globaliseringen er et vilkar, der ikke kan
undgas. Det er en udfordring for isser MMV'er at modsta de udfordringer,
som globaliseringen medfarer. Desuden har de vanskeligt ved at udnytte
de muligheder, som samme globalisering ogsa medfarer. Starre
virksomheder har flere muligheder for at impdekomme og udnytte
globaliseringen. Derfor er det vigtigt, at der er initiativer, der understatter
MMV’ers internationalisering. Tabel 3.2 viser, at der er igangsat en del
initiativer, der har fokus pa at understotte MMV'ernes internationalisering,
f.eks. samarbejdet mellem Vaksthus Midtjylland og Danmarks Eksportrad.

2. Specialiserede virksomheder og outsourcing. En af mulighederne i
globaliseringen ligger for virksomheder i at indga i internationale
veerdikeder. Dermed kan den enkelte virksomhed @ge sin specialisering
inden for et seerligt omrade og lgfte sig op i veerdikaeden. Specialiseringen
kan bl.a. ske gennem at outsource aktiviteter. Der er initiativer, der har
fokus pa virksomhedernes specialisering samt internationale
samarbejdsregioner.

3. Behov for specialiseret arbejdskraft. En anden mulighed for at gge
veerdien af virksomhedernes produktivitet er ansattelsen af specialiseret
arbejdskraft. Specialiseret arbejdskraft med de rette kompetencer gger
praduktiviteten per ansat i virksaomheden, hvilket vil agge den samlede
produktivitet, og det vil kunne ses pa virksomhedernes bundlinje. Det er
ikke altid muligt at finde den rette arbejdskraft i Danmark. Flere initiativer
er igangsat for at hjzlpe virksomhederne med at kunne rekruttere og
fastholde international arbejdskraft, f.eks. International Community.
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4. Hjemtagning af viden. Danmark konkurrerer i stigende grad pa viden og
ny teknologi frem for pa pris og lave omkostninger. Den accelererende
teknologiudvikling og den stigende globale konkurrence betyder, at
danske virksomheder er ngdt til at forske, udvikle og innovere for at fglge
med. Det er ikke pkonomisk optimalt for virksomhederne selv at investere
sig til al den ngdvendige viden. Det er mere gkonomisk rentabelt at
kombinere egen forskning, udvikling og innovation med viden fra andre.
Der er igangsat mange aktiviteter med fokus pa hjemtagning af viden,
som gar pa tveers af initiativer, der fokuserer pa bade arbejdsmarkedet,
erhvervslivet og interregionale relationer. Det afspejler, at hjemtagning af
viden bar ske pa flere farskellige niveauer. Det kan ske gennem
formaliserede samarbejder mellem forskellige regioners virksomheder og
videninstitutioner, gennem anseettelser af udenlandske hgjtuddannede,
ved at fastholde udenlandske studerende og skabe rammer, der faciliterer
madet mellem virksomheder og videninstitutioner. Yderligere viser tabel
3.2, at der er igangsat en rakke aktiviteter, der adresserer behovet for
specialiseret arbejdskraft.

5. Sourcing og branding. Mange regioner og lande har fokus pa de
muligheder og udfordringer, som glohaliseringen giver. Derfor er der en
hard konkurrence mellem regionerne i forhold til at tilbyde de mest
attraktive rammer for adgang til specialiseret arbejdskraft, viden og
videndeling eller betingelser for MMV’er. Derfor er det vigtigt ogsa at have
fokus pa synlighed og branding af regioner. Det handler om at vise
omverdenen, at Region Midtjylland er attraktiv at bosaette sig i for den
specialiserede udenlandske arbejdskraft, f.eks. gennem et godt
modtageapparat for udenlandske ansatte, jf. tabel 3.2. Eller at der i
Region Midtjylland er fokus pa at understgtte videnintensivt samarbejde
mellem virksomheder og offentlige videninstitutioner, som bl.a. initiativet
internationale samarbejdsregioner er med til at understatte.
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Tabel 3.2  Overblik over indsatser og fokusomrader

Kilde: BAMVAD 2009
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4 Virksomhedernes
globaliserings- og
internationaliseringsparathed

Region Midtjylland har faet foretaget en analyse af virksomhedernes
internationalisering og globaliseringsparathed i regionen. Formalet med
underspgelsen er bl.a. at analysere mulighederne for internationalisering af
virksomhederne i Region Midtjylland.

Analysen bygger pa en survey af 775 virksomheder med en overreprasentation af
eksporterende og importerende virksomheder, der har mere end 10 ansatte, og
deekker som udgangspunkt alle brancher i det private erhvervsliv.

Hovedresultaterne fra undersggelsen viser, at:

e Virksomhederne i forste omgang definerer sig selv som vaerende
internationale ved at have et salg til udlandet. Virksomhedernes salqg til
udlandet er dermed fgrste skridt mod at blive internationale.

e Adgangtil viden og viden i produkter er central for de internationale
virksomheder. Det understgttes bl.a. af, at omkring en tredjedel af de
adspurgte har samarbejde med videninstitutioner, og at virksomhederne i
hgj grad satser pa viden i deres produkter og services.

e Viden og radgivning om internationaliseringsprocessen sker i hgj grad
gennem virksomhedernes netvark, men en del virksomheder benytter
ogséa den offentlige erhvervsservice (Danmarks Eksportrad, den
kommunale og regionale erhvervsservice) som kilder til viden, service og
radgivning om internationalisering og globalisering.

e [e adspurgte virksomheder ser internationalisering og globalisering som
en mulighed for at impdekomme den nuveaerende gkonomiske krise. Det er
med til at understrege vigtigheden af et fortsat fokus pa virksomhedernes
internationalisering og globalisering.

e Barriererne for virksomhedernes globalisering er hovedsageligt
strukturelle forhold, der kan pavirkes nationalt, eller mere kulturelle
udfordringer.

4.7 Virksomhedernes internationale adfaerd

Undersggelsen viser, at langt de fleste virksomheder opfatter sig selv som
internationale som falge af, at de har eksport. Det betyder, at virksomhedernes
internationalisering starter allerede ved det fgrste salg til udlandet. Omvendt viser
resultaterne ogsa, at der er feerre virksomheder, der er meget internationale og
spger at udnytte de muligheder, som globaliseringen giver. Hvor godt 50 pct. af
virksomhederne er internationale i nogen grad, sa er omkring 20 pct. af
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virksomhederne internationale, hvor de udnytter muligheder for arbejdsdeling,
videndeling og tilpasser deres strategi gennem deres internationale engagement.

Globaliseringen giver en raekke udfordringer og muligheder for virksomhederne.
Det gger den konkurrencesituation, som virksomhederne oplever i forhald til at
afseette produkter, men ogsa i forhold til at rekruttere kompetent arbejdskraft.
Globaliseringen giver dog ogsa muligheder i form af adgang til nye markeder og
viden samt mulighed for at tiltraeekke medarbejdere med de rette kompetencer.

Derfor ber der veere fokus pa at fa flere virksomheder i Region Midtjylland til at
agere som internationale virksomheder og udvise en mere international adfaerd.
Det handler med andre ord om at fa flere virksomheder til at taenke internationalt.
De virksomheder, der allerede er internationale gennem deres eksportaktivitet,
skal blive mere internationale ved at indga i internationale veerdikader, have
internationalt vidensamarbejde og rekruttere veluddannet arbejdskraft fra
udlandet.

| underspgelsen angiver 70 pct. af virksomhederne, at finanskrisen pavirker deres
daglige drift. Pavirkningen sker gennem en nedsat vakst i omsatningen, gennem
mindre efterspgrgsel og gennem manglende lane- og kreditmuligheder. Vejen ud
af finanskrisen kan ga gennem en internationalisering og globalisering af
virksomheden. Det angiver virksomhederne som en mulighed, og derfor er det
meget vigtigt, at der er fortsat fokus pa internationalisering.

4.2  Omstilling til videnintensiv produktion og
adgang til viden

Resultaterne peger p4, at der fortsat skal fokuseres pa viden i produkter og
adgang til viden for internationale og globaliseringsparate virksomheder i Region
Midtjylland. Viden i produkterne kommer gennem innovation og produktudvikling,
mens adgangen til viden sker gennem vidensamarbejder og hjemtagning af viden
i internationale samarbejder, men ogsa gennem adgangen til hgjtkvalificeret
arbejdskraft bade nationalt og internationalt. Med viden i produkter og adgang til
viden far virksomhederne mulighed for at producere unikke produkter, men ogsa i
mulighed for pget fleksibilitet og omstillingsparathed.

Virksomhederne har mulighed for bedre at udnytte de muligheder, som
globaliseringen giver. Muligheden ligger ifglge virksomhederne selv i form af en
omstilling til en mere videnintensiv produktion og bedre adgang til viden.

Konkret peger virksomhederne i undersggelsen pa, at de internationale
udviklingsmuligheder ligger i:

e Unikke produkter

e Fleksihilitet og omstillingsparathed
e |nnovation og produktudvikling

e Adgang til kvalificeret arbejdskraft

For mange af de videns- og teknologibaserede virksomheder i Region Midtjylland
er adgang til viden og teknologi internationalt helt central for deres
konkurrencekraft. Virksomhederne kan ikke selv producere al den viden, de har
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brug for. Derfor mé mange virksomheder sgge til udlandet for at hente viden, fordi
denne viden hverken findes hos regionens videninstitutioner eller andre steder i
Danmark. Det er helt afgarende, at der i regionen er optimale rammer for
virksomhedernes adgang til international viden.

4.3  Virksomhedernes adgang og kanaler til
internationalisering

Virksomhedernes adgang og kanaler til internationalisering og globalisering
omhandler virksomhedernes viden og radgivning om internationalisering og
globalisering. Resultaterne viser, at det offentlige spiller en vigtig rolle for
virksomhedernes internationalisering og globaliseringsparathed. De offentlige
tilbud om radgivning og viden om nye markeder benyttes af en del virksomheder,
hvorfor der fortsat bar fokuseres pa offentlige tilbud om radgivning, vejledning og
viden om internationalisering og globalisering.

Virksomhederne har ikke alene mulighed for at lgfte internationaliserings-
processen. Undersggelsen af virksomhedernes internationaliserings- og
globaliseringsparathed viser, at selvom 43 pct. af virksomhederne indhenter
viden om nye markeder gennem deres eget netvaerk, sa angiver 26 pct., at de
benytter officielle og offentlige kanaler sdasom ambassader, Danmarks Eksportrad
og lignende.

Viden og radgivning om internationalisering og globalisering henter
virksomhederne fra en bredere vifte af kilder. Saledes benytter omkring 50 pct. af
virksomheder deres eget virksomhedsnetvaerk i forhindelse med viden og
radgivning. Tilsvarende benytter 20 pct. den offentlige erhvervsservice i form af
Danmarks Eksportrad, den kommunale og regionale erhvervsservice.
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5  Anbefalinger

5.1 Behovet for offentlige initiativer

Globaliseringen giver bade potentialer og udfordringer, og hvad enten der er tale
om potentialer eller udfordringer, spiller det offentlige en central rolle i forhold til
at skabe de rette rammer for virksomhedernes muligheder for at imgdekomme
udfordringer og udnytte potentialer.

Virksomhederne kan ikke selv opstille de rigtige rammer for den bedste
udnyttelse af internationalisering. Dertil er langt de fleste virksomheder alt for
sma, har for fa ressourcer, for lidt adgang til relevant information m.v..
Eksempelvis vil det vaere alt for ressourcekraevende for virksomhederne at have et
effektivt modtageapparat for udenlandsk arbejdskraft.

Et andet eksempel er virksomhedernes evne og mulighed for at indhente
information om offentlig finansiering til eksempelvis forsknings- og
udviklingsprojekter. Der findes en raekke finansieringsmuligheder og midler, hvis
formal kan understgtte virksomhedsrettet internationalt arbejde i Region
Midtjylland. Disse midler kan saledes vaere med til at understgtte eksisterende og
nye aktiviteter, give dem mere volumen og dermed forhabentlig gare dem mere
effektfulde. Det er imidlertid meget kendetegnende, at virksomhederne ikke i
sarlig hgj grad selv er opmaerksomme péa disse finansieringspuljer og ikke selv er
igangseettere af initiativer, projektbeskrivelser, ansggninger mv. 0gsa her har det
offentlige en klar rolle som formidler og igangseetter.

Ud over de allerede benyttede midler under Interreg-programmerne og EU’s
strukturfonde generelt, sa kunne man forestille sig midler fra ordninger under
Radet for Teknologi og Innovation, Regeringens globaliseringsmidler, midler fra
EU’'s 7. rammeprogram m.fl. Der er saledes rig mulighed for at udnytte disse
midler og derved geare egne. Der ligger altsad en mulighed for at fa adganag til
langt starre midler, end Vaekstforum selv har indstillingsret til.

Endelig kan Vakstforums megasatsninger benyttes som platform for
virksomhedernes internationalisering. F.eks. inden for megasatsningen erhverv-
sundhed, hvor de kommende ar byder pa udbygning af sygehuset i Skejby og
eventuelt et nyt sygehus i den vestlige del af regionen. Det vil styrke
mulighederne for starre internationalt forskningssamarbejde og videndeling,
f.eks. i forbindelse med pandemier som SARS og influenza A.

5.2  Overlappende eller mangel pa offentlige
initiativer

Analysen i kapitel 3 af indsatser og initiativer, der er igangsat i Region Midtjylland

i forhold til virksomhedernes internationalisering, viser, at flere af initiativerne

fokuserer pa de samme omrader og desuden har en vis grad af overlapning i de

konkrete aktiviteter. Eksempelvis har mange af initiativerne fokus pa hjemtagning

af viden og adgang til specialiseret arbejdskraft.
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Overlappende initiativer indebeerer en risiko for suboptimering af de tilgeengelige
(begreensede) ressourcer. Det bor derfor tilstreebes at mindske overlap sa meget
som muligt under hensyntagen til, at koordinering af ressourcerne kan veere sa
kreevende, at overlap kan veere vanskelige at eliminere.

Huller eller manglende sammenhang i indsatserne kan udggre et starre problem.
Det reducerer potentielt effekten af den gvrige indsats, hvilket kan have en
steerkere negativ virkning pa den samlede effekt, end overlap vil medfalge.

Der er flere indsatser, der er overlappende. Derfor kunne det veere en fordel at
opna en steerkere koordinering mellem forskellige overlappende initiativer, der har
fokus pa de samme omrader. Eksempelvis kunne der arbejdes mod en
koordinering af de indsatser, der har fokus pa tiltreekning og fastholdelse af
udenlandsk arbejdskraft og udenlandske studerende.

Det er rapportens anbefaling, at der sigtes mod en steerkere koordinering af
overlappende initiativer for at udnytte den synergi, der vil ligge heri.

5.3  Konkrete forslag til indsatser og
aktiviteter

Herunder opstilles pa baggrund af den forudgaende analyse en reekke
anbefalinger til indholdet af et virksomhedsrettet internationaliseringsprogram.
Anbefalingerne har dermed det fzllestrak, at de kredser omkring behovet for
flere eller bedre offentlige initiativer i forhold til at forstaerke det internationale
element hos regionens virksomheder.

1. Hdget samarbejde med videninstitutioner og facilitering af videnintensive
netvark

Hurtig og sikker adgang til ny viden er for mange virksomheder en
afggrende forudsaetning for succes pa det globale marked. Meget af den
viden, der produceres hos danske vidensinstitutioner, kan i endnu hgjere
grad i fremtiden overfares til erhvervslivet, hvis der settes fokus pa
oprettelsen af effektive kanaler for overfarsel af viden mellem
virksomheder og videninstitutioner. Det anbefales, at Region Midtjylland
patager sig en rolle som facilitator for relevante netvaerk, der kan fremme
videndeling blandt virksomheder og videninstitutioner. Anbefalingen
spiller godt sammen med de sigtelinjer, der er opstillet i den internationale
strategi for Aarhus Universitet.

2. Fortsat strk fokus pa hjemtagning af viden

Viden kan hjemtages pa mange mader. Eksempelvis ved at fa
udenlandske virksomheder til at placere sig i Danmark og Region
Midtjylland eller ved at oprette systematiske netveerk mellem udenlandske
og danske forskere. Endelig kan der gares en indsats for, at
virksomhederne i regionen i hgjere grad deltager i allerede eksisterende
internationale erhvervsnetveerk. Det anbefales, at det arbejde, der allerede
er igangsat pad omradet, opprioriteres, sa der kommer endnu mere fokus
pa at fa den seneste internationale viden forankret hos erhvervslivet i
Region Midtjylland. Anbefalingen spiller godt sammen med de sigtelinjer,
der er opstillet i den internationale strategi for Aarhus Universitet.
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Malrettet Informationsarbejde

Det anbefales, at indsatsen med at informere regionens virksomheder om
mulighederne for hjemtagning af viden, deltagelse i netvaerk, programmer
mv. gges. Da der findes en mengde initiativer og ordninger, som alle
gnsker at inddrage, er det meget vigtigt at sikre, at informationen til den
enkelte virksomhed malrettes, sa det ikke opfattes som ungdvendig stgj,
men tvaertimod som en hjeelp til at blive mere internationale og dermed en
mere succesfuld farretning.

dget fokus pa udenlandsk arbejdskraft som en ressource

Det anbefales, at Region Midtjylland bygger videre pa det allerede inden
for JOB-midt programmet igangsatte arbejde om et velfungerende
modtagerapparat for udenlandsk arbejdskraft. Der bar szerligt fokuseres
pa serviceydelser inden for sprogundervisning, bolig, job til
agtefalle/samlever og kulturelle forhold. En bedre og mere fokuseret
indsats i forhold til herboende udenlandsk arbejdskraft er samtidig et
veesentligt indsatsomrade, hvis alle ressourcer skal inddrages pa
arbejdsmarkedet med de erfaringer og den viden som den udenlandske
arbejdskraft kan bidrage med. Det samme gaelder indsatsen for
internationale studerende.

dget radgivning og vejledning om internationalisering

Generelt anbefales det, at indsatsen med at radgive og vejlede
virksomhederne om internationalisering opprioriteres. Det kraever et
samarbejde mellem en rakke parter som eksempelvis de lokale
erhvervsrad, vaeksthuset, videninstitutioner og andre relevante parter.
Veaeksthus Midtjylland vil som udgangspunkt veere et naturligt
omdrejningspunkt for dette arbejde og bar patage sig en samlende og
koardinerende rolle i forhold til at udvikle nye koncepter og initiativer rettet
mod regionens virksomheder.

Bedre udnyttelse af eksisterende ordninger og programmer med fokus pa
forskning, udvikling og innovation samt vidensamarbejde

Der eksisterer allerede i dag en raekke relevante ordninger og programmer,
som kan anvendes til at finansiere projekter og initiativer, der har til
formal at sge virksomhedernes internationalisering. Region Midtjylland
bar i hgjere grad veaere aktive i forhold til at deltage og s@ge
udviklingsmidler gennem disse ordninger og programmer. Som eksempel
kan naevnes EU’s 7. Rammeprogram for forskning og teknaologisk
udvikling, og EU s strukturfonde.

Behov for bedre koordinering mellermn igangsatte initiativer

| forhold til at gge regionens internationalisering er der allerede igangsat
en lang rakke initiativer. Det anbefales, at der fokuseres pa en bedre
koordinering af de mange initiativer, sa det sikres, at initiativerne
supplerer hinanden pa den bedst mulige made. Eksempelvis virker det
oplagt med en taet koordinering mellem initiativerne vedrgrende et
modtagerapparat for og fastholdelse af udenlandsk arbejdskraft,
fastholdelse af udenlandske studerende og international community. Det

Side 29



Virksomhedsrettet internationaliseringsstrategi

anbefales yderligere, at de igangsatte initiativer sa vidt muligt spiller
sammen med de midtjyske megasatsninger pa omraderne energi og milja,
fodevarer og erhvervssundhed.

8. Steerkere samspil med de kammunale initiativer inden for
internationalisering

Den stigende globalisering har medfart, at en lang reekke, iser starre,
kommuner har vist stigende interesse for de erhvervsmassige
muligheder, der ligger i et starre internationalt engagement. Der er dog et
stort behov for koordinering af de mange igangsatte tiltag i kommunerne i
Region Midtjylland. En sadan koordinering har til formal dels at sikre
videndeling og videnspredning pa tveers af kommunerne. Samtidig vil den
koordinerende rolle sikre mod overlap i indsatser og dermed en
suboptimering af anvendte ressourcer.

8. Fokus pd oget adgang til udenlandske markeder og udenlandske
investeringer

Eftersom en raekke virksomheder i Region Midtjylland producerer meget
specialiserede produkter og ydelser, er det - som beskrevet i afsnit 2.2 -
afggrende at have adgang til et stort internationalt marked. Det anbefales
derfor, at den radgivning og vejledning, der ydes til opstartsvirksomheder
om mulighederne for eksport og tiltreekning af udenlandske investeringer,
allerede i virksomhedens opstartsfase gges. | den forbindelse er det
vigtigt at fokusere pa samspillet mellem den radgivning, der ydes fra de
lokale erhvervsrad, og radgivningen fra Vaeksthus Midtjylland.

5.4  Behov for yderligere viden

De forskellige anbefalinger bar folges op af ny viden. Anbefalingerne la2gger op til
flere og bedre indsatser og aktiviteter, men for at fa en @nsket effekt er der et
behov for ny viden. Det folgende giver to eksempler pa omrader, hvor der er behov
for ny viden for at folge op pa og omseatte anbefalingerne. Det drejer sig om:

e Anbefalingen omkring et staerkere samspil med de kommunale initiativer
inden for internationalisering.

e Anbefalingerne omkring hjemtagning af viden, forskning og udvikling:

o [get samarbejde med videninstitutioner og facilitering af
videnintensive netveerk.

o Turbo pa hjemtagning af viden.

o Bedre udnyttelse af eksisterende ordninger og programmer med
fokus pa forskning, udvikling og innovation.

Det forste eksempel omhandler anbefalingen om et staerkere samspil mellem de
kommunale initiativer inden for internationalisering. Her vil der vaere et behov for
at danne sig et overblik over, hvilke kommunale initiativer der er igangsat, hvilke
kommuner der har initiativerne, en tematisering af initiativerne mv. Det vil skabe
grundlaget for en begyndende dialog med kammunerne, hvor Region Midtjylland
har en koordinerende rolle i forhold til de koemmunale initiativer.
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Det andet eksempel pa behaov for sget viden omhandler det ggede fokus pa
hjemtagning af viden samt farskning, udvikling og innovation. For mange af de
videns- og teknologibaserede virksomheder i Region Midtjylland er adganag til
viden og teknologi internationalt helt central for deres konkurrencekraft.
Virksomhederne kan ikke producere al den viden selv, de har brug for. Derfor ma
mange virksomheder sgge til udlandet for at hente viden, fordi denne viden
hverken findes hos regionens videninstitutioner eller andre steder i Danmark.

Det er helt afgarende, at der i regionen er optimale rammer for virksomhedernes
adgang til international viden. Men det kraever, at regionen Igbende har fokus pa
at udvikle og styrke disse rammer. Det geelder pa det vidensfarberedende niveau,
herunder i regionen, herunder regionens Bruxelles kontor eller pa samspillet
mellem ministerier og forskningsrad pa det nationale niveau. Og det gelder pa
det vidensudfarende niveau, herunder de forskningsinstitutioner, f.eks.
universiteter, og regionale aktarer, herunder Godkendte Teknologiske
Serviceinstitutter, professionshgjskoler, der findes i regionen.

Figur 5.7:  Aktarerne i internationalisering af farskning og udvikling
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Kilde: DAMVAD 2008

Derfor anbefales det, at der seettes fokus pa at @ge den nuvarende viden om
regionens virksomheders adganag til international forskning og teknologi ved:

e Atdanne et overblik over virkemidler regionalt, der har betydning for
Region Midtjyllands virksomheders internationalisering af viden, teknologi
og forskning. Det vil bl.a. ske pa baggrund af desk research vedr.
regionens eksisterende indsats, initiativer og virkemidler

e At belyse erhvervslivets internationaliseringsgrad og menster mht.
forskning i Region Midtjylland. Det kan bl.a. ggres gennem et statistisk
averblik over virksomhedernes deltagelse i EU forskningsprogrammer pa
baggrund af eksisterende data. Desuden vil det vaere relevant med en
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gennemgang af deltagelse af internationale aktgrer i Region Midtjyllands
projektbevillinger. Det vil kraeve et overblik over samlede bevillinger i
regionen inden for innovation og forskning pa projektniveau.

e At kortlegge mulighederne for bedre sammenhang mellem regionens
eksisterende indsats og nationale indsats vedr. internationalisering af
viden. Og der gennemfares pa baggrund heraf en kortleegning af omrader,
hvor der kan veere forbedringspotentialer i forhold til Region Midtjyllands
rammer for regionens virksomheders internationalisering af viden.
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