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FAGOGARBE]DE

Til Regionsradet i Region Midtjylland

Situationen pa Psykiatrisk Hospital i Risskov

Kaere Regionsradsmedlem

Hen over forsommeren, har vi haft lejlighed til at fglge debatten om
forholdene for patienter og personale pa Psykiatrisk Hospital. FOA Ar-
hus har fulgt arbejdet med arbejdsmiljget pa Psykiatrisk Hospital i Ris-
skov igennem de sidste godt 2 ar.

Undervejs i dette forlgb, har vi dels dokumenteret, at normeringen pa
Psykiatrisk Hospital i Risskov er ringere end pa tilsvarende hospitaler
andre steder i landet og dels har vi skrevet til Arbejdstilsynet om for
ringe sikkerhed for de ansatte pa hospitalet. Pé& baggrund af en rapport
om arbejdsforholdene pa Psykiatrisk Hospital, har ledelsen udarbejdet
en handlingsplan, som har til formdl at forbedre arbejdsforholdene.
Denne plan har Arbejdstilsynet godkendt.

Sidenhen er ledelsen i afdeling N p& Psykiatrisk Hospital i Risskov imid-
lertid blevet bedt om at udarbejde endnu en handlingsplan - denne
gang med henblik pd at rette op pa et gkonomisk underskud. Den pko-
nomiske handlingsplan ophaaver imidlertid en raekke af de planer, som
ledelsen har beskrevet i arbejdsmiljghandleplanen. Det er naturligvis
helt uacceptabelt, og FOA Arhus har derfor, pa vegne af vores med-
lemmer, endnu engang skrevet til Arbejdstilsynet. (Brevet er vedlagt
denne skrivelse)

FOA Arhus skal hermed udtrykke vores bekymringer for savel medar-
bejderne som for patienterne. Samtidig finder vi det i seerdeleshed be-
kymrende, at der ikke i alle forhold er overensstemmelse mellem de in-
formationer, som den gverste ledelse leverer til regionsradsmedlemmer
- og de informationer kollegerne pa arbejdspladsen modtager. Med
henvisning til redeggrelse til Regionsradet, dateret den 5. juli 2009 om
tiltag pa Afdeling N, fremgar det saledes, at der forventes en besparel-
se pa 2,1 mio. kr. nar 8 retspsykiatriske senge flyttes til et nyt rets-
psykiatrisk afsnit. Men jf. nyhedsbrev til medarbejderne, vil kun 2 rets-
psykiatriske senge overga til det nye afsnit, mens de gvrige 6 retspsy-
kiatriske senge fordeles pa N-afdelingerne.

Arbejdsmiljghandleplanen forudsaetter endvidere, at der skal satses
massivt pad kompetenceudvikling af personalet. FOA Arhus’ holdning er,
at det er klogt at satse pa kompetenceudvikling, idet erfaring og kom-
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petence ganske afgjort har betydning for kontinuiteten i arbejdet med
psykiatriske patienter. Grundet sparehandleplanen er alle former for
kompetenceudvikling og temadage imidlertid aflyst i 2009, det fremgar
af den information, som medarbejderne i afdeling N har modtaget.

FOA Arhus opfordrer Regionsrédet til at patage sig ansvaret for, at
Psykiatrisk Hospital i Risskov sikres gkonomiske rammer, som ggr det
muligt at gennemfgre en kvalificeret behandling af patienterne, og
samtidig sikrer personalet et anstendigt arbejdsmiljg.

Som det fremgar, dels af denne henvendelse og dels af brevet til Ar-
bejdstilsynet, er det tilsyneladende ikke muligt, at gennemfgre den ene
handlingsplan, uden at det far konsekvenser for den anden. Der er, set
med FOA Arhus’ gjne naeppe tale om ledelsesmaessig uvilje, men der-
imod om en ledelsesmaessig umulig opgave. Vi skal derfor pad det kraf-
tigste opfordre Regionsradet til at sikre Psykiatrisk Hospital i Risskov de
ngdvendige gkonomiske rammer.

PA vegne af FOA Arhus

Kirsten Normann Andersen
afdelingsformand

ollowion Folst Yelecserd
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Rapport om psykisk arbejdsmiljs pa Psykiatrisk hospital i Ris-
skov

FOA Arhus har 12.11.2008 klaget over arbejdsforholdene pa Psykiatrisk
Hospitals afdeling N1, hvilket har afstedkommet afggrelse om nedbrin-
gelse af stor arbejdsmaengde og tidspres pa afsnittet, ligesom en til-
svarende afggrelse er afsagt om afsnit N8.

Via FOAs tillidsvalgte er vi orienteret om arbejdstilsynets rapport og le-
delsens forslag til handlingsplaner. Ligeledes er vi gjort bekendt med,
at Arbejdstilsynet har anerkendt ledelsens forslag til handlingsplan p&
N1, pa trods af flere medarbejderes skepsis for, hvorvidt planen i til-
streekkelig grad ville kunne daamme op for de aktuelle arbejdsmiljgpro-
blemer. Ikke desto mindre har FOA stgttet medarbejderne i, at planen
nu matte prpves af.

Det er imidlertid FOA Arhus’ opfattelse, at vi allerede nu kan konstate-
re, at ledelsen ikke evner at leve op til den aftalte handlingsplan. Med-
arbejderreprassentanter stgtter dette synspunkt med konkrete eksem-
pler, som der i det falgende ggres rede for.

Ledelsen pa Psykiatrisk hospital har den 11. maj 2009 fremsendt hand-
lingsplan vedr. lgsning af problemerne med stort arbejdsmasngde og
tidspres i afdeling N1 og N8. Arbejdstilsynet godkendte planen den 12.
maj 2009, og ledelsen fik frist til den 31. oktober 2009 - hvor Arbejds-
tilsynet skal modtage tilbagemelding om, hvilke Igsninger der er iveerk-
sat - hvilken effekt disse har haft pa det psykiske arbejdsmiljg samt
hvordan effekten er malt.

Allerede den 14. maj 2009 var ledelse og medarbejderrepraesentanter
imidlertid indkaldt til et ekstraordinaert mgde, hvor den gverste ledelse
orienterede om en handlingsplan for nedbringelse af et stort budgetun-
derskud i afdeling N. De planlagte aktiviteter for nedbringelse af bud-
getunderskud, samt medarbejdernes konkrete erfaringer viser imidler-
tid, at den gkonomiske handlingsplan ikke stemmer overens med ar-
bejdsmiljshandlingsplanen.

lo,é
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Fglgende laegges til grund for pastanden:

Det fremgar af arbejdsmiljghandleplanen at: “Et almenpsykiatrisk na-
boafsnit (S4) er gendbnet den 1. februar 2009 med kapacitet svarende
til 8 senge. Gendbning af de 8 senge forventes at nedbringe presset p8
sengene i afdeling N. Der skal i den forbindelse tilstraebes en belaegning
pad 14 senge p§ afdeling N. Denne strategi blev farste gang taget i an-
vendelse i fordret 2008. P§ grund af lukning af senge p8 afdeling S (16
senge) I fglge handlingsplanen er strategien genoptaget.”

Jf. referat fra ekstraordinaert mgde for ledelses- og MED repraesentan-
ter den 14. maj 2009 fremgar det, at der skal spares ca. 14 stillinger
fordelt i afdeling N. Ifglge medarbejderrepraessentanterne er der mere
eller mindre konstant overbeleegning pa afsnit N1 - helt op til 20 pati-
enter (set i forhold til 16 sengepladser). Det er s8ledes FOA Arhus’ op-
fattelse, at nedbringelsen af belagning ikke har fundet sted, men sna-
rere er forvaerret. Endvidere er det FOA Arhus’ frygt, at tilstanden som
folge af spareplanen vil blive yderligere forvaerret.

I spareplanen indgdr sdledes en nedleeggelse af afdelingen for retspsy-
kiatriske patienter pa N3, som har 8 sengepladser. I en redeggrelse til
Regionsrddet begrundes dette med, at der til efteraret oprettes et nyt
afsnit med 12 retspsykiatriske sengepladser. I referat fra MEDudvalgs-
mgde fra 9. juni 2009 fremgar det imidlertid omvendt om de retslige
patienter, at disse fremover vil blive placeret mere ligeligt mellem sen-
geafsnittene, som i de gvrige almenpsykiatriske afdelinger, og der vil
ikke vaere en specialiseret rehabiliteringsindsats for denne gruppe.

Af andre forhold som ikke stemmer overens med handleplanen fra N1
kan navnes, at der ikke er ivaerksat de annoncerede tiltag i handlepla-
nen om en gradueret opgaveliste over, hvad der skal prioriteres fra ved
travlhed. Selvom denne ifglge planen skulle vaere ivaerksat fra starten,
sd fremgar det af referatet fra MEDudvalgsmgdet den 9. juni, at dette
endnu ikke er ivarksat.

Tilsvarende kan naevnes, at handlingsplanerne fra sdvel N1 som N8
som en central del af de tvaergdende indsatser naevner, at Afdeling N
har udarbejdet en plan for kompetenceudvikling, hvor faglig vejledning,
supervision, ad hoc undervisning og en egentlig kursusrakke og tema-
dage skal sikre, at personalet faler sig tilstraekkeligt kvalificerede til de
mange nye typer af opgaver.

Imidlertid fremgar det af MEDudvaigsreferatet fra 9. juni, at kompeten-
ceudvikling planlagt pabegyndt efterret 2009 bliver udsat, samt at so-
cial- og sundhedsassistenters kompetenceudviklingskurser sdvel som
sygeplejefaglig og sosu-faglig vejledning pauseres. Det fremgar endvi-



dere af nyhedsbrev uge 23 af Hanne Holm, at alle kompetenceudvik-
lingskurser og temadage er aflyste.

Dette er en alvorlig hindring for opfyldelsen af handlingsplanen, hvoraf
det fremgar, at:

e Personalet fgler sig usikre p8, hvad der forventes af dem og op-
lever tidspres. Ledelsen foreslar, at der udarbejdes en priorite-
ringsliste som personalet kan tage udgangspunkt i, nar tids-
presset er stort. Ledelsen foreslar endvidere, at ngdvendigheden
af skaermningsopgaver revurderes. Det fremgar af handlings-
planen, at personalet — ud fra en konkret faglig vurdering ~ selv
kan beslutte at indkalde mere personale. Det fremgar endvide-
re, at personalets kompetencer i forhold til at hjzelpe patienter-
ne ud af skaermning skal gges ved hjaelp af et konkret kompe-
tenceudviklingsforlgb. Handlingsplanen beskriver konkrete kom-
petenceudviklingsforlgb samt tidsramme for disse.

¢ Personalet fgler sng ikke at kvaliteten lever op til forventninger-
ne. Ledelsen foreslar - i blandt forskellige konkrete tiltag - at
der dels etableres en taettere dialog mellem personalet og lze-
gen i dagligdagen, samt at der etableres en mentorordning i
forhold til introduktion af nyt personale, og endeligt, at der
etableres konfllkthandterlngskurser Indsatsen skal samlet set
evalueres pa en fzlles temadag (12. juni 2009)

e Personalet fgler, at de mangler viden om, hvordan de behandler
patienter med affektive lidelser. Ledelsen foreslar, at der etable-
res et kompetenceudviklingsprogram, som er obligatorisk for al-
le ansatte.

e Personalekultur i form af omgangstone, respekt og samarbejde.
Ledelsen foresldr, at der etableres teammgder og daglig reflek-
sion,

e De administrative opgaver giver overarbejde. Ledelsen konsta-
terer, at dokumentation hgrer til kerneopgaverne. Personalet
skal p§ en temadag introduceres til en plan for, hvordan alle
kan anvende behandlings- og sygeplejejournaler efter den
samme standard.

Endvidere kan det papeges, at den planlagte temadag den 12. juni
(som ogsd er beskrevet i arbejdsmiijghandleplanen) - forelgbigt er ud-
sat til den 9. september 2009. Afdelingslederen ggr opmaerksom pa, at
det er usikkert om det overhovedet lader sig gare at gennemfgre te-
madagen i nyhedsbrevet fra uge 23.

P& baggrund af ovenstdende samt beretninger fra medarbejderne om
de faktisk arbejdsvilkar - sdvel i afdeling N1 og N8 — som i de gvrige N
afdelinger, er det sdledes FOA Arhus’ opfattelse, at arbejdsvilkarene ik-
ke forbedres, men tvaert imod forvaerres. Dette bestyrkes af Overlaege
pa afdeling N Peter Mgller Andersens brev til regionsmedlemmerne i
Dagens Medicin den 22. juni 2009. Ligeledes modtager FOA Arhus nu



klager fra kolleger p3 afdeling S, som p& baggrund af det massive gko-
nomiske og arbejdsmaessige pres pa afdeling N - nu ogsé er sat under
et massivt arbejdspres. Samlet set er det derfor FOA Arhus’ konklusion,
at ledelsen pa Psykiatrisk Hospital allerede nu ikke evner at overholde
handlingsplanerne, og dermed ikke afggrelsen fra Arbejdstilsynet for
bade afsnit N1 og N8 om, at nedbringe stor arbejdsmaengde og tids-
pres, sa arbejdet kan udfgres sikkerheds- og sundhedsmaessigt fuldt
forsvarligt bade pd kort og p& langt sigt. Vi skal derfor anmode Ar-
bejdstilsynet om straks at tage arbejdsmiljgproblemerne pd Psykiatrisk
Hospital op til fornyet behandling.

Med venlig hilsen

Coduens P osincnn

Kirsten Normann Andersen

FOA Arhus



