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1. Afrapportering pa udvalgte kvalitetsmal

I seks arlige afrapporteringer, to “Sundhedsoverblik” og fire "Regionsoverblik”, forelsegges
regionsradet resultater pad regionens kvalitets- og servicemdl. I sundhedsoverblikkene
praesenteres samtlige kvalitets- og servicemal, mens regionsoverblikkene indeholder 2-3
udvalgte kvalitets- og servicemal. Malene i regionsoverblikkene er valgt ud fra hvor
resultatudviklingen er szerligt igjnefaldende - positivt savel som negativt. Der er saledes tale
om kvalitetsmal, hvor Region Midtjylland enten har opnaet kvalitetsforbedringer eller endnu
ikke har faet omsat igangsatte initiativer til kvalitetsforbedringer.

I dette andet regionsoverblik afrapporteres pa genindlaeggelser efter operation og psykiatriens
ventelister pa udredning/behandling. Genindlaeggelser efter operation er et omrade, hvor der
pd& regionsniveau ikke ses tegn pa& forbedringer sammenlignet med 2012-resultatet.
Psykiatriens ventelister pa behandling i voksenpsykiatrien og udredning i bgrne- og
ungdomspsykiatrien har igennem en periode veaeret stigende, men de seneste maneder ses
tegn pa, at den negative udvikling i ventelisterne er vendt.

I de fglgende afsnit beskrives resultatudviklingen pd@ de to omrader og de initiativer, som
allerede er igangsat eller vil blive igangsat pa omraderne.

1.1 Genindlaggelse efter operation

Region Midtjyllands kvalitetsmal om genindlaeggelse efter operation lyder, at andelen af
opererede patienter, som genindlaegges indenfor 30 dage, skal reduceres med minimum 20 %
sammenlignet med 2012-resultatet.

Genindlzeggelser efter operation er til gene for patienten og er forbundet med gkonomisk spild
for regionen og samfundet som helhed. Nogle genindlaeggelser er ikke mulige at undga, men
hospitalerne samarbejder med kommuner og praksissektor om at nedbringe antallet af
genindlaeggelser. Indsatserne omfatter bl.a. gennemgang af patientjournaler med henblik pa
laering, patientinventering (“er patienten pa rette sted?”) og en styrket indsats i forhold til
opfglgende hjemmebesag.

Som det fremgar af nedenstdende tabel har dette arbejde imidlertid endnu ikke vist sin effekt
pa regionsniveau. Andelen af opererede patienter, som genindlaegges, ligger fortsat omkring
2012-niveauet pa 4,7 %. I konkrete tal er der manedligt ca. 700 genindlaeggelser efter
operation. P38 hospitalsniveau er billedet for stgrstedelen af hospitalsenhederne det samme
som pa regionsniveau, idet der ikke ses klare tegn pa forbedringer sammenlignet med 2012-
resultatet. Eneste mulige undtagelse er HE Midt, som de seneste fire maneder (januar-april
2014) har ligget under 2012-niveauet. Det skal bemaerkes, at hospitalernes baseline (2012-
resultat) varierer en del pa tvaers af hospitalsenhederne. Da HE Horsens eksempelvis allerede
indgik i arbejdet med Patientsikkert Sygehus fra 2010 og fremefter, havde HE Horsens i 2012
allerede forbedret sig en del ved hjeelp af arbejdet med kirurgipakken; HE Horsens kan derfor
have svaerere ved at forbedre sig yderligere 20 %.
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Figur 1: Genindlaggelse efter operation. Resultater jan. 2013 — april 2014
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HE Horsens - genindlaggelser efter operation jan. 2013-april 2014
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HE Vest - genindlaeggelser efter operation jan. 2013-april 2014
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Det bemaerkes, at monitoreringen er skruet sddan sammen, sa der ikke er nogen ngdvendig
sammenhang mellem operation og genindlaeggelse. Fx vil en opstaet lungebetaendelse kunne
teelle som en genindlaeggelse efter en hofteoperation, hvis indlaaggelsen sker indenfor 30 dage
efter operationen.

1.2 Psykiatriens venteliste pa udredning/
behandling

De regionale servicemal vedrgrende ventetid pa udredning/behandling i psykiatrien lyder, at
ingen patienter venter mere end 2 maneder pa behandling i voksenpsykiatrien, og ingen
patienter venter mere end 2 maneder pa udredning i bgrne- og ungdomspsykiatrien.

Voksenpsykiatrien

Efter en veekst siden september 2013 i antal voksne patienter, som har ventet mere end 2
maneder pa psykiatrisk behandling i voksenpsykiatrien til 750 voksne ultimo januar 2014, er
antallet iseer de seneste 3 maneder blevet nedbragt markant til 501 patienter ultimo maj
2014. Dette skyldes en raekke tiltag, som er ivaerksat med henblik pa nedbringelse af
ventetiden.

En markant vaekst i antal henvisninger til psykiatrisk behandling, har gjort det til en stor
udfordring at undga en stigning i ventelisten. Antal henvisninger steg fra 2011 til 2012 med

27 % og fra 2012 til 2013 med 21 %, svarende til 19.287 voksne til psykiatrisk behandling i
2013. I de fgrste 5 maneder af 2014 er henvisningstallet yderligere steget med 12,8 %,
svarende til 1005 patienter, i forhold til de tilsvarende maneder i 2013.

Figur 2: Antal patienter, som har ventet mere end 2 maneder pa behandling i
voksenpsykiatrien
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Note: Ventelistetallene er ventende den sidste dag i hver maned. Henvisninger er det totale antal henviste i maneden.

Side 6 af 8

regionmidtjylland Tn]d.t



Regionsoverblik pr. 30. juni 2014 e Udvalgte kvalitetsmal

Borne- og ungdomspsykiatrien

I bgrne- og ungdomspsykiatrien er ventelisten naesten fjernet for bgrn og unge, som har
ventet i mere end 2 maneder pa psykiatrisk udredning. Pr. 31. maj var der saledes blot 6 bgrn
og unge, som har ventet pa psykiatrisk udredning i mere end 2 maneder. Dette skyldes som i
Voksenpsykiatrien, at der er iveerksat en raekke tiltag til nedbringelse af ventetiden.
Nedbringelsen af ventetiden er sket pa trods af, at antal henvisninger ligeledes i bgrne- og
ungdomspsykiatrien er steget markant med 16 % fra 2011 til 2012 og yderligere 16 % fra
2012 til 2013, svarende til 4.370 bgrn og unge til psykiatrisk udredning i 2013. I de 5 fgrste
maneder i 2014 er henvisningstallet yderligere steget med 15,1 %, svarende til 286 bgrn og
unge, i forhold til de tilsvarende maneder i 2013.

Figur 3: Antal patienter, som har ventet mere end 2 maneder pa udredning i borne-
og ungdomspsykiatrien
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Note: Ventelistetallene er ventende den sidste dag i hver maned. Henvisninger er det totale antal henviste i maneden.

Tiltag vedr. udrednings- og behandlingsretten

Den helt store udfordring for psykiatrien i 2014 er gennemfgrelse af udrednings- og
behandlingsretten i to faser i perioden 2014-2015. Fra 1. september 2014 indfgres en
udredningsret pa@ 2 maneder samt en differentieret behandlingsret (én maned ved alvorlig
sygdom og to maneder ved mindre alvorlig sygdom). Fra 1. september 2015 sker den endelige
udmegntning af den fulde udredningsret pa 1 maned.

Der er ivaerksat en raekke tiltag med henblik pa at sikre at ventetiden til udredning i
psykiatrien reduceres til maksimum 1 maned:
1. Engangsudvidelse af kapaciteten i en periode for at reducere ventetiden, herunder
merarbejde ved udvidelse af abningstiden samt midlertidige anseettelser
2. Etablering af Psykiatriens Centrale Visitation pr. 1. februar 2013, blandt andet til sikring
af udnyttelse af kapaciteten pa tvaers af de psykiatriske afdelinger
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3. Aftalt meraktivitet med de enkelte afdelinger i 2014
Indgaelse af aftale med 3 private leverandgrer

»

Undersggelse af muligheder for omleegning af arbejdsgange og udrednings-

0g
behandlingsforlgb i bAde den ambulante og den stationsere behandling.

Samlet er der iveerksat meraktivitet for ca. 18 mio. kr.
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