
Bilag 1: Oversigtsskema – tilbagemeldinger fra LMU vedr. implementering af kompetenceudviklingsstrategien i psykiatrien

Spørgsmål Horsens BUC Vest/Herning Afdeling Q Randers Midt Afdeling R

Hvilke 
aktiviteter har 
vi allerede 
gennemført 
jvf. 
strategien?

Deeskalering
Psykopatologi

BUC har nedsat en 
arbejdsgruppe under LMU, der 
er med forslag til styregruppen 
om nye kurser for hele 
psykiatrien.
Kurser i psykiatriske diagnoser 
er igangsat i samarbejde med 
voksenpsykiatrien i Risskov, 
mens samarbejdet med 
Herning og Viborg om 
tilsvarende kurser er sat i 
gang. 

 Psykopatologi for læger
 Psykopatologi for sygepl.
 Deeskalering
 Introduktion til 

psykiatriske diagnoser

Implementeret og iværksat 
"Introduktion til psykiatriske 
diagnoser". 
Deltaget på Safewards-
temadag 
Deltaget i deeskalering.

Psykopatologi kursus
PSE kursus
Mentaliserings Baseret 
Terapikursus
Mindfull–kursus

Alle Lokalpsykiatrien Randers 5 
kursusdage videreuddannelse i 
Kognitiv adfærdsterapi er planlagt, 
men ej afholdt.

Alle har endnu ikke 
været på 
deeskaleringskurserne, 
men det arbejdes der 
på. Derudover afventer 
vi udbud.

Der anvendes  midler på de-
eskaleringsopfølgningsdage. 

3 ud af 4 afsnit var gennem de 
hele de-eskaleringsdage tilbage 
i 2015.

Derudover er der anvendt 
midler er på:
 afløsning/vikarer
 deltagelse i de 

landsdækkende rets-   
psykiatriske uddannelser

 Safewardsdage/seminar.

Læger, sygeplejersker og en 
psykolog har været på 
psykopatologikurserne. 

Hvilke 
områder 
tænker vi, at 
det er vigtigt 
at udvikle på i 
vores afdeling 
frem til 2018, 
udover den 
fælles 
obligatoriske 
kompetence-
udvikling?

Vi har nedsat en 
arbejdsgruppe og det er 
ikke besluttet endnu.

BUC er i gang med at udvikle:
 Kursus i videosamtaler med 

patienter og pårørende
 Kursus i 

videokonferenceudstyr og 
professionelle møder.

Arbejdsgruppen har i øvrigt 
foretaget en brainstorm over 
fremtidige indsatsområde. 
Disse er blevet prioriteret på 
arbejdsgruppens møde den 30. 
september 2016. 

 Faglig og organisatorisk 
ledelsesudvikling skal 
vægtes højt

 Patienter med 
dobbeltdiagnose

 Patienter med flere 
samtidige 
problemstillinger

 Differentialdiagnostik og 
specialisering

 Sensorisk profil – 
uddannelse af flere i 
plejepersonalet

 Metoder til at udbygge 
samarbejde med 
involverede parter - 
specielt i det akutte felt – 
herunder kommuner og 
praksis

 Hvordan sikre bred 
implementering af viden, 
som medarbejdere har 
erhvervet på kurser

 Fælles uddannelse med 
somatikken – insp. i 
Horsens pilotprojekt – en 
lang række undertemaer

 Udvikle samarbejdet på 
tværs med 
serviceafdelingen 
(portører) – i særlig grad 
vedr. konflikt og 
voldshåndtering og 
kommunikation

 'Konflikt uden 
konfrontation' – kursus 
gentages fra 2016

 PTSD, selvskade, affektive 
lidelser. 

 Afdækning af komorbid 
psykopatologi for 
sygeplejersker. 

 Undervisning i nyere 
terapeutiske metoder. 

 Opkvalificering i 
patientkommunikation for 
sekretærer. 

 EPJ-opkvalificering for 
sekretærer. 

 Ældrepsykiatri. 
 Terapeutisk arbejde med 

seksuelle overgreb via 
fysioterapi. 

 Kurser i ´den vanskelige 
samtale' for ikke-klinikere. 

 Opkvalificering i 
psykofarmakologi for klinisk 
personale opdelt efter 
faggruppe.

Overordnede emner kunne 
være:
Jvf. de prioriterede områder:

1. Nedbringelse af tvang:
 Kompetenceudvikling med 

udgangspunkt i SAFEWARD- 
beroligende metoder, kursus i 
grounding/ yoga eller andre 
afledningsstrategier.

 Kompetenceudvikling ift. 
rehabilitering fx den 
motiverende samtale

 Fælles undervisning i 
miljøterapeutisk arbejde

 Diagnosespecifik 
undervisning/personaleudveksl
ing med sengeafsnit

 Kompetenceudvikling i 
sygepleje ift. "The Tidal Model" 

 Kompetenceudvikling med 
fokus på kognitiv tilgang

 Kognitiv uddannelse med 
særligt fokus på anvendelsen 
til personer med skizofreni

 Kompetenceudvikling ift. 
retspsykiatri

o Kompleksitets 
håndtering i 
rehabilitering, kursus 
der kan tilpasses 
psykiatrien, som 
Tangkær udbyder – 
opstarter i Nordjylland 
om 14 dage (flere 
medarbejdere, evt. på 
tværs af afsnit i 
Regionspsykiatrien 
Randers).

 Kompetenceudvikling ift. 
arbejdet med patienter med 

Beskrivelse af kurser 
der ønskes afviklet for 
lokale midler (se bilag 
for yderligere 
beskrivelse):

1. Kognitivt kursus
Diagnosespecifikke 
kompetencer

Formål: At deltagerne 
bliver i stand til at 
gennemføre kognitiv 
behandling, som en del 
af behandlingspakken 
Incident Skizofreni

2. Temadag om 
autisme

Formål: At øge 
deltagernes kendskab 
til autisme og give 
redskaber til at 
håndtere 
patientgruppens 
særlige udfordringer.

3. Misbrug – 
screening for 
misbrugsstoffer

Formål: At deltagerne 
får opdateret viden om 
misbrug, de stoffer der 
aktuelt er på markedet 
og screening herfor.

4. Misbrug – 
Basiskursus

Fortsat at understøtte 
implementering og anvendelse 
afde  strukturerede risiko-
vurderinger  HCR20 og START

Målrettet at fortsætte arbejdet 
med at inddrage patienterne i 
deres egen risikovurdering

Udvikle på koncept for 
videosamtaler mellem 
ambulante patienter og beh 
ansvarlige overlæger

Fortsat kompetenceudvikle ift 
Safeward – og dermed 
brugerinddragelse

Kompetenceudvikle ift 
kommende flytning til nye 
lokaliteter med alt, hvad dette 
måtte medføre
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PTSD

 Kompetenceudvikling indenfor 
motionsområdet, træning af 
hjernen via fysiske øvelser, 
udfordre og stimulere 
motoriske formåen 

 Kompetenceudvikling ved 
Certificering i Nada

 Grundkursus i kognitiv 
adfærdsterapi (4-5 
medarbejdere)

2. UBR:
 Kompetenceudvikling indenfor 

grundlæggende psykiske 
dynamikker.
f.eks. tilknytningsforstyrrelser, 
personlighedsforstyrrelser, og 
opkvalificering i psykiatriens 
grundlag eller psykodynamik. 
Dvs. ikke diagnose rettet men 
tværdiagnostik eller almen 
psykologi/psykiatri.

3. Fælles akut modtagelse:
 Kompetenceudvikling i 

fremmed kultur og forskelle 
mellem kulturer.

 Kompetenceudvikling i at øge 
patienternes compliance ved 
at arbejde med et bestemt 
feedback instrument. 
Instrumentet er en del af FIT 
(Feedback Informed 
Treatment) der er en 
ateoretisk tilgang til klient 
arbejde, som vil kunne 
benyttes i alle afdelinger. Også 
meget oplagt at bruge i de 
ambulante enheder.

4. Misbrug:
 Dobbeltdiagnoser: 

Fællesundervisning
 Kompetenceudvikling ift. 

behandling af pt. med 
dobbeltdiagnose

 Dobbeltdiagnoseuddannelse til 
enkelte behandlere

 Specialeuddannelse i 
retspsykiatrien

 Formaliseret undervisning i 
PANNS (særligt i Opus)

5. Selvmordsforebyggelse:
 Diagnose 

specifik kursus/uddannelse  
 Dobbeltdiagnose uddannelse 

(2 medarbejdere)

7. Faglig organisatorisk 
ledelse:
 Kompetenceudvikling ift. 

ledelse
 En til to temadage i ledelse og 

Formål: At alt personale 
undervises i misbrug, 
med henblik på at 
skabe en fælles 
forståelse og tilgang til 
misbrug i 
Regionspsykiatrien Midt

5. Misbrug - 
Tværsektorielt 
samarbejde omkring 
borgere med 
psykiatrisk diagnose 
og 
misbrugsproblematik

Formål: At deltagerne 
får redskaber til en 
koordineret behandling 
af patienter med 
psykiatrisk diagnose og 
samtidigt misbrug. 
Herunder får dannet 
relationer til 
samarbejdspartnere, 
med henblik på at 
understøtte relationel 
koordinering.

6. Misbrug – 
Lægeundervisning

Formål: At deltagerne 
får opdateret viden på 
misbrugsområdet og en 
fælles tilgang til 
misbrug på tværs af 
afsnit og klinikker.

7. Grundkursus i 
ISTDP – Intensiv 
dynamisk 
korttidsterapi

Formål:
 At sikre bredde i 

behandlingstilbudde
ne

 At deltagerne opnår 
kompetencer 
indenfor en 
alternativ 
terapiform til 
patienter, der har 
begrænset effekt af 
kognitiv 
adfærdsterapi

8. Supervision af 
psykologer, der 
arbejder med ISTDP 
– Intensiv dynamisk 
korttidsterapi

Formål: At formidle 
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ledelsesudvikling for 
funktionsledelserne og 
afdelingsledelsen

8. Sammenhænge og 
overgange:
 Kompetenceudvikling vedr. 

psykiatriske diagnoser samt 
kommunikativ deeskalering. 
(et lokalt kursus).

 Kompetenceudvikling ift. 
arbejdet med grupper

 Mere viden ift. sygepleje 
kontra terapi – hvad 
indeholder og hvad er 
forskellen, på den 
professionelle 
sygeplejesamtale og terapi

 Basisuddannelsen i 
gruppeterapi IGA, Århus (2-3 
medarbejdere som arbejder 
som co-terapeuter i 
gruppebehandlingen)

 Kompetenceudvikling via 
metode træningshold inden for 
en kognitiv ramme. f.eks. som 
et udviklings-/kursusforløb for 
interesserede. Grundtanken er 
at der etableres mindre hold 
der vil kunne arbejde i dybden 
med forskellige terapeutiske 
metoder.

Kompetenceudvikling i 
sekretærgruppen:

 Introduktion til psykiatriske 
diagnoser

 Deeskaleringsteknikker
 Konflikthåndtering 
 Håndtering af akutte/kritiske 

pt. i telefonen, SAFEWARDS 
for adm. personale

Andet:
 PTSD-uddannelse i Norge (1-2 

medarbejdere)
 Deltagelse i retspsykiatriske 

konferencer i England/Norge 
(3-4 medarbejdere)

 Besøg kompetencecenter for 
retspsykiatri, Kbh. (retspsyk. 
team)

 Studiebesøg på psykiatriske 
afdelinger i Middelfart, 
Odense, Viborg og Risskov, 
hvor de anvender "The Tidal 
Model" – også i deres 
elektroniske journal (6-7 
sygeplejersker + ledende 
sygeplejerske)

 Psykoterapeutisk team: 
o Undervisning i IIP – 

rating scales mhp. 
aktiv brug i 
behandlingsplanlægnin

ISTDP som metode 
samt effektivisere 
behandlingen af den 
konkrete patient

8. ACT – Acceptance 
and Commitment 
Therapy

Formål: At deltagerne 
tilegner sig 
kompetencer til at 
hjælpe patienter med 
at skabe et 
meningsfuldt liv, 
samtidig med at den 
uundgåelige stress og 
lidelse, som livet vil 
bringe, håndteres 
effektivt



Spørgsmål Horsens BUC Vest/Herning Afdeling Q Randers Midt Afdeling R
gen

o Undervisning i SCID- 
interview

o Fagligt input/ekstern 
supervision mhp. 
team-
/metodeudvikling

Hvordan kan 
LMU hjælpe til 
med 
formidlingen 
af 
kompetence-
udviklings-
strategiens 
aktiviteter i 
afdelingen?

Det vil vise sig De enkelte LMU og 
arbejdsgruppe–medlemmer 
bidrager med information på 
personalemøder, når ledelserne 
tager punktet på dagsordenen.

 Temaet bliver 
dagsordenssat på LMU 
møderne og at 
afdelingens 
arbejdsmiljøkoordinator 
og 
uddannelseskoordinator 
deltager heri. Indføjes i 
LMU-årshjul
LMU repræsentanterne 
videreformidler i eget 
område og faggruppe

 Temaet bliver 
dagsordenssat på 
fællesledermøder og AL-
møder

 Beskrives i den årlige 
kompetenceudviklingsplan 
og afdelingens 
strategiplan

 Interne sekretariatsmøder 
for involverede 
medarbejder ift. 
koordination

 Anvendelse af afdelingens 
interne nyhedsbrev

 Anvendelse af intranettet
Anvendelse af infoskærme i 
enhederne

Jo mere konkret strategien 
udmøntes oppefra, jo lettere 
bliver det at videreformidle om 
den. 
LMU-medlemmer informerer 
kolleger om drøftelser på LMU-
møder og initierer, at der 
informeres på personalemøder. 
Ledelsesrepræsentanter i LMU 
har central opgave i at formidle 
strategien på en måde, så 
medarbejderne får lyst til at 
deltage og vide mere.

LMU repræsentanter kan på fælles 
personalemøder i afsnittet
Orientere om:

 Den overordnede plan 
vedr. kompetenceudvikling 
PSL området

 Hvad er der besluttet i 
ledelsesgruppen om 
hvordan 
kompetenceudviklingsmidl
erne bruges i 
Regionspsykiatrien 
Randers 

 Hvordan bruges 
kompetenceudviklingsmidl
erne lokalt i afsnittet

 Hvordan styres midlerne 
budgetmæssigt 

 Informere på skrift-
nyhedsbreve - mail, 
intranet, events 

Bruge kaffe-pauser til at formidle 
budskabet drøfte uformelt  

LMU vil på ordinære 
møder blive orienteret 
om status på 
kompetenceudvikling – 
herunder hvor langt vi 
er i forløbet med de 
obligatoriske kurser, 
interesse og mulighed 
for pladser på de 
frivillige kurser og 
evaluering af forløb på 
de decentralt udviklede 
kurser. LMU-
medlemmerne vil kunne 
videregive denne 
information på 
relevante møder f.eks. 
personalemøder. 
Informationen vil blive 
understøttet af løbende 
information i vores 
Nyhedsbrev om 
kompetenceudviklings-
indsatser – centrale og 
decentrale, herunder 
udbud.

LMU-medlemmer arbejder på 
kontinuerligt selv at være 
opdaterede samt videreformidle 
til kolleger og fag-fællesskaber 
og medarbejdere.

Hvordan kan 
vi i LMU 
understøtte 
kompetence-
udviklings-
strategiens 
udfordringer 
med mange 
aktiviteter i de 
næste 2½ år?

Ved at prioritere ud fra 
afdelingens behov

LMU bakker op om, midler også 
anvendes til vikarer.
LMU vil opfordre 
medarbejderne til at tage på de 
udbudte kurser.

Personalet har i alle fag og i 
hele organisationen igennem 
en lang periode været meget 
pressede og har et udtalt 
behov for fodfæste og ro.

I efteråret 2016 er 
overskriften TULE og APV + 
opfølgende dialogmøder 
primo 2017. Ved disse 
opfølgningsmøder er det håb, 
at personalet genvinder 
energi og overskud til mere 
kompetenceudvikling. 

Samtidig er det lykkedes i 
efteråret 2016 at gennemføre 
en lang række 
kompetenceudviklingstiltag – 
også ud over de obligatoriske 
jf kompetencestrategien – der 
er behov for at disse tiltag 
bliver omsat til praksis.

I 2017 er det vigtigt med 
langsigtede planer for 
uddannelsestiltag så driften 

De, der sidder i arbejdsgrupper 
om DNU skal formidle status til 
LMU og kolleger. 
Hjælpe hinanden med at få 
plads og tid til at komme på 
kurser. LMU har opfølgende 
rolle ift. udviklingen i 
kompetenceudviklingsstrategie
n og hvordan tiltagene virker i 
klinisk hverdag. M.a.o.: 
kommunikation skal gå til og 
fra LMU. 

 Regelmæssig status på LMU 
møder

 Understøtte meningen 
 Taktikmøder ->opfølgning på 

strategien
 Drøfte barrierer- hvad er 

bedste tiltag hertil
 Nye tiltag – økonomien- 

tydelighed
 Timing 
 Synergi 
Mus-samtaler som et aktivt 
redskab- et fast punkt

LMU vil i organisationen 
klart signalere, at 
kompetenceudvikling 
skal prioriteres. 
Derudover at der er 
mulighed for 
kompensation fra  
"egen" 
kompetenceudviklings-
pulje til indkøb af 
nødvendig 
vikardækning for at 
kunne opretholde 
"normal drift" under 
personalets fravær 
relateret til nævnte 
aktiviteter.
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også kan tilgodeses 
forsvarligt.

Opsamling, spørgsmål og fælles konklusion Mønstre

Hvilke aktiviteter har vi allerede gennemført jvf. strategien? Kompetenceudvikling inden for:

 Psykopatologi 
 Introduktion til psykiatriske diagnoser 
 Deeskalering 

Hvilke områder tænker vi, at det er vigtigt at udvikle på i vores afdeling frem til 2018, udover den 
fælles obligatoriske kompetence-udvikling?

Kompetenceudvikling på tværs:

 Behandling ift. dobbeltdiagnoser
 Misbrug
 Undervisning i nyere terapeutiske metoder
 PTSD
 Kompetenceudvikling i forhold til ledelsen
 Kompetenceudvikling i forhold til sekretærer

Derudover er der variation, i de områder afdelingerne ønsker at kompetenceudvikle indenfor. 

De fleste afdelinger befinder sig i idéfasen i forhold til, hvilke områder der skal prioriteres og udvikles på frem 
til 2018. Enkelte afdelinger er kommet længere i forløbet, og har udarbejdet konkrete kursusbeskrivelser.

Hvordan kan LMU hjælpe til med formidlingen af kompetence-udviklings-strategiens aktiviteter i 
afdelingen?

LMU-medlemmer videreformidler kompetenceudviklings-strategiens aktiviteter på personalemøder i 
afsnittene, i nyhedsbreve mv..

Hvordan kan vi i LMU understøtte kompetence-udviklings-strategiens udfordringer med mange 
aktiviteter i de næste 2½ år?

I flere afdelinger er de bevidste om, at LMU skal støtte op og opfordre medarbejderne til at tage på de 
udbudte kurser, samt at kompetenceudvikling skal prioriteres.
Derudover har LMU også en rolle ift. at understøtte meningen med kompetenceudviklingen samt at tiltagene 
lever i den kliniske hverdag, og bruge mulighederne for vikardækning.

Konklusion: 

Størstedelen af afdelingerne har gennemført kompetenceudvikling inden for områderne psykopatologi, deeskalering og introduktion til psykiatriske diagnoser. De områder, hvor afdelingerne gerne vil udvikle nye initiativer, 
varierer, dog går et par tematikker igen, hvilket giver anledning til kompetenceudvikling på tværs af afdelingerne. Det er værd at bemærke at de fleste afdelinger befinder sig et sted mellem idé- og planlægningsfase i 
forbindelse med udviklingen af nye initiativer frem mod 2018. Således er der flere afdelinger, som stadig mangler at prioritere og blive skarpe på hvilke konkrete områder, der skal arbejdes videre med, mens andre 
afdelinger har arbejdet med nogle helt konkrete kursusbeskrivelser.

LMUs rolle er afgørende i forhold til udmøntningen af kompetenceudviklingsstrategien. I de fleste tilfælde bruger LMU-medlemmer personalemøder i afsnittene som kommunikationsvej vedrørende aktiviteter igangsat med 
afsæt i strategien. I flere afdelinger er man bevidste om, at LMU skal støtte op og opfordre medarbejderne til at tage på de udbudte kurser. Derudover fremhæves LMU også i forhold til at understøtte meningen med 
kompetenceudviklingen samt i forbindelse med at sikre, at tiltagene lever i den kliniske hverdag. Endelig fremhæves LMU'ernes rolle i forbindelse med mulighederne for  at anvende vikardækning.


