Specialomrader

1. Hvilke positive forhold i APV og TULE vil I sarligt navne fra jeres LMU-omrdde?

Specialomrade Autisme

APV:

e Specialomrade Autisme har vaeret og er i konstant vaekst og udvikling. Som en naturlig
konsekvens af dette udfordres medarbejderne med flere nye borgere, nye kolleger og nye
fysiske rammer. APV fra dels den obligatoriske gennemgang og dels de kontinuerlige APV'er
afspejler de udfordringer, som vaeksten og udviklingen giver, og fordeler sig ca. 50/50 omkring
de fysiske og psykosociale problemstillinger.

Det er positivt, at APV systemet er implementeret og bruges konstruktivt af medarbejderne,
hvilket ggr at Specialomradet er i stand til at blive opmaerksom pa, og tage hdnd om de
problematikker der opstar snarest muligt.

TULE:
e Der har de seneste 2 ar vaeret et saerligt fokus pa ledelse, ledelsesorganisering,
ledelsesudvikling og efteruddannelse af ledere i SAU. Dette afspejler sig blandt andet i en hgj
svarprocent og en pan score sammenlignet med regionens gennemsnit.

Holmstrupgard

Flere naevner fleksibilitet i forhold til arbejdstider og arbejdstilrettelaaggelse samt et godt kollegialt
sammenhold hvilket giver et godt psykisk arbejdsmiljg.

Institut for
Kommunikation og
Handicap

Gode fysiske arbejdsforhold og gode kontorarbejdspladser
Meningsfuldt, spaendende og afvekslende arbejde

Gode og fagligt dygtige kolleger

Indflydelse pa eget arbejdsomrade

Fleksibilitet og mulighed for selv at planlaagge arbejdsopgaverne

Dgmte og
Kriminalitetstruede bgrn
0g unge

Forbedre kvaliteten i vores arbejde

Tager fat pa hvad der ikke virker

Godt samarbejde og kollegialt sammenhold
Synlig og god ledelse

Gode fysiske rammer

At vi bliver spurgt

Vigtigt at der er fokus pa et godt arbejdsmilj@
DOK er godt

God arbejdsplanlagning

Specialomrade
Hjerneskade

Fra TULE og APV kan vi af positive forhold szerligt fremhaeve falgende:

e Kompetenceudvikling (64,2% svarer, at de har gget trivsel pga. kompetenceudvikling)
e Jeg ved, hvad der forventes af mit arbejde (78,4% svarer, at de ved, hvad der forventes af
dem)




Tilfredshed med jobbet som helhed (78% er tilfredse med deres job som helhed
Gode kollegaer

Vi holder meget af borgerne

Spaendende og udviklende arbejdsopgaver

Specialomrade Voksne

Har ikke haft proces i LMU og har derfor ikke en tilbagemelding.

Specialomrade Bgrn og
Unge

Godt kollegialt samarbejde

Kompetenceudvikling med fokus pa kerneopgaven

Udfordrende arbejdsopgaver og der bliver vist tillid den enkelte medarbejder
Engageret arbejdsfeellesskaber

Menniskabende arbejde

Gode muligheder for kollegial sparring

Gode fysiske rammer

Lyttende og tillidsfuld ledelse der saetter retning

Specialomrade
Udviklingshaemning og
ADHD

Specialomradeudviklingsheemning og ADHD (Herefter SUA) gnsker generelt et stort fokus pa trivsel og
arbejdsmiljg blandt medarbejderne, sdledes der kan ydes en specialiseret indsats overfor borgerne.
Undersggelser af netop trivsel, ledelse og arbejdsmiljg synligger, hvad der skal handles pa. TULE og
APV indgar i det samlede arbejde med datadrevet ledelse. De overordnede positive tilbagemeldinger
omhandler, at medarbejderne er optaget af at forbedre kvaliteten og scorer i denne undersggelse
"tilfredsheden med arbejdet i sin helhed" som det hgjeste parameter.

Specialomrader

2. Naevn de vaesentligste arbejdsmiljoemner i LMU-omradet, som I vil arbejde med pa
baggrund af APV og TULE?

Specialomrade Autisme

LMU har besluttet fglgende vaesentligste indsatsomrader:

At fremme trivsel ved:
e inddragelse af bade faglighed og arbejdsmiljg i Igsning af kerneopgaven
e inddragelse af arbejdsmiljg i forandrings- og udviklingsprocesser.

At styrke sikkerhedskulturen ved:
e vidensdeling omkring forbedring af sikkerhed og forebyggelse af vold
e systematisk gennemgang og opgradering af SAU's sikkerhedsmodel.




For at sikre et godt ejerskab og engagement har LMU besluttet, at lade de lokale geografiske enheder
veelge deres egne lokale indsatsomrader, ud fra de overordnede indsatsomrader, som LMU har
besluttet.

Se vedhaeftede bilag.

Holmstrupgard

Arbejdsmiljgdraftelse:

1. Bygningsmeaessige udfordringer samt det fysiske arbejdsmiljg (varme, kulde)

Der skal opmaerksomhed pa, hvad vi kan ggre for at ggre det mindre optimale mere optimalt i forhold
til de rammer vi har.

2. Implementeringspres fra Tilsynet, hvordan handteres det pa afdelingerne?
Man mangler tid til at fa laest op pa eksempelvis retningslinjer

3. Organisatorisk sammenhaengskraft — hvordan nar vigtig og relevant information ud til alle -
videndeling og leering. Hvordan sikrer vi bedst muligt, at vi er bundet sammen og derved kan give
hinanden den bedst mulige stgtte?

Institut for
Kommunikation og
Handicap

e Klar retning
e Hvordan Igser vi konflikter p@ en hensigtsmaessig made
e At have travit

Dgmte og
Kriminalitetstruede bgrn
0g unge

Nedseette varmen

Bedre kgkkenforhold

Stgj i nybygning
Arbejdstilrettelaeggelse
Indeklima: temperatur, lyd og lys

Specialomrade
Hjerneskade

I LMU-omradet vil vi med udgangspunkt i de positive udsagn arbejde med hvordan vi kan ggre vores
arbejdsplads mere attraktiv bade i forhold til fastholdelse men og i forhold til rekruttering. Vi arbejder
ligeledes i gjeblikket pd hvordan vi kan forbedre vores intro til nye medarbejdere.

Specialomrade Voksne

Har ikke haft proces i LMU og har derfor ikke en tilbagemelding.

Specialomrade Bgrn og
Unge

e Processer efter reorganisering pa nogle afdelinger

e Tilpasning af fysiske rammer

e Stigende sygefravaer pa flere afdelinger - saetter stigende pres pa de medarbejdere der er
tilbage

e Rettidig behandling af VTC - analyserne skal ske hurtigt efter haendelse - nar der er mange

VTC' er bliver det hurtigt uoverskuelig

Minimere smitterisiko ved virussygdomme

Udfordringer med borger der laver hgje lyde

Overholdelse af den tydelig ensartethed i den faglige tilgang til borgerne

Vedvarende udfordringer med alarmsystem




e Arbejdet stiller hgje fglelsesmaessige krav
e Konflikter bliver ikke altid handteret retfaerdigt
e Bekymringer for fremtidsudsigten i sit arbejde

Specialomrade
Udviklingshaemning og
ADHD

Samlet set kunne vi af TULE se, at SUAs medarbejdere er optaget af at forbedre kvaliteten. Samt at
gget kompetenceudvikling gger trivslen. @get kompetenceudvikling sker gennem SUAs Fagpilot,
grunduddannelsen pa ti dage, som alle medarbejdere tilbydes i 2019. Der er meget positive
tilbagemeldinger fra medarbejderne pa det fzlles faglige fundament, som opbygges og styrkes
gennem fagpiloten.

Der oprettes Igbende APV'er i hvert botilbud i SUA, som analyseres og behandles i de lokale
arbejdsmiljggrupper, der medtager laeringstemaer videre pa personalemgder.

Et vaesentligt arbejdsmiljg tema er ifglge TULE er samarbejde om arbejdsmiljget. Derfor har SUA
igangsat handlinger til forbedring af arbejdsmiljget gennem gget brug af supervision samt tilbud om
arbejdsmiljgindsatser i hvert botilbud eller pa afdelingsniveau ved blandt andet SUAs
psykolog/arbejdsmiljgkonsulent.

Specialomrader

3. Er der arbejdsmiljoudfordringer fx af tvaergaende karakter, som ikke kan Igses inden for
LMU-omradets egen handlekompetence, og som derfor skal bringes videre til HMU?

Specialomrade Autisme

Der er ikke lokaliseret arbejdsmiljgudfordringer, som ikke kan lgses indenfor eget LMU-omrade.

Nej.
Holmstrupgard
Institut for Nej.
Kommunikation og
Handicap
Dgmte og Nej

Kriminalitetstruede bgrn
0g unge

Specialomrade
Hjerneskade

Der er udfordringer med rekruttering af nye og kompetente medarbejdere.

Specialomrade Voksne

Har ikke haft proces i LMU og har derfor ikke en tilbagemelding.

Specialomrade Bgrn og

Indkgb og implementering af nyt alarmsystem - der er nu ansat en projektleder pa tvaers af
specialomraderne til projektet




Unge

Specialomrade SUA har ikke haft sager i LMU, der rakte ud over LMUs handlekompetence.
Udviklingshaemning og
ADHD LMU henstiller til, at der fortsat pa HMU og RMU niveau er fokus pa rekruttering og fastholdelse af

medarbejdere og ledere. Det er vigtigt, at der fortsat analyseres pa personalegennemstrgmning, samt
at onboardingprocesser er et szrligt fokusomrade i specialomraderne.




