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LMU ’ernes
tilbagemelding
Socialomradet

Tilbagemelding til HMU arbejdsmiljgdrgftelsen mal og
indsatser 2018-2020

Psykiatri og Social



Indsatsomrader og mal for arbejdsmiljearbejdet
Psykiatri og Social, 2018-2020

Ramme for arbejdsmiljearbejdet:

HMU og LMU vil generelt arbejde med arbejdsmilje pa folgende vis:
« Proaktivt frem for reaktivt
+ Anvende data som grundlag for arbejdsmiljearbejdet
+ Anvende forbedringsmetoder i arbejdsmiljearbejdet

Mél for arbejdsmiljparbejdet:
Vi arbejder for, at:
¢ Sygefraveeret falder i den enkelte afdeling og i det enkelte specialomrade ar for ar
« Antallet af uhrldcer med fravaer falder | den enkelte afdeling og i det enkelte
specialomrade ar for ar

Indsatsomrader i arbejdsmiljparbejdet:

Vi vil fremme trivsel ved f.eks. at:
» Inddrage bade faglighed og arbejdsmilje i planlagning og lesning af kerneopgaven
¢ Inddrage arbejdsmilje i forandrings- og udviklingsprocesser
¢ Sikre fortsat udvikling af medarbejdere og lederes kompetencer

Vi vil styrke sikkerheﬂdskulturen ved f.eks. at: .
+ Have fokus pa faglighed, herunder deeskalering og konflikthandterning
« Folge systematisk op pa haendelser med vold
+ Videndele omkring fremme af sikkerhed og forebyggelse af vold

Vi vil styrke det ergonomiske arbejdsmilje ved f.eks. at:
+« Inddrage ergonomisk arbejdsmilje ved byggen, indretning og ibrugtagning
« Fremme en kultur, hvor brug af velfungerende hjalpemidler er det naturlige valg
+ Forbygge ergonomiske skader | det ps=dagogiske og patientrelaterede arbejde

Opgave for LMU'erne:
I arbejdet med de nye mal og indsatsomrader skal 1 i jeres LMU:

+ Identificere minimum to kunkrete arbejdsmiljeindsatser inden for de tre
overordnede indsatsomrader, som I vil arbejde med frem til jeres arlige
arbejdsmiljodroftelse i 2019;""0«.0 Det er op til det enkelte LMU, om I vaelger to
indsatser |n4:|en for samme |nds.al:somrade eller inden for to forsl-celllge
indsatsomrader. Under hvert |ndsatsomrade er beskrevet tre typer af indsatser,
som 1 kan bruge som inspiration, nar I vaelger hvilke konkrete
arbeydsmlljmndsatser, I vil igangsastte.

» Opstille mal for de udvalgte indsatser og evaluere, om I har ndet jeres mal i
forbindelse med jeres arlige arbejdsmiljedroftelse i 2019/2020.

LMU'ernes arbejde skal bringes ind pd HMU-arbejdsmiljedroftelsen i september 2020
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Specialomrade Socialpsykiatri
Voksne (SVO)

Tilbagemelding til HMU
arbejdsmiljgdrgftelsen mal og indsatser
2018-2020

Psykiatri og Social



midt

regionmidtjylland

Indsatser og mal 2018-2020
SVO -side 1

= Hvilke mal og indsatser vil I fremhaeve fra
arbejdet i 2018-20207

= Gennemfgrsel af projekt vedr. resiliens / mental
robusthed pa Sgnderparken med konsulenthjzelp
fra Koncern HR Udvikling

= Hvordan vurderer I effekten af disse
indsatser?

= Forberedelser forlgbet fint — afviklingsfasen
udskudt.

= Hvilke faktorer har heemmet og/eller
fremmet arbejdet med at na malene?

= Corona satte en midlertidig stopper for
projektets gennemfgrsel.

4 - Psykiatri og Social
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Indsatser og mal 2018-2020
SVO - side 2

= Hvilke mal og indsatser vil I fremhaeve fra
arbejdet i 2018-20207

= Indsats til nedbringelse af sygefravaer pa
Gardhaven med konsulenthjzelp fra Koncern HR
Fysisk Arbejdsmilja.
= Hvordan vurderer I effekten af disse
indsatser?

= Efter fase 1 sas fald i korttidsfraveer. Dette steg
dog igen. Der var planlagt fase 2 til afvikling
forar 2020 - dette er udsat gr. Corona.

= Hvilke faktorer har heemmet og/eller
fremmet arbejdet med at na malene?

= Coronal

5 = Psykiatri og Social
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Indsatser og mal 2018-2020
SVO - side 3

= Hvilke mal og indsatser vil I fremhaeve fra
arbejdet i 2018-20207

= Omradechefens dialogrunde vedr. sikkerhed til
alle afdelinger. Malet med runden var at
medyvirke til implementering i bund af bl.a.
retningslinje for risikovurdering.

= Hvordan vurderer I effekten af disse
indsatser?
= Runden dannede grundlag for en revidering af
SVOs Forebyggelses- og sikkerhedsplan samt

igangsaetning af proces om indfgrsel af krav om
laesekvittering pa centrale AM-dokumenter.

6 - Psykiatri og Social



Indsatser og mal 2018-2020
SVO - side 4

= Hvilke mal og indsatser vil I fremhaeve fra
arbejdet i 2018-20207

= Mere systematisk tilgang til registrering af
medarbejderes belastning vedr. beboeres
selvskadende adfeerd.

= Hvordan vurderer I effekten af disse
indsatser?

= Indsatsen er under implementering.
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Holmstrupgard

Tilbagemelding til HMU
arbejdsmiljgdrgftelsen mal og indsatser
2018-2020

Psykiatri og Social
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Indsatser og mal 2018-2020

= Hvilke mal og indsatser vil I fremhaeve fra arbejdet i 2018-2020?

Bygnhingsmaessige udfordringer:
= Pladsmangel/lokalemangel
= Kulde/varme

= Hvordan vurderer I effekten af disse indsatser?

Det er et langsigtet arbejde, at fa Igst ovenstdende problemstillinger. Vi har haft
drgftelse om, hvordan vi optimalt Igser udfordringerne med de rammer vi har
tilrddighed.

Udvide lokale-kapasiteten pa kort sigt — udvidelse af eksterne lokaler p@ Runetoften
Pa langsigt — Afdeekke mulighed for udvidelse af Holmstrupgard: Ny bygning

I forhold til kulde/varme, sa er der set pa lokale forbedringer, men noget er ogsa et
vilkar

= Hvilke faktorer har haemmet og/eller fremmet arbejdet med at nd malene?

Det tager tid, at finde den rette location til udvidelse af Holmstrupgard og
finansieringen skal vaere pa plads

Gamle bygninger
Opdeling af 10 pausen har lettet presset pa kantinen

9 - Psykiatri og Social
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Indsatser og madl 2018-2020

= Hvilke mal og indsatser vil I fremhaeve fra arbejdet i 2018-20207
= QOrganisatorisk sammenhangskraft

= Fokus pa at gge vidensdeling og lzering i organisationen
= Fokus pa at vaere forbundet i en enhed og forpligtet af hinanden

= Hvordan vurderer I effekten af disse indsatser?

= Der har veeret en god effekt af indsatsen, da medarbejderne er begyndt at bruge
hinandens kompetencer mere pa tvaers af organisationen.

= Derudover er der en stgrre samhgrighed som kommer til udtryk ved at
personalet tilbyder hjaelp til afdelinger, som i perioder er saerlig udfordret

= Hvilke faktorer har haemmet og/eller fremmet arbejdet med at nd malene?

= Det har fremmet arbejdet, at Holmstrupgard har feellesmgder, fagpilot/MTU og
feelles uddannelsesdage

= Udvalgsmgder pa tveers af organisationen eks. medicin, vejleder, kvalitet mv.

10 - Psykiatri og Social
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Indsatser og mal 2018-2020

= Hvilke mal og indsatser vil I fremhaeve fra arbejdet i 2018-2020?
= Udvikling af TRIO-samarbejdet
= Beskrivelse af rammer og indsats er indskrevet i arbejdsmiljgaftalen
= TR’erne bliver inviteret ind til en arlig feelles drgftelse pa AMO-mgde

= Hvordan vurderer I effekten af disse indsatser?

= I de situationer, hvor det er lykkes at inddrage TRIO har det givet rigtig god
mening: at der bliver trukket pa forskellig viden, forskellige perspektiver,
kompetencer mv., og det har bidraget til Igsningen af kerneopgaven.

= Hvilke faktorer har haemmet og/eller fremmet arbejdet med at nd malene?

= Det tager tid at implementere de nye rammer, saledes at de er kendt i hele
organisationen og bliver taenkt ind, nar det er relevant

= Det har vaeret fremmende, at det bade har veeret drgftet i MED og i AMO og
styrker samarbejdet

11 - Psykiatri og Social
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Specialomradet Autisme

Tilbagemelding til HMU
arbejdsmiljgdrgftelsen mal og indsatser
2018-2020

Psykiatri og Social
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Indsatser og mal 2018-2020

= Hvilke mal og indsatser vil I fremhaeve fra
arbejdet i 2018-20207

= Sygefraveer - Trivsel
= Hvordan vurderer I effekten af disse
indsatser?
= Vi ser en stigning pa enkelte afdelinger
= Stgrre fokus pa borger trivsel
= Hvilke faktorer har heemmet og/eller
fremmet arbejdet med at na malene?

= Vi ser en stigning pa enkelte afdelinger, hvor der
er sket vaesentlige a&ndring |
arbejdsmetoder/tilgange og organisering
grundet diverse tilsyn.

13 - Psykiatri og Social
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Indsatser og mal 2018-2020

= Hvilke mal og mdsatser vil I fremhaeve fra arbejdet |
2018-20207?

= Sygefraveer - Sikkerhed

= Hvordan vurderer I effekten af disse indsatser?
= Stgrre fokus pa risikovurdering
= Stgrre fokus pa fraveerssamtaler

= Forebyggelse, handtering og laering af
magtanvendelser, VTC’er, Ulykker og UTH

= Hvilke faktorer har heemmet og/eller fremmet
arbejdet med at na malene?

= @get fokus pa risikovurderinger har veaeret
medvirkende til stgrre fokus pa borger trivsel og
involvering — selv-, medbestemmelse og
medindflydelse og dermed stgrre sikkerhed for
medarbejderne

14 - Psykiatri og Social
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Indsatser og mal 2018-2020

= Hvilke mal og indsatser vil I fremhaeve fra
arbejdet i 2018-20207

= Trivsel — fysiske rammer

= Hvordan vurderer I effekten af disse
indsatser?
= (Jget borger trivsel
= Lukning af 1 afdeling grundet bl.a. de fysiske
rammer
= Hvilke faktorer har heemmet og/eller
fremmet arbejdet med at na malene?

= Har givet bredere dialog og bedre forstaelse
mellem pargrende, borger og gvrige
interessenter, samt specialomradet.

15 - Psykiatri og Social
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SKU/IKH

Tilbagemelding til HMU
arbejdsmiljgdrgftelsen mal og indsatser
2018-2020

Psykiatri og Social
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Indsatser og mal 2018-2020

= Hvilke mal og indsatser vil I fremhaeve fra arbejdet i
2018-20207

= Fokus pa de arbejdsmiljgmaessige udfordringer i
forbindelse med flytningerne for at kunne agere
proaktivt.

= Hvordan vurderer I effekten af disse indsatser?

= Den proaktive indsats (planlaegning, dialog,
styring) gar, at medarbejderne har kunnet
genoptage arbejdet i Igbet af fa dage.

= Hvilke faktorer har heemmet og/eller fremmet
arbejdet med at na malene?

= Heemmende: uklarhed omkring hvem der ejer og
koordinerer opgaver

= Fremmende: medarbejdernes tilgang og
assistance i forbindelse med processen.

17 - Psykiatri og Social
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Indsatser og mal 2018-2020

= Hvilke mal og indsatser vil I fremhaeve fra arbejdet i
2018-20207

= svar: udvikling af arbejdsmijgorganisationen
gennem gget sparring i arbejdsmijogrupperne.
Feelles viden om agilitet og resiliens.

= Hvordan vurderer I effekten af disse indsatser?

= svar: Vi har faet faelles sprog og forstaelse af
opgaven for arbejdsmiljggrupperne pa IKH.

= Hvilke faktorer har heemmet og/eller fremmet
arbejdet med at na malene?

= Hemmer: corona i 2020 har bremset processen.

= Fremmende: feelles undervisning, feelles
malsaetning og konkrete opgaver har gget
muligheden for implementering i dagligdagen..

18 - Psykiatri og Social
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SUA

Tilbagemelding til HMU
arbejdsmiljgdrgftelsen mal og indsatser
2018-2020

Psykiatri og Social



Evt. svar fortsat, Indsatser og mal
2018-2020

= Hvilke mal og indsatser vil I fremhaeve fra
arbejdet i 2018-20207

Vi har valgt at fremhaeve:

= VTC opfolgning og VTC laering

20 - Psykiatri og Social
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Indsatser og mal 2018-2020

= Hvilke mal og indsatser vil I fremhaeve fra
arbejdet i 2018-20207

VTC opfalgning

Prioritering af at funktionsledelsens fglger op pa belastningsgrad 4 og 5
= AMR’ere fglger op pa 1til 3
®= Ved behov henvises medarbejdere til intern psykolog
*= Ved akut behov har SUA Falck Healthcare. Det kan fx vaere aktuelt i weekenden

* Omradeledelsen fglger op pa om funktionsledelsen fglger op pa VTC’ere (ogsa ved VTC’ere i
weekenden)

= Trio gennemgar Dashboard med OL en gang i kvartalet og her er der blandet andet fokus pa
VTCere

= Bagvagti weekenden der sikre, at der er ledelse til at fglge op pa VTC'ere

® Brug af debriefing ved sezerlige voldsomme haendelser

21 - Psykiatri og Social
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Evt. svar fortsat, Indsatser og mal
2018-2020

= Hvilke mal og indsatser vil I fremhaeve fra
arbejdet i 2018-20207

VTC laering

n Med pa dagsordenen i AMG mg@derne og analyse foretages

= Med pa personalemgder med henblik pa laering

n | nogle tilfaelde er der god effekt af at sammentaenke analyse af

magtanvendelser og VTC’ere. Det kan give andre vinkler pa tiltage der
skal iveerksaettes. Dette understgttes af systematisk opfglgning pa
magtanvendelser af konsulent

22 - Psykiatri og Social
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Evt. svar fortsat, Indsatser og mal
2018-2020

= Hvordan vurderer I effekten af disse
indsatser?

= Der har veeret en positiv udvikling:

= Medarbejdere skriver VTC’ere for de ved, at der bliver fulgt pa og
handlet pa dem

= QOrganisationen forsgger pa at minimere negative fglgevirkninger
for den enkelte medarbejder efter en VTC

= Reduktioniantal af VTC’ere fra 669 i 2018 til 591 i 2019. Samtidig
med et fokus pa at registere VTC'ere

= Leering blandt medarbejderne driftklyngerne

23 - Psykiatri og Social
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Evt. svar fortsat, Indsatser og mal
2018-2020

Hvilke faktorer har heemmet og/eller fremmet
arbejdet med at na malene?

= Her vil vi laegge vaegt pa hvad der har fremmet:
= Dashboard hvor VTC’ere fremgar

= Funktionsledelsens fokus pa VTC'ere pa
personalemgder. Dette fastholder fokus pa
vigtigheden af at registrere VTC’ere og laering af
VTC’ere

= Etablering af Trio med OL, hvor dashboard og
dermed VTC’ere er fast dagsordenspunkt

= VTC som fast dagsordenspunkt pa AMG mgder

24 - Psykiatri og Social
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DOK

Tilbagemelding til HMU
arbejdsmiljgdrgftelsen mal og indsatser
2018-2020

Psykiatri og Social



Indsatser og mal 2018-2020  'mdt

Hvilke mal og indsatser vil I fremhaeve fra arbejdet i
2018-20207?

svar.

= Inddragelse af bade faglighed og arbejdsmiljg i
planlaegningen af kerneopgaven.

= Inddragelse af arbejdsmiljg i forandrings- og
udviklingsprocesser.

Hvordan vurderer I effekten af disse indsatser?
svar:

= Der er kommet mere fokus pa sygdom og den made
sygdom indvirker pa kerneopgaven bade blandt
ledere og medarbejdere.

= Lederne er blevet mere bevidste om behovet for og
effekten ved en tidlig indsat, nar medarbejdere bliver
fraveerende.

= Der sker en stgrre selvmonitorering af fraveer i de
enkelte afdelinger.

26 - Psykiatri og Social



Evt. svar fortsat, Indsatser og mal
2018-2020 mdt

Hvilke faktorer har heemmet og/eller fremmet
arbejdet med at na malene?

svar:

» Vaerktgjer og et statistisk valid
datamateriale til at udsgge og effektmale pa
konkrete indsatser mangler. konkret er der
brug for et system, der kan beregne det
faktiske fraveer hos dggnmedarbejdere -
antal tjenester. I dag regnes der fra fagrste
og sidste fravaersdag uanset antallet af
tjenester.

 Der er mange indsatser og tiltag centralt,
hvorfor det er ngdvendigt at der sker en
opsamling af viden, hvis der skal skabes
sammenhaang 0g synergi.

27 - Psykiatri og Social
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Specialomrade Hjerneskade

Tilbagemelding til HMU
arbejdsmiljgdrgftelsen mal og indsatser
2018-2020

Psykiatri og Social
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Indsatser og mal 2018-2020

= Hvilke mal og indsatser vil I fremhaeve fra arbejdet i 2018-20207? svar:

For at styrke sikkerhedskulturen har vi haft fokus pa:
= at arbejde med den rette paedagogiske tilgang, sd vi arbejder konfliktnedtrappende ved brug af Low Arousal

= at have fokus pa at stgtte Low Arousal tilgangen i praksis ved hjeelp af Low Arousal ressourcepersoner i
afdelingerne

= at styrke Low Arousal netveaerket, hvor alle ressourcepersonerne mgdes pa tvaers af specialomrddet

Dette har vi gjort ved at give medarbeJderne gget viden om Low Arousal tilgangen - bade igennem undervisning pa
Neuropaedagoglsk Fagpilot 1, men ogsa ved at Low Arousal ressourcepersonerne bidrager med deres viden i dreftelser
og analyser pa p-mgder, arbestmllmgruppedeer og faglig vejledning af magtanvendelser, ulykker, VTC’er,
risikoprofiler og neuropadagogiske strategier. Der blev i 2019, udover netvaerksdagene for ressourcepersonerne og
undervisningen pa fagpiloten, ogsd afholdt en LA temadag, hvor alle medarbejdere havde mulighed for at tilmelde sig.

= Hvordan vurderer I effekten af disse indsatser? svar:

Antallet af magtanvendelser faldt umiddelbart efter kompetenceudviklingen i LA, men vi har siden hen set en stigning
igen ifm. en gget opmaerksomhed og undervisning i de nye regler, samt undervisning i magtbegrebet af Ronnie her i
2020. Vi har ikke undersggt endnu, om der er forskel pa de magtanvendelser, der bliver lavet nu og dem, der blev
lavet for kompetenceudvikling i LA. Vi har pt. flere forhdndsgodkendte magtanvendelser, som i hvert fald ikke er det
samme som tidligere. Vi ser desuden en gget viden ift. LA, nar vi bl.a. drofter risikoprofiler pd borgere.

= Hvilke faktorer har heemmet og/eller fremmet arbejdet med at nd malene? svar:

Vi mangler fortsat at fa lagt en plan for, hvordan vi fremadrettet skal fglge op p& Low Arousal tilgangen i de enkelte
afdelinger, samt hvordan vi skal booste tilgangen igen, for hele tiden at holde liv i den viden, som vi hari
organisationen. Det kan vaere sarbart, hvis der eksempelvis kun er 1 ressourceperson i afdelingen og vedkommende
far andet arbejde.

29 - Psykiatri og Social
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Evt. svar fortsat, Indsatser og mal
2018-2020

= Hvilke mal og indsatser vil I fremhaeve fra arbejdet i 2018-20207? svar:
For at styrke det ergonomiske arbejdsmiljg har vi i alle afdelinger haft fokus pa skaermarbejde.

Malet var at forbedre skaarmarbejdspladser i alle afdelingerne. Der blev lavet runderinger af arbejdsmiljegrupperne ift.
at identificere forbedringspotentialer. Der er efterfglgende i flere afdelinger blevet indrettet nyt i deres kontor bl.a. med
sma haeve/saenkeborde, stgrre skaerme, nye stole, speciel kontorplads til vagtplanlaagger mm. Nogle afdelinger har
testet forskellige Igsninger ift. at gagre skaermarbejdet let tilgaengeligt og fleksibelt, samt haengt vejledninger op pa
kontoret ift. hvordan man indstiller sit borg og stol korrekt.

= Hvordan vurderer I effekten af disse indsatser? svar:

Vi hdber evt. at kunne se en effekt i den kommende APV. Ellers er det lokalt i afdelingerne, at de har droftet effekten af
tiltagene, og her har de generelt f3et positive tilbagemeldinger.

= Hvilke faktorer har haemmet og/eller fremmet arbejdet med at nd malene? svar:

= Et gget fokus pa dokumentation generelt har vaeret med til at fremme arbejdet ift. at forbedre skaermpladserne for
medarbejderne. @konomi kan i nogle tilfaelde vaere en haammende eller i hvert vigtig og relevant faktor ift. at nd malet.

30 - Psykiatri og Social
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Evt. svar fortsat, Indsatser og mal
2018-2020

= Hvilke mal og indsatser vil I fremhaeve fra arbejdet i 2018-20207? svar:

For at forebygge ulykker har vi haft fokus pa implementering af 3-meter reglen. Dette er sket ved at alle
arbejdsmiljggrupperne har introduceret medarbejderne i afdelingen til 3-meter reglen pa personalemgder.

= Hvordan vurderer I effekten af disse indsatser? svar:

Vi har oplevet en gget opmaerksom pa at arbejdsmiljg er alles ansvar - altsa at jeg selv har et ansvar, og ikke kun min
AMR eller leder. Vi har ikke haft undersggt endnu ift. effekten pa antallet af ulykker.

Vi har efterfglgende drgftet i AMU at bruge 3-meter reglen ift. det psykiske arbejdsmiljg — og italeszette det psykiske
arbejdsmiljg pad samme made.

= Hvilke faktorer har haemmet og/eller fremmet arbejdet med at nd malene? svar:

= Reglen er nem at forstd og ga til. Der er derfor kommet en gget opmaerksom fra alle medarbejdere p&, at de alle har et
ansvar ift. deres arbejdsmiljg. Nogle afdelinger har arbejdet mere specifikt med 3-meter reglen eksempelvis ift.
faldulykker, ledninger osv.

31 - Psykiatri og Social
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Specialomrdde Bgrn og Unge

Tilbagemelding til HMU
arbejdsmiljgdrgftelsen mal og indsatser
2018-2020

Psykiatri og Social
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Indsatser og mal 2018-2020

= Fremme samarbejde pa tveers af
afdelingerne, saledes vidensdeling bliver en
mere naturlig del af hverdagen

= Styrke fastholdelsesindsatsen af
medarbejdere pa alle niveauer i SBU

= Stgrre systematik omkring
arbejdsmiljoarbejdet
= Arbejdsmiljg fast punkt pa p-mgde

= Lokal AMO skal have fast mgdestruktur -
herunder arshjul

33 - Psykiatri og Social



Indsatser og mal 2018-2020

Arbejdsmiljgarbejdet far stgrre organisatorisk
opmoaerksomhed, herunder tilstraebes det at
opna:

* Fremmgade over 95 %

= Arbejdsulykker under 15, og et seerligt fokus
pa at forebygge haendelser pa baggrund af
vold, trusler og chikane

34 - Psykiatri og Social
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Indsatser og mal 2018-2020

« Hvordan vurderer I effekten af disse indsatser? svar:

vedr. samarbejde pa tveers:

Det arbejde er blevet forsinket af at vi ikke kunne afvikle den fgrste temadag i SBU og den
regionale samling var aflyst. Hovedpointen bag dette punkt var at de skulle komme til at
kende hinanden bedre og den vej igennem begynde at bruge hinanden mere. Der blev
taget hul pd det i maj, hvor der blev delt mailadresser og telefonnummer. Vi er ikke helt i
mal endnu

Vedr. Styrke fastholdelsen:

Styrk fastholdelsesindsatsen: SBU har opdateret intromaterialet til nye medarbejdere (
Dermed systematik) Afdelingslederne har til opgave at afholde opfglgningssamtaler
samtaler med nye medarbejdere - 3 samtaler inden for de fgrste 3 maneder.
Introduktion af nye medarbejdere, retningslinje for SBU

Derudover har SBU opnormeret pa SBU-pilotuddannelsen pa den nu er ca. 12
undervisningsdage.

vedr. systematik:
Starre systematik omkring arbejdsmiljgarbejdet: Der er ikke ske meget mere end det der
er beskrevet.
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Effekt fortsat

= Sygefraveeret gar den rigtige vej bla. pga stabil ledelse og ro fra socialtilsynet

= Arbejdsulykker gar den gale vej i forhold til antal. Stgrste delen er pa fysisk vold. Der er
to forklaringer: Opggrelsen omfatter nu ogsa dem vi tidligere registrerede, og vores
sikkerhedskultur har ikke faet det fokus som det kraever hele tiden at holde en moden
sikkerhedskultur. Fokus har veeret pa at leve op til socialtilsynets kvalitetsmodel og sa er
fokus gaet en smule fra sikkerhedskulturen. Det er vigtigt med konstant fokus ellers
kommer arbejdsulykkerne hurtigt med malgruppen in mente.
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