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1-13-3-105-18

Godkendelse af dagsorden (9.30-9.35)

Det indstilles, at HMU

e godkender dagsordenen for HMU-mg@det den 10. december 2019.

Beslutning

Tina Ebler beklagede at forrige mgde blev aflyst.

HMU bgd efterfglgende velkommen til Michael Moesmann Madsen, som er ny FTR fra
Yngre Laeger samt Ebbe Dons Pihl, som er ny arbejdsmiljgkoordinator.

Der orienteres om punkt 17 under punkt 3. Punkt 16 drgftes under punkt 6.

Medarbejdersiden spurgte ind til, hvordan det sikres, at medarbejdere involveres i ny
konflikthdndteringsuddannelse. Dette hdndteres under punkt 6.

Der blev spurgt ind til om der var fulgt op pd spgrgsmalet om, hvorvidt TR kan fa ad-
gang til andre afdelingers/afsnits TULE resultater. Dette har tidligere vaeret drgftet i for-
mandskabet. Formandskabet drgfter det igen med henblik pa at give HMU en tilbagemel-
ding

HMU besluttede

e at godkende dagsordenen
e at formandskabet drgfter adgang til TULE og giver en tilbagemelding til HMU

e Artefakt - gennemgdende pd HMU mgder
¢ HMU medlemsoversigt - 2019-2021

1-13-3-105-18

Godkendelse af referater fra HMU-mgder den 16.09 og 27.09 (9.30-9.35)

Det indstilles, at HMU

e godkender referater fra HMU-mg@der den 16. september og den 27. september
2019
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Bilag/Punkt_1_Bilag_1_Artefakt__gennemgaaende_paa_HMU_moeder..pdf
Bilag/Punkt_1_Bilag_2_HMU_medlemsoversigt__20192021..pdf

Beslutning

HMU besluttede

at godkende begge referater

Bilag

e Referat - 16. september 2019

e Referat - Ekstraordineert HMU mg@de den 27.09.2019
1-13-3-105-18

Opfolgning fra RMU (9.35-9.40)

Det indstilles, at HMU

tager orienteringen til efterretning

Sagsfremstilling

Fra RMU mgde d. 12. september 2019:

RMU og HMU-formandskaberne drgftede input til ny sundheds- og hospitalsplan.
Input vil indgd i det videre arbejde med planerne, og MED-systemet vil blive in-
volveret igen i forbindelse med den senere hgringsproces.

RMU fik en orientering om, hvordan og hvorfor der sker logopfalgning og audit i
forhold til opslag i patientjournaler og sundhedsjournaler. Der er udformet et no-
tat, som beskriver, hvilke regler der gaelder. Link: http://intranet.rm.dk/it/sund-
heds-it/epj/Log-og-logopfoelgning/. Juridisk kontor vil udarbejde en FAQ.
Kgrselsgodtggarelse til alle former for uddannelse skal fremover afregnes efter den
lave kilometertakst. Link til hjemmesiden med de feelles retningslinjer og over-
sigt over typiske spgrgsmal og svar (Q&A): https://www.rm.dk/om-os/organisa-
tion/koncern-hr/lon--og-personaleforhold/lon-og-lonforhandling/befordringsgodt-
gorelse/

Ferieaftalen. Der blev drgftet et oplaeg til administrationsgrundlag omkring den
nye ferieaftale, hvor der laegges op til, at ansatte i Region Midtjylland far mulig-
hed for at indgd aftaler mellem medarbejder og leder om op til fem dages ferie pa
forskud. Der kommer en udmelding, ndr direktionen har truffet beslutning om det
fremtidige administrationsgrundlag/direktionen har besluttet. Info om den nye fe-
rieaftale og udmgntningen heraf kan ses pa: https://www.rm.dk/om-os/organisa-
tion/koncern-hr/lon--og-personaleforhold/retningslinjer/ferie---den-nye-ferielov/

RMU mgde den 2. december 2019 - dagsorden (referat ikke frigivet endnu)
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Bilag/Punkt_2_Bilag_1_Referat__16_september_2019..pdf
Bilag/Punkt_2_Bilag_2_Referat__Ekstraordinaert_HMU_moede_den_27092019..pdf
http://intranet.rm.dk/it/sundheds-it/epj/log-og-logopfoelgning/
http://intranet.rm.dk/it/sundheds-it/epj/log-og-logopfoelgning/
https://www.rm.dk/om-os/organisation/koncern-hr/lon--og-personaleforhold/lon-og-lonforhandling/befordringsgodtgorelse/
https://www.rm.dk/om-os/organisation/koncern-hr/lon--og-personaleforhold/lon-og-lonforhandling/befordringsgodtgorelse/
https://www.rm.dk/om-os/organisation/koncern-hr/lon--og-personaleforhold/lon-og-lonforhandling/befordringsgodtgorelse/
https://www.rm.dk/om-os/organisation/koncern-hr/lon--og-personaleforhold/retningslinjer/ferie---den-nye-ferielov/
https://www.rm.dk/om-os/organisation/koncern-hr/lon--og-personaleforhold/retningslinjer/ferie---den-nye-ferielov/

Mgdedeltagere

Godkendelse af dagsorden og referat

Hgring af udkast til Region Midtjyllands strategi for forskning pa sundhedsomradet
Arbejdsmiljgkonferencer 2019 og 2020

Status vedr. lokal forankring af "God ledelse og styring i Region Midtjylland"
Drgftelse af hvordan vi kommunikerer samt processerne for kommunikation til
ansatte - eksemplificeret i ny advis til ansatte om sygefravaer

Drgftelse af retningslinjerne vedr. patienters fravalg af lezege eller anden
sundhedsperson

8. Orientering om forventet regnskab 2019

9. Kommunikation fra mgdet og planlaegning kommende mgder

10. Gensidig orientering, eventuelt, evaluering af mgdet

Uk wWNE=

N

Dagsorden findes her:
https://www.rm.dk/om-os/organisation/koncern-hr/medhjemmeside/med-hjemmesi-
de/regions-medudvalget-rmu/dagsordener/

Beslutning

Punkt 17 indgdr under dette punkt.
Tina Ebler orienterede om seneste RMU mgder.

Der foretages log ved opslag i systemer, som indeholder personfglsomme data. Der fore-
tages desuden logopfalgning. Formalet med dette er at sikre den enkeltes (borger/pa-
tient/medarbejder) personfglsomme oplysninger mod misbrug.

Der henvises til at man orienterer sig p‘a’] Koncernens intranet for yderligere informatio-
ner om den nye ferielov: https://www.rm.dk/om-os/organisation/koncern-hr/lon--og-
personaleforhold/retningslinjer/ferie---den-nye-ferielov/

Den lave kilometertakst skal anvendes ved alle uddannelsesaktiviteter.

P& RMU-mgdet den 2. december blev den automatisk genererede mail til medarbejdere i
forbindelse med gentaget kortvarigt eller lsengerevarende sygefravaer drgftet. Der har
veeret en del kritik af mailens formulering. Mailen skal derfor omformuleres, s& baggrun-
den og intentionerne er tydeligere. Mailen vil fremover desuden blive sendt med digital
post.

Emnet vil blive taget op pa det fgrstkommende HR-/Personalechefmgde i Region Midjyl-
land.

HMU besluttede
e at tage orienteringerne til efterretning

1-13-3-105-18
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Aktuelle tilsynssager (9.40-10.00)

Det indstilles, at HMU

o orienteres om aktuelle tilsynssager

Sagsfremstilling

Der gives en status pa Socialtilsynets kritik af Specialomrdde Autisme og heraf fglgende
initiativer samt status vedr. Specialomrade Kriminalitetstruede og Dgmte Bgrn og Unge,
hvor der aktuelt er en sag vedrgrende videoovervagning af de delvist lukkede pladser.

Beslutning

Ann-Britt Wetche orienterede om aktuelle tilsynssager ved Specialomrade Autisme (SAU)
samt Specialomrade Kriminalitetstruede og Dgmte Bgrn og Unge (DOK).

Socialtilsynet fylder rigtig meget for socialomradet. Der anvendes mange ressourcer ba-
de lokalt hos de enkelte specialomrdder samt hos administrationen.

Szerligt SAU har veeret ramt pa det seneste, da Socialtilsyn Midt i efteraret sendte en
sakaldt agterskrivelse, hvor man orienterede Region Midtjylland om, at man ville traekke
godkendelsen for hele SAU tilbage, da der pa tre tilbud (Baekketoften, Hajskolebakken i
Skals og Hgjskolebakken i Thorning) var fundet kritisable forhold af sddan en karakter,
at tilsynet ikke kunne godkende dem. P& grund af socialomradets struktur ift. godken-
delser fra tilsynet (specialomrddet vurderes samlet), betyder det, at hvis bare et tilbud
ikke kan godkendes, sa kan hele specialomrddet ikke godkendes.

Der er blevet arbejdet intensivt i SAU og administrationen med henblik pa at handtere
situationen saledes, at hele SAU ikke mister sin godkendelse. Tilsynet har efterfalgende
udmeldt at man i stedet for at traekke godkendelsen for SAU, iveerksaetter et sdkaldt
skaerpet tilsyn overfor SAU.

Der arbejdes fortsat pa at fa rettet op pa de kritisable forhold. Dette sker ved et betyde-
ligt @get fokus pa ledelse - herunder andringer af ledelse samt fokus pa forbedringsar-
bejdet lokalt.

SAU fylder desuden meget i pressen, og der opstar hurtigt nye historier inden PSL kan
na at informere bl.a. HMU. Dette er naturligvis beklageligt, men nok desveerre et vilkar i
sadanne sager.

Der arbejdes pa at andre godkendelsesstrukturen vedrgrende tilsynet sdledes, at til-
synsrapporter - herunder godkendelser ggres matrikelbdret. Dermed undgas situationer,
hvor kritisable forhold et sted kan betyde, at hele specialomradet ikke godkendes.
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Der er tale om en proces, som har vaeret igangsat siden 2017. Det stiller en raekke krav

til, at samtlige procedurer, retningslinjer etc. gennemgas, laves om eller tilrettes. Der er
tale om et stgrre arbejde med dette. Det forventes, at SAU vil vaere det fgrste sted, hvor
den nye struktur indfgres. Dette forventeligt i Igbet af foraret 2020.

Ann-Britt Wetche orienterede desuden om en aktuel sag hos Specialomrdde Kriminalitet-
struede og Dgmte Bgrn og Unge vedrgrende videoovervagning. Der er udtalt kritik af, at
der sker utilsigtet videoovervdgning af unge, som befinder sig p& de &bne pladser, hvor
videoovervagning ikke ma finde sted. Dette er modsat de lukkede plader, hvor video-
overvagning er lovbestemt. De unge fra de dbne og lukkede pladser befinder sig dog i
samme opholdsomrader, som f.eks. skolen. Dette giver adskillige praktiske vanskelighe-
der. Psykiatri og Social har anket padbuddet til Ankestyrelsen, som behandler sagen pt.

HMU besluttede
e at tage orienteringen til efterretning
1-13-3-105-18

Status vedrgrende Herning Kommunes overvejelser om eventuel overtagelse af
Ngrholm Kollegiet (10.00-10.10)

Det indstilles, at HMU

e orienteres om status vedrgrende Ngrholm Kollegiet

Sagsfremstilling

Herning Kommune har tidligere meldt ud, at man overvejer at overtage Ngrholm Kollegi-
et, som er en del af Specialomrade Udviklingshamning og ADHD.

Beslutning

Herning Kommune har tidligere meldt ud, at man overvejer at overtage Ngrholm Kollegi-
et, som er en del af Specialomrade Udviklingshamning og ADHD (SUA).

Region Midtjylland har b&de administrativt og politisk forsggt at overbevise kommunen
om, at en overtagelse vil vaere problematisk bl.a. for de beboere, som er pa Ngrholm
Kollegiet samt malgruppen i gvrigt og arbejdet med denne i Region Midtjylland, da en
overtagelse vil svaekke det hgijt specialiserede arbejde omkring disse beboere.

Det forventes at der snarest kommer en formel udmelding om, at kommunen overtager
tilbuddet. Der ser ud til at veere et stort flertal for dette i byradet.
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Efterfalgende pabegyndes proces for overdragelse - herunder hvad der skal ske med de
bergrte medarbejdere. Dette vil ske i henhold til geeldende regler og retningslinjer. MED
systemet vil desuden blive orienteret og inddraget sa vidt muligt i dette.

HMU besluttede
e at tage orienteringen til efterretning
1-13-3-8-19

Tilbagemelding fra HMUs Underudvalg for Arbejdsmiljg og Sikkerhed (10.10-
10.20)

Det indstilles, at HMU

e tager den mundtlige orientering til efterretning
e evaluerer underudvalgets sammensaetning, mgdestruktur og opgaver

Sagsfremstilling

P& mgdet gives en kort mundtlig tilbagemelding fra drgftelserne pa seneste mgde i HMUs
Underudvalg for Arbejdsmiljg og Sikkerhed.

Evaluering af HMUs Underudvalg for Arbejdsmiljg og Sikkerhed

Jf. kommissoriet for HMUs Underudvalg for Arbejdsmiljg og Sikkerhed (jf. vedlagte bilag)
skal HMU minimum en gang arligt evaluere Underudvalgets sammensaetning, mgde-
struktur og opgaver.

Underudvalget har tidligere besluttet, at data vedr. utilsigtede haandelser (dog ikke vold
mellem borger/borger og patientkonflikter) behandles i gvrige mgdefora, herunder i kva-
litietsnetveerket.

Beslutning

Punkt 16 indgar under dette punkt.
Heinz Jacob orienterede om seneste mgde i underudvalget.

P& mgdet besluttede man at fokusere pa, hvordan man, som medarbejder bliver stgttet
af ledelse i forbindelse med at man afgiver vidneudsagn. Underudvalget har i fgrste om-
gang bedt HR om at undersgge dette naermere bl.a. ift. til jura og andre regler.

Derudover drgftede underudvalget tidsplan for sikkerhedsmodeller. Det er besluttet, at
implementeringsfasen udvides. Udkast til sikkerhedsmodeller vil blive drgftet pa et kom-
mende HMU mgde.
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Underudvalget drgftede desuden anvendelsen af en sakaldt trivsels app, som der er erfa-
ringer med fra Region Nord. App'en kan vare med til at give et hurtigt overblik over triv-
sel.

Der vil komme et punkt om dette pd et kommende HMU mgde. Det er vigtigt at overveje
om der allerede nu i - regi af BI portalen - findes lignede Igsninger. Dette skal indgd som
et element, ndr punktet drgftes i HMU

Der er kommet nye regler omkring handtering af kemikalier, hvilket forventeligt betyder,
at instrukser skal revideres etc. Arbejdstilsynet har meldt ud, at der i den forbindelse
ikke vil vaere en overgangsperiode. Det opfordres derfor til at man hurtigst muligt far
revideret sine instrukser, retningslinjer og lignende.

I henhold til kommissoriet for underudvalget, har underudvalget evalueret sit virke, og
bemaerker i den forbindelse at man finder det fornuftigt, at underudvalget omhandler
bdde arbejdsmiljo og sikkerhed. Underudvalget anbefalede derfor at man fortsaetter i sin
nuvaerende form, hvilket HMU ikke havde bemaerkninger til.

Claus Graversen orienterede om fokus pa, at der i kurser vil vaere fokus pa at deeskalere
situationer fremfor primaert kurser med fokus pa friggrelse fra greb etc. Der er tale om
en andring i den made kompetenceudvikling vil foregd p& i psykiatrien. Malet er dog
fortsat at sikre tryghed og sikkerhed for personalet og patienterne.

Fokus pa deeskalering i forbindelse med kompetenceudvikling vil ogsd vaere en del af
den nye sikkerhedsmodel for psykiatrien.

I forbindelse med at der er udviklet og testet kurser med fokus pa deeskalering, har der
vaeret medarbejderinddragelse af forskellig grad. Blandt andet medarbejdere taet pa kli-
nikken, TR og arbejdsmiljgrepraesentanter. For at sikre en formel inddragelse af MED
arbejdes der pd at nedsaette en styregruppe, hvor HMU medlemmer inviteres til at delta-
ge. Der arbejdes pt. pa at udarbejde kommissorium for dette. Efterfglgende vil HMU's
formandskab blive inddraget med henblik pa at sikre deltagelse fra HMU.

HMU besluttede
e at tage orienteringen til efterretning
e at underudvalget fortseetter sit virke uden aandringer

Bilag

e Kommissorium for HMUs Underudvalg for Arbejdsmiljg og Sikkerhed

1-13-3-105-18

Pause (10.20-10.30)

1-13-1-28-19
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Bilag/Punkt_6_Bilag_1_Kommissorium_for_HMUs_Underudvalg_for_Arbejdsmiljoe_og_Sikkerhed..pdf

Temadrgftelse om strategien for rekruttering, kompetenceudvikling og fasthol-
delse i Psykiatrien 2020-2024 (10.30-11.30)

Det indstilles, at HMU

o drgfter strategiens mal
e drgfter hvordan der sikres medarbejderinvolvering i det videre arbejde

Sagsfremstilling

Baggrund:

Psykiatrien har frem til 2018 haft en fzelles strategi for kompetenceudvikling. Efterfgl-
gende har PSL besluttet, at der skal skrives en strategi for psykiatrien, hvor elementerne
rekruttering, kompetenceudvikling og fastholdelse behandles i sammenhaang.

Strategien er skrevet med input fra en bred vifte af erfaringer. Det er bl.a. anbefalinger
fra LMU, de to specialerad og AL-kredsen.

Introduktion til psykiatriens strategi for rekruttering, kompetenceudvikling og
fastholdelse i 2020-2024 (vedheaftet bilag)

Formalet med strategien er, at arbejde med rekruttering, kompetenceudvikling og trivsel
som én feelles psykiatri.

Strategien omfavner tre centrale elementer i Psykiatrien, herunder rekruttering, kompe-
tenceudvikling og fastholdelse. Fzelles for de tre elementer er, at de alle vedrgrer den
vigtigste ressource i vores organisation; medarbejderne.

Ved hjeelp af strategien skal der sorteres i vores indsatser og der skal skabes sammen-
haeng mellem disse - bade inden for hvert element, men ogsa pa tvaers af de tre. Foru-
den sikringen af sammenhang og tilvalg af de rette indsatser, skal strategien ligeledes
vaere driver for kortere fokuserede forlgb i selve udviklingen og implementeringen af de
valgte indsatser.

Strategien indgar i Arsplanen for 2020 under det strategiske mal "Den attraktive ar-
bejdsplads".

P& HMU-mgdet vil strategiens budskaber og mal blive praesenteret, og der vil vaere lejlig-

hed til at kommentere og stille afklarende spgrgsmal. AL er ligeledes blevet preesenteret
for strategien og deres kommentar er indarbejdet.

Beslutning
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Der er udarbejdet en ny strategi, som skal sikre arbejdet med rekruttering, kompetence-
udvikling og fastholdelse i psykiatrien. HMU inddrages med henblik pa at fa vurderet, om
der er tale om de rigtige mal, og for at fa en drgftelse af, hvordan MED kan inddrages i
det videre arbejde, nar der bl.a. skal laves konkrete indsatser.

Der vil komme et punkt pd kommende HMU mg@de omkring socialomradets arbejde med
kompetenceudvikling.

Rekruttering, kompetenceudvikling og fastholdelse er omrader, som Psykiatri og Social
ogsa kommer til at beskaeftige sig med fremover, da der opleves udfordringer med saer-
ligt rekruttering og fastholdelse.

Der er dog allerede nu mange tiltag i gang pa omradet. Disse tiltag stopper ikke, blot
fordi der kommer en ny strategi. Strategien skal dog vaere med til at understgtte et me-
re systematisk og malbart fokus pa arbejdet.

Tine Ebler gennemgik derefter strategiens mal - jf. slides. HMU drgftede i plenum disse
mal. I den forbindelse bemaerkede HMU bl.a., at malene virkede til at veere fornuftige.
Det er dog vigtigt at have fokus pa de forskellige behov, som de mange faggrupper har
idet, at malene skal udmegntes til konkrete indsatser. HMU opfordrer til at der sker ind-
dragelse og involvering af de forskellige faggrupper, da en "bred pensel" ikke vil veere
lgsningen. Der skal desuden ogsa ske en lokal forankring af malene og indsatser relate-
ret til disse.

HMU bemaerkede desuden vigtigheden af, at data indgdr som en naturlig del af arbejdet
med malene. Det skal vaere data, som kan vise de forskellige behov samt tydeligggre,
hvor der skal igangseettes saerlige indsatser.

Det er vigtigt med ambitigse mal, da dette sender et godt signal. Dog ma malene ikke
fore til bristede illusioner, hvis malene bliver for urealistiske at na.

Et vigtigt omrade for strategien bgr vaere omdgmmet og de historier vi fortaeller om os
selv.

Strategiens mal bgr desuden have fokus pa fastholdelse af senior/zeldre medarbejdere.

HMU drgftede derefter i grupper, hvordan MED kan inddrages i arbejdet med at omseette
strategiens mal til konkrete indsatser. Grupperne havde fglgende bemaerkninger:

o Der skal ske en lokal forankring af mal og fagligheder

e De gode historier om os selv skal frem

e Fagligheden skal fremhaeves og der skal seettes tydelige mal for indsatsen som
skal kunne omseaettes lokalt

e LMU'er skal have fokus pa, hvordan de forskellige faggrupper kan taenkes ind i
indsatser og dermed realiseringen af malene

e Fokus p3 introforlgb og den made vi italesaetter os selv pa - omdgmme

e Fagligheder og omdgmme - vi skal ga forrest med de gode historier - der kan op-
rettes et underudvalg, der kan arbejde med det pa tveers

e Indsatser skal veere dataunderstgttet
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HMU besluttede
o at drofte strategiens mal samt afgive bemaerkninger til malene
e at mélene var relevante
e at drgfte hvordan der sikres medarbejderinvolvering og afgive bemaerkninger til
det videre arbejde
e at der skal et punkt p& kommende HMU mgde omkring socialomrddets arbejde
med kompetenceudvikling

Bilag

e Strategqi for rekruttering, kompetenceudyvikling og fastholdelse

1-13-3-105-18

Frokost (11.30-12.15)

1-13-3-105-18

Mgdeplan og arsplan 2020 (12.15-12.45)

Det indstilles, at HMU

e godkender mgdeplan for 2020
e kommer med input til temaer til arsplan 2020

Sagsfremstilling

Mgdeplan (5 min):

Udkast til mgdeplan for 2020 er vedlagt.

Det fremgdr af mgdeplanen, at der kan afholdes et dggnseminar.

Arsplan (25 min):

HMU drgftede ambitioner og gnsker med HMU mgderne den 26. juni. I den forbindelse
gnskes der input til de temaer, som HMU bgr drgfte i 2020. Med udgangpunkt i disse
input, vil formandskabet udarbejdet en arsplan, som endeligt godkendes af HMU p& HMU

mg@de den 27. februar 2020

HMU deltagerkredsen bedes pa forhdnd inden mgdet, have gjort overvejelser omkring
eventuelle temaer til arsplanen 2020.

Proces:
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15 min.: Gruppedrgftelser ved bordene vedrgrende input og temaer, som HMU bgr dgfte
pa et HMU mgde i 2020
10 min.: Opsamling i plenum

Til inspiration for droftelsen: Emner/input, som udspringer af en opsamling p3
arbejdsmiljodroftelsen 16. september 2019:

Introduktion og instruktion:

- Der er behov for faglig introduktion sddan, at der er bedre kendskab til borgere og pa-
tienter (nye kan blive overraskede over mgdet med hvor syge patienterne egentlig er)

- Intro af nye medarbejdere. Vise de mange spandende udviklingsmuligheder i PS -
med fokus pa den gode fortzelling

Videndeling:

- Der mangler praksis og organisering, som kan sikre samarbejde pa tvaers ift. vidende-
ling

- Videndele om det, der virker og det der giver gode resultater

Forbedringskultur og handle proaktivt — veere pa forkant:

- Et pabuds budskab skal ggres til en del af kulturen saledes det ikke blot handler om at
leve op til pabuddets krav, men at man rent faktisk arbejder med at forbedre sin egen
organisation

- Abenhed omkring det der er svzert eller ikke fungerer for at kunne forbedre det hos de
relevante

Beslutning

HMU godkendte mgdeplanen med bemaerkning om, at endelig deadline for indmelding af
punkter fra HMU medlemmer gerne matte fremga.

HMU drgftede temaer til &rsplan 2020 og havde fglgende forslag og bemaerkninger:

Udmgntelse af finanslov — betydning for PS

10 &rs plan for psykiatrien samt national plan/analyse vedr. socialomradet

Hvad er en god kollega?

"Optima" hvad bruger vi det til?

Sektorovergange (psykiatri, social, kommune, praktiserende lzege etc.)

Temaer relateret til MED positionen "strategisk/innovativt HMU

Kulturskabelse - kernedrsagsanalyse/metaanalyse - lzere af fejl (forbedringstan-

kegangen)

Formen som vi arbejder pd i HMU

e Data og historie - kobles til temaer, hvor man mgder myter med data og skaber
de gode historier

e Branding og omdgmme - de positive narrativer

e Spgrge LMU hvad de finder relevant - inddragelse fx i temadage, som arbejdsmil-
joetemadagen

e Rekruttering, kompetenceudvikling og fastholdelse — udmgntning af strategi

HMU Psykiatri og Social 10. december 2019



11.

12

e Mere kendskab til hinanden - skabe basis for et godt samarbejde - forsta lovgiv-
ning

Temaer skal forbedre praksis for personale - princip

Videndeling - hvordan styrkes dette?

Fokus pd seniormedarbejdere

Inddragelse af borgere i HMU - input fra borgere ind i temaer

Definition af kerneopgaven - haenger sammen med narrativer/de gode historier

HMU besluttede
e at godkende mgdeplanen med bemarkning om at endelig deadline for indmelding
af punkter fra HMU medlemmer bgr fremga af oversigten
e at komme med forslag til temaer til arsplan 2020
o at formandskabet udarbejder forslag til arsplan 2020, som praesenteres pa forste
mgde i 2020

e Mgdeplan 2020 HMU i Psykiatri og Social
e Arsplan 2020 - Faste punkter

1-13-1-13-19

Monitoreringsredskab af personalenormeringer i psykiatrien (12.45-13.15)

Det indstilles, at HMU

e tager orienteringen til efterretning

Sagsfremstilling

HMU drgftede pd mgdet 22. oktober 2018 gnsket om udvikling af et monitoreringsred-
skab til personalenormering pa dggnafsnittene i psykiatrien. I forleengelse af mgdet blev
der nedsat en arbejdsgruppe, som skulle arbejde videre med udviklingen af en BI-rap-
port, som gerne skal:

= ggre det let tilgaengeligt for alle at fglge udviklingen i personaleforbruget i psykia-
trien pa deres afdeling

» vise udviklingen i antallet af timer / arsveerk pr. normeret sengeplads over tid,
men som ikke benchmarker afdelingerne overfor hinanden

P& mgdet vil PS Administrationen ved Henrik Gersfelt orientere HMU om status pa pro-
cessen og praesentere forslag til ny BI-rapport
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Beslutning

Claus Graversen gennemgik slides omkring arbejdsgruppens arbejde med at udvikle et

monitoreringsredskab af personalenormeringer. Jf. slides. Arbejdet har fgrt til at der nu
kan genereres en BI rapport, som viser arsvaerk pr. normeret sengeplads over tid. Rap-
porten ggr det muligt at fglge udviklingen og personaleforbruget pa de enkelte afdelin-

ger, men benchmarker dog ikke afdelingerne overfor hinanden.

Henrik Gersfelt praesenterede derefter rapporten.

Det er vigtigt at vaere opmaerksom p&, hvad rapportens data skal anvendes til. Rappor-
tens data kan supplere viden og informationer, men kan ikke std alene, da der i sa fald
kan opsta risiko for at der dannes fejlkonklusioner, hvis de viste data star alene eller
sammenlignes med andre afdelinger og afsnit. Det kan vise et forkert billede af den reel-
le normering og de tilgeengelige personaleressourcer pad de enkelte afdelinger og afsnit.
Rapportens data skal derfor bruges med eftertanke.

Der kan laeses mere om rapporten ved at klikke her:
http://bi-portal.onerm.dk/#/site/RM/workbooks/8969/views

HMU besluttede
e at tage orienteringen til efterretning

1-13-3-105-18

Pause med ableskiver (13.15-13.35)

1-13-3-105-18

Videreformidling af HMU beslutninger (13.35-13.45)

Det indstilles, at HMU

e godkender at der udarbejdes en beslutningsoversigt efter et HMU mgde

Sagsfremstilling

HMU har p& mgde den 16. september gnsket fokus pa, hvordan det bedre kan understgt-
tes, at beslutninger fra HMU tydeligggres og videreformidles. Formandskabet foresl|ar at
der efter hvert mgde udarbejdes en beslutningsoversigt, hvor beslutninger, som der
konkret skal handles pa fremgar - herunder hvem der skal handle pa disse beslutninger.
Beslutningsoversigten sendes ud sammen med referatet ligesom den videresendes til
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LMU formandskaberne. Beslutninger, hvor HMU blot har taget en orientering til efterret-
ning fremgar ikke, da der ikke er en handling knyttet til denne beslutning.

Beslutningsoversigt fra seneste mgde er vedheeftet som bilag og skal vise, hvordan be-
slutningsoversigten kan se ud.

Beslutning

Der udarbejdes et mgderesumé, hvor beslutninger og veesentlige drgftelser fremhaeves.
Dette med henblik pa at gge synligheden af HMU's arbejde og drgftelser. Mgderesuméet
skal gerne fremga pa intranettet under nyheder eller lignende samt udsendes til HMU og
LMU formandskaberne efter mgdet.

HMU besluttede

e at der efter hvert HMU mgde udarbejdes et mgderesumé og at dette ggres til-
gaengeligt pa intranettet samt udsendes til HMU og LMU formandskaberne

e Beslutningsoversigt HMU 16.09.2019

1-22-73-49-18

Okonomi og aktivitet 2019 (13.45-14.00)

Det indstilles, at HMU

e orienteres om og drgfter status vedrgrende gkonomi og aktivitet 2019

Sagsfremstilling

HMU orienteres om og drgfter status vedrgrende gkonomi og aktivitet for 2019 ud fra
vedlagte oversigter, der viser den aktuelle status for gkonomi og aktivitet pa social- og
psykiatriomradet.

Alle partier i regionsradet indgik den 8. oktober 2019 aftale om budget 2020. Budgetaf-
talen er fremsendt til HMU pa@ mail samme dato samt vedlagt her til orientering. Aftalen
ligger til grund for budgetterne, der blev vedtaget pa regionsradets mgde den 30. okto-
ber 2019.

Socialomradet
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Det samlede forventede resultat for 2019 er pa i alt 17,9 mio. kr., inkl. overfgrsel af re-
sultat fra tidligere &r pa 28,6 mio. kr.

Heraf vedrgrer overskuddet for specialomraderne 1,2 mio. kr.
Psykiatriomrddet
Det samlede forventede resultat for 2019 er et mindreforbrug pa 1,7 mio. kr.

Mindreforbruget kan blandt andet henfgres til, at der ikke er behov for at udnytte et kon-
cernldn til uforudsete udgifter i forhold til flytningen af AUH Psykiatrien til Skejby. Endvi-
dere er udgifterne i forbindelse med indflytningen i Ggdstrup periodeforskudt.

Beslutningen om at afvikle koncernldnet betyder, at afdrag pa lanet ikke vil belaste psy-
kiatriens gkonomi de fglgende ar.

Beslutning

Tina Ebler gennemgik budgetforliget 2020 via slides, jf. disse. Budgetforliget 2020 gav
psykiatrien 10,6 mio. kr., hvilket betyder, at psykiatrien alt i alt har modtaget ca. 85
mio. kr. de sidste 3 &r ved budgetforlig. Mange af disse midler er gremaerkede til saerlige
formal fra politisk side. PSL har kontinuerligt fokus p&, at 'gremaerkningen' samles i sa
store puljer som muligt, da mange sma projekter vanskeligggr reel vaerdiskabelse pa
tvaers af en stor organisation.

Ann-Britt Wetche gennemgik socialomrddets gkonomi. Der er godt styr pa gkonomien,
og der forventes et samlet overskud p& ca. 17 mio. kr. Der er forskellige resultater pa de
otte specialomrdder, hvor det gar bedre nogle steder end andre, men samlet set ser
gkonomien positiv ud. Der har i 2019 veeret anvendt en del midler pd8 kompetencebase-
rede indsatser.

Belaegningen ser ligeledes pan ud, og der opleves fortsat en stor efterspgrgsel fra kom-
munerne. Der udbygges derfor ogsa forskellige steder, for at imgdekomme efterspgrgs-
len.

Der er aftalt en takstreducering pd 1 %, som primaert skal udmgntes pa administrative
overheads og puljer etc. Der arbejdes pt. pd at realisere dette.

Tina Ebler orienterede om gkonomien ift. psykiatrien. Som det ser ud nu, forventes der
et lille overskud pa 1,7 mio. kr.

Overskuddet kan blandt andet henfgres til, at der ikke er behov for at udnytte et kon-
cernlan til uforudsete udgifter i forhold til flytningen af AUH Psykiatrien til Skejby. Endvi-
dere er udgifterne i forbindelse med indflytningen i Gadstrup periodeforskudt.

Beslutningen om at afvikle koncernlanet betyder, at afdrag pa lanet ikke vil belaste psy-
kiatriens gkonomi de fglgende ar. Afdeling for Depression og Angst har udfordringer pa
gkonomien i &r, og der er igangsat processer med henblik pa at handtere dette. Sidste ar
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var Afdeling for Psykoser og Regionspsykiatrien Vest udfordret, men de er tilbage pa
sporet igen.

HMU besluttede
e at tage orienteringen til efterretning

e Aftale om budget 2020 for Region Midtjylland.pdf
e HMU 20191210 Status gkonomi v1

1-13-3-75-18

Mal og arbejdsmiljgindsatser for 2019-2020 (14.00-14.10)

Det indstilles, at HMU

e tager orienteringen til efterretning

Sagsfremstilling

P& den arlige HMU-arbejdsmiljgdraftelsen 16. september 2019 blev det fremlagt, at Psy-
kiatri og Socials arbejde med mal og arbejdsmiljgindsatser forlaenges fra 2018-2019 ind i
2020. Mal og indsatser for 2018-2020 er oplistet detaljeret i vedlagte bilag.

Med denne orientering tydeligggres det for god ordens skyld, at PS-mal og indsatser vil
veere de samme for 2020 som for 2018-2019. PS-HR har p& vegne af HMU-formandska-
bet orienteret LMU-formandsskaberne og LMU-arbejdsmiljgkoordinatorerne herom. I
slutningen af 2018 blev LMU'erne bedt om at identificere og formulere mal for minimum
to arbejdsmiljgindsatser i 2019 under de tre overordnede indsatsomrader i PS om at:

1. Fremme trivsel

2. Styrke sikkerhedskulturen og

3. Styrke det ergonomiske arbejdsmiljg

Dette arbejde fortseetter ogsd ind i 2020. LMU'erne afggr selv om de udelukkende vil
arbejde videre med deres valgte indsatser fra 2019 ind i 2020, eller om de vil tilfgje en
arbejdsmiljgindsats jf. vedlagte bilag.

LMU'ernes arbejde skal, som naevnt pa HMU-mgdet den 16. september, bringes ind pa
HMU-arbejdsmiljgdroftelsen i september 2020. Der arbejdes pa formen for denne proces
og LMU'erne vil blive orienteret herom i det nye 3ar.

Beslutning
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Formalet med punktet er at tydeligggre, at PS-mal og indsatser vil vaere de samme for
2020 som for 2018-2019. PS-HR har pa vegne af HMU-formandskabet orienteret LMU-
formandskaberne og LMU-arbejdsmiljgkoordinatorerne herom.

LMU'erne afggr selv om de udelukkende vil arbejde videre med deres valgte indsatser fra
2019 ind i 2020, eller om de vil tilfgje en arbejdsmiljgindsats. LMU'ernes arbejde skal
bringes ind pa@ HMU-arbejdsmiljgdrgftelsen i september 2020

HMU besluttede
e at tage orienteringen til efterretning

e Mal og indsatser for arbejdsmiljgarbejdet i PS 2018-2020.pdf

1-13-3-105-18

Orientering om status for arbejdet med sikkerhedmodeller samt deeskalering i
psykiatrien (14.10-14.25)

Det indstilles, at HMU

e orienteres om tidsplan og proces for revidering af arbejdet med sikkerhedsmodel-
lerne version 3.0
e orienteres om status pa udviklingen af deeskalering i psykiatrien.

Sagsfremstilling

Vedr. sikkerhedsmodellerne:

Fra PSL er der gnske om, at Modellerne for sikkerhed 2.0 revideres, saledes de afspejler
den virkelighed, som det sikkerhedsmaessige arbejde star over for i dag. Arbejdet med
ajourfgring og forankring lokalt af Model for sikkerhed 3.0 igangsaettes i efteraret 2019,
hvor de lokale sikkerhedspaner p& LMU-niveau endeligt justeres i Igbet af 2020.

Arbejdet med en revidering og efterfglgende implementering og forankring lokalt i speci-
alomrdderne og behandlingspsykiatrien af sikkerhedsmodellerne version 3.0 foresl3s at
tage afsaet i en tredeling og forlgbe i forskellige tempi:

Fase 1: Revidering af sikkerhedsmodellerne

Fase 2: Hgringsperiode

Fase 3: Implementering og forankring lokalt, herunder tilpasning af de lokale sikker-
hedsplaner pa LMU-niveau.

HMU Underudvalg for Arbejdsmiljg og Sikkerhed drgftede den 29. november vedlagte
bilag, der beskriver forslag til en tidsplan og proces. Der gives en status til HMU vedrg-
rende tidsplanen og procesen for revidering af Psykiatri og Social's sikkerhedsmodeller
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samt orientering om paradigmeskift henimod deeaskalering i forhold til konflikthandte-
ring.

Vedr. Deeskalering:

Psykiatrien har igennem de sidste &r veeret i gang med et paradigmeskifte motiveret af
kravet om at nedbringe tvang. Faglighed, tveerfaglighed og feelles sprog er vaesentlige
elementer i at hjaelpe patienter og borgere pa bedste vis. Vi er nu klar til at saette fokus
pd at udvikle de nuvaerende konflikthandteringskurser i forhold til en deeskalerende til-
gang i mgdet med patienten. Vel at maerke uden at ga pa kompromis med sikkerheden
for medarbejder og patienter.

Udvikling af alle kurser sker i samskabelse med medarbejdere der til daglig arbejder i
klinikken, for at sikre, kurserne bliver relevante tidssvarende i forhold til det behov, der
er i klinikken. Alle afdelinger har medarbejdere og/eller funktionsledelser, der er med i
udviklingen af et eller flere af de fremtidige kurser. Center for Kompetenceudvikling, som
udbyder kurserne er med i udviklingsfasen, for at sikre, at kurserne har det indhold som
medarbejderne peger pa som vaesentligt, ift. at det bliver en del af klinikken.

Status pa arbejdet, ses af bilag, dels i tids- og udviklingsplanen, samt overblikket ift. den
kursusudviklingen af de enkelte kurser.

Beslutning

Se under punkt 6.
Bilag

e Tids- og procesplan Modeller for sikkerhed 3.0
e Deeskalering - statuspapir pr. 2019-11-21
e Tidsplan - efteraret 2019, forar 2020 (Kopi)

1-13-3-105-18
Orientering om RMU beslutning vedr. befordring ved uddannelsesaktiviteter

(14.25-14.30)

Det indstilles, at HMU

e orienteres om RMU's beslutning vedrgrende udbetaling af befordring til uddannel-
sesaktiviteter

Sagsfremstilling
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RMU har besluttet, at kgrselsgodtggrelse til alle former for uddannelse fremover skal
afregnes efter den lave kilometertakst.

Kgrselsgodtggrelse til alle former for uddannelse, herunder til kurser og konferencer
ydes altid med den lave kilometertakst. Dette gaelder ogsa deltagelse i obligatoriske kur-
ser. Deltagelse i interne seminarer sidestilles som hovedregel med almindeligt arbejde
og en eventuel kgrselsgodtggrelse ydes efter den hgje takst. Deltagelse i kurser, konfe-
rencer, seminarer mv. som underviser eller oplaegsholder, indebaerer at en eventuel kgr-
selsgodtggrelse ydes efter den hgje kilometer takst.

Typiske spgrgsmal/svar - efter hvilken takst udbetales kgrselsgodtggrelse til:

Afdelingsseminar? Hgj takst

Ledelsesseminar? Hgj takst

Eksterne seminarer (uden for Region Midtjyllands egne arbejdspladser)? Lav takst
Arlig arbejdsmiljskonference i Region Midtjylland? Lav takst

Innovationsdag? Lav takst

Selskaber og foreningers arsmgder? Lav takst

Tillidsvalgtes deltagelse i organisationsarrangementer? Hvis der udbetales kgrselsgodt-
ggrelse via Region Midtjylland (mod efterfglgende refusion) ydes kgrselsgodtggrelse efter
den enkelte organisations takster

Link til hjemmesiden med de fzlles retningslinjer og oversigt over typiske spgrgsmal og
svar (Q&A): https://www.rm.dk/om-os/organisation/koncern-hr/lon--og-personalefor-
hold/lon-og-lonforhandling/befordringsgodtgorelse/

Ovenstaende information er den 4. oktober fremsendt til afdelingsledelseskredsen i psy-
kiatrien og til omradecheferne p& socialomradet.

Beslutning
Se under punkt 3.
1-13-3-105-18

Orientering om ombudsmandens besgg hos Regionspsykiatrien Randers og
Retspsykiatrisk afdeling, AUH P (14.30-14.35)

Det indstilles, at HMU

e orienteres om ombudsmandens besgg
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Sagsfremstilling

Ombudsmanden har senest besggt Regionspsykiatrien Randers og Retspsykiatrisk afde-
ling, AUH. Der gives en kort orientering om disse besgg.

Beslutning

Anne Mette Vejrup gav en kort orientering om ombudsmandens besgg hos Regionspsyki-
atrien Randers. Tine Ebler orienterede om besgget hos Retspsykiatrisk Afdeling, AUH.

Besggene gik fint. Man oplevede en god dialog. Ombudsmanden fortalte, at patienterne
havde meddelt at de var overordentlig glade for at vaere i Randers. Der var nogle udfor-
dringer ift. skeermning til stue og formulering af husorden. Dette var dog udfordringer
som ogsa ses generelt pa landsplan.
HMU besluttede

e at tage orientering til efterretning

1-13-3-105-18

Orientering om byggeriet i Godstrup (14.35-14.40)

Det indstilles, at HMU

e orienteres om de aktuelle aktiviteter i forbindelse med byggeprojektet i Ggdstrup

Beslutning

Claus Graversen orienterede om byggeriet i Gadstrup. Projektet kgrer fint.

Psykiatrien overtager formelt om ca. 6 maneder - lige for sommerferien og har derefter
et halvt ar til selve flytteprocessen.

Hospitalsenheden Vest star for byggeriet - herunder det at sikre, at alarmsystemet er
funktionelt rettidigt.

Der afholdes velkomstfest i Ggdstrup, nar man er flyttet ind. Der afholdes desuden en
temadag i maj 2020 for personale omkring det at skulle flytte.

N&r man flytter ind i nye fysiske rammer, er man pd@ mange mader nyansat. Der kan
derfor vaere forhgjet risiko for skader, hvilket man skal veere opmaerksom pa. Erfaringer-
ne fra Skejby er dog at antallet af skader er reduceret.
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HMU besluttede
e at tage orienteringen til efterretning

1-13-3-2-19

Orientering om arbejdstilsynets aktuelle engagement i PS (14.40-14.45)

Det indstilles, at HMU

e tager orienteringen til efteretning

Beslutning

Ebbe Dons Pihl orienterede om Arbejdstilsynets aktuelle engagement:

Baekketoften, Specialomrade Udviklingsheemning og ADHD har modtaget to strakspabud
for manglende risikovurderinger samt to vejledninger vedrgrende voldsforebyggelse og
hagje falelsesmaessige krav.

Gardhaven, Specialomrdde Socialpsykiatri Voksne har modtaget en vejledning vedrgren-
de vold.

Ved AUH Skejby afventes der et pabud omhandlende alarmer. Herunder lokalisering ved
alarm, procedurer ved tekniske fejl og skeermmeddelelser.

HMU besluttede
e at tage orienteringen til efterretning

Bilag

e 101219 Arbejdstilsynets aktuelle engagement i PS

1-13-3-105-18

Eventuelt (14.45.14.50)

Det indstilles, at HMU

o dregfter eventuelt

HMU Psykiatri og Social 10. december 2019


Bilag/Punkt_20_Bilag_1_101219_Arbejdstilsynets_aktuelle_engagement_i_PS..pdf

22,

22

Beslutning

Claus Graversen orienterede om mgde i Sundhedsstyrelsen, hvor psykiatrien i Region
Midtjylland fik ros for arbejdet med at knaekke tvangskurven.

Psykiatriens patient- og pargrendepanel havde mgde den 9. december. Med udgangs-
punkt i dette mgde, vil der blive udarbejdet nogle gode radd om, hvad patienter er opta-
get af i mgdet med behandleren. De kommer i form af plakater, som kan bestilles. Pa-
tienter og pargrende roste i gvrigt psykiatrien for det gode arbejde.

Neestformand René Lodal Christensen orienterede om, at funktionen HMU AMIR for det
sociale omrade er ledig igen. Der igangsaettes snarest en proces for at finde en ny AMIR.

I forbindelse med at ergoterapeuter indtraeder i AC omradet, har det skabt noget usik-
kerhed ift. MED fordelingen pa medarbejdersiden i LMU'erne.

HMU besluttede
e at tage orienteringerne til efterretning

1-13-3-105-18

Evaluering af mgdet (14.50-15.00)

Det indstilles, at HMU

e evaluerer mgdet

Sagsfremstilling

Fik vi talt om det vi ville tale om, var punkterne relevante og havde alle mulighed for at
sige noget?

Beslutning

HMU bemeerkede fglgende:

God energi ved gruppedrgftelser

Kan orienteringspunkter ggres tilgeengelige uden at de drgftes?
@konomipunkter gerne pa farst pa dagsorden

Fint at borgeren og patientens stemme var tilstede i lokalet flere gange
Gruppearbejde - spgrgsmal ud inden mgdet.

HMU Psykiatri og Social 10. december 2019



23

HMU besluttede
e at evaluere mgdet
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