Bilag: Tilbagemeldinger fra LMUérne i Psykiatri og Socialomradet vedr.
kraenkende handlinger og seksuel chikane

P& HMU-mgdet 26. februar 2021 blev det besluttet, at give LMU'erne en mulighed for kort at
fortzelle om deres indsatser samt hvorledes de mener, at HMU bedst kan understgtte initiativer
til forebyggelse, identifikation og handtering af kreenkende handlinger. Tilbagemeldingerne
fremgar nedenfor.

For Socialomradet er der ikke giver tilbagemeldinger fra Specialomrade Autisme og
Specialomrade Bgrn og Unge.

For Psykiatri er der ikke givet tilbagemeldinger fra Regionspsykiatri Horsens og
Regionspsykiatri Vest.

Tilbagemeldinger:

Specialomrade for Kriminalitetstruede og Dgmte Bgrn og Unge (DOK):
e Hvilke initiativer har I taget til forebyggelse, identifikation og handtering af
problematikker i tilknytning til kreenkende handlinger og seksuel chikane?

- Vi har indledningsvis i ledelsen i DOK ajourfgrt vores politik vedrgrende
"kommunikation mellem ansatte", som rammesatter hvorledes kraenkende
handlinger og seksuel chikane men ogsd helt andre emner kan forebygges,
identificeres og handteres. Den ajourfgrte politik skal drgftes pa ferstkommende
LMU-mgde i DOK med forventning om, at opkvalificeringen godkendes.

e Hvorledes mener I, at HMU bedst kan understgtte initiativer til forebyggelse,
identifikation og handtering af kreenkende handlinger og seksuel chikane?

- Som ansat i Region Midt har vi alle en forventning til hinanden at vi agerer efter
et princip eller en vaerdi om ordentlighed. Det er i sig selv en tilstraekkelig
rammeseetning for udarbejdelse om lokale politikker om dette eller hint som i
sine udtryk er brud pa det generelle ordentlighedsprincip.

- Hvis der er et problem, sd bgr vi undersgge og afdaekke hvad problemet er,
herunder hvad omfanget af problemet er og hvor i Region Midt dette problem
finder sted. En sddan undersggelse ma veaere en forudsaetning for at kunne mene
noget om hvad vi har brug for at HMU gar.

Specialomrade Holmstrupgard:

e Hvilke initiativer har I taget til forebyggelse, identifikation og handtering af
problematikker i tilknytning til kreenkende handlinger og seksuel chikane?

e Emnet har veeret droftet lokalt p8 alle Holmstrupg8rds afdelinger med
arbejdsmiljorepraesentantens deltagelse. Herefter har AMO haft en proces med
opfolgning pé tilbagemeldingerne og har evalueret dem.

Generelt var tilbagemeldingerne at vi har en sund kultur p§ Holmstrupg8rd, som med en
opmaerksomhed p8 fester uden for arbejdstiden.

Alle medarbejdere har nu veeret inddraget i dialog om fokus p8 seksuel chikane og
kraenkende handlinger.

e Hvorledes mener I, at HMU bedst kan understgtte initiativer til forebyggelse,
identifikation og handtering af kreenkende handlinger og seksuel chikane?

Redskaber der hdndgribeligt oversaetter intentionerne fra politikken til bne lokale
drogftelser og processer om kulturen og gnskelige kultur.

Specialomrade for Kommunikation og Undervisning (IKH):
e Hvilke initiativer har I taget til forebyggelse, identifikation og handtering af
problematikker i tilknytning til kreenkende handlinger og seksuel chikane?



IKH har ikke indtil videre taget szerlige initiativer ift. forebyggelse, identifikation og handtering
af problematikker jv. ovenstdende. Emnet vil blive forelagt i LMU og blive dagsordenssat nar det
nye LMU tiltraeder pr. april 2021 med det formal af drgfte samt handle pa lokale initiativer jv.
ovenstdende.

e Hvorledes mener I, at HMU bedst kan understgtte initiativer til forebyggelse,
identifikation og handtering af kraenkende handlinger og seksuel chikane?

Forholde sig til data pa omradet, er der seerlige udfordringer der bgr tages hand om generelt i
RM.

Specialomrade for Socialpsykiatri Voksne (SVO):

Det var i udvalget enighed om, at det er en del af kulturen i SVO at reagere prompte pa det,
hvis der konstateres sager / gar rygter om sager. Afdelingsledere og TR har szerlige
forpligtelser i den henseende.

Alle ansatte - sdvel medarbejdere som ledere - har et ansvar for, at evt. 'lummerheder’
stoppes i tide og ikke udvikler sig. Ovenstaende er genstand for genopfriskning i naeste udgave
af SVOs nyhedsbrev til alle ansatte.

SVOs LMU har fglgende forslag: etablering af task force / funktion (pa HMU-niveau eller RMU-
niveau), som pa foranledning af enten enkelte medarbejdere eller organisationen kan rykke
ud, hvis der opstar sager. Herved vil sagens afdaekning ikke paleegges lokale

kraefter (hvilket kan vaere svaert). Task force'n / funktionen skal bestd af medarbejder/e, der
har saerlige kompetencer pa omradet.

Socialstaben:
e Hvilke initiativer har I taget til forebyggelse, identifikation og handtering af
problematikker i tilknytning til kreenkende handlinger og seksuel chikane?

Vi har i den periode, hvor Socialomradet har vaeret et selvsteendigt omrade i Region Midtjylland
siden 1. juni 2020 ikke taget selvstaendigt stilling til emnet. Der har veeret fokus pa at etablere
sig som organisation med nyt LMU, nyt AMO, samling af medarbejdere fra flere forskellige
fagomrader under nye chefer, opbygge en ny fzelles kultur, etc. Dette arbejde pagar stadig, og
har veeret staerkt udfordret af, at vi grundet covid ikke har haft mulighed for at mgdes fysisk i
nevneveardigt omfang.

Vi anerkender dog at det er en meget vigtig dagsorden, og det vil veere helt naturligt, at vi
fremadrettet adresserer emnet som en del af den kultur, der er ved at blive etableret.

e Hvorledes mener I, at HMU bedst kan understgtte initiativer til forebyggelse,
identifikation og handtering af kraenkende handlinger og seksuel chikane?

HMU skal understgtte en kultur, hvor vi kan snakke 8bent og serligt med hinanden, og hvor
man kan adressere problemerne, sd snart de opstar. En positiv feedbackkultur kan forebygge
mange misforstaelser i kommunikation mellem mennesker.

En kraenkelse bestdr af to parter: kreenkeren og den kreenkede. HMU skal hjeelpe med at
opstille et vaerdisaet der sikrer belysning af begge parters syn i kraenkelsessag.

Specialomrade Udviklingshaemning og ADHD (SUA):

Hvilke initiativer har I taget til forebyggelse, identifikation og hé’mdtering af problematikker i
tilknytning til kreenkende handlinger og seksuel chikane?



Gennemgaende tilkendegives en bevidsthed om, at et godt arbejdsmiljget er et faelles ansvar
og at alle medarbejdere og ledere sdledes skal Igfte deres del i arbejdet med dette. Fglgende
initiativer er foretaget:

Emnet er dagsordenssat lokalt og indenfor forskellige fora - bade mellem ledere og
medarbejdere, hvor der er taget initiativ til drgftelser vedr. forebyggelse, identifikation
og handtering af eventuelle problematikker. Her inddrages samarbejde med psykolog.

Styrket Introduktion (Introduktionsprogram i SUA for nye medarbejdere). Foretages
lokalt.
Udarbejdelse af lokale teamnormer.

Igangsaettelse af undersggelse i AMG med de nuveerende studerende pa lokalt niveau.
Der er i marts 2021 udarbejdet skabelon for lokale drgftelser omkring kultur. Disse
draftelser og refleksioner danner afsaet for en faelles opsamling og drgftelse af emnet i
LMU. Her vil forslag til fremtidige indsatser desuden behandles

LMU i Specialomrade Udviklingshaemning og ADHD stiller forslag om falgende initiativer fra
HMU:

Undersggelse foretages - ca. 1. gang arligt. Spgrgeskema udsendes omkring emnet.
Eller emnet indarbejdes i en eksisterende trivselsundersggelse. Alternativt kan taenkes i
andre dataindsamlingsmetoder for at hgjne svarprocenten, hvis lave svarprocenter
opleves ved udsendelse af spgrgeskema. Eller, at der skal vaere en "gulerod" ved
besvarelse.

Anbefaling om, at emnet inddrages i arshjulet for, at skabe kontinuerlig opfelgning og
drgftelse af emnet. Drgftelserne kunne tage afsaet i data og lokale bidrag.

Det anbefales, at flere medarbejdere fra hver driftsklynge (afdeling) uddannes som
faglige "fyrtarne" indenfor omradet (herunder viden omkring gaeldende retningslinjer
mm.). Disse medarbejdere kan bidrage til, at skabe fokus pa omradet i den daglige
praksis og udarbejde lokale initiativer

Specialomrade for Hjerneskade (SOH):

Hvilke initiativer har I taget til forebyggelse, identifikation og hadndtering af problematikker i
tilknytning til kreenkende handlinger og seksuel chikane?

Vi har pt. ikke igangsat nogle initiativer, da vi har afventet drgftelsen i HMU. Vi er dog
enige om i vores LMU, at det er et meget relevant emne at drofte.

Hvorledes mener I, at HMU bedst kan understgtte initiativer til forebyggelse, identifikation og
hé’mdtering af kraenkende handlinger og seksuel chikane?

Vi oplever, at der mangler en klar definition eller rammesaetning af begrebet. Vi
efterspgrger en rammeseetning fra HMU, som kan ggre det lettere for os at snakke om.
Fx et konkret redskab eller en systematik, som vi kan tage med p8 personalemader
eller bruge til introduktion af nye medarbejdere. Vi vil gerne tage en drgftelse i vores
LMU ud fra det materiale, som kommer fra HMU. Efterfglgende skal det fglges op i
afdelingerne. Her er det vigtigt med en meget tydelig og forudsigelig ramme, da det er
en folsom og svaer samtale at tage. Derfor skal samtalen kunne flyttes vaek fra den
enkelte medarbejdere. Vi taenker, at det vil veere relevant at drgfte hvad vi definerer
som seksuel chikane, samt f§ italesat, hvordan man skal reagere p8 det. Det kan HMU
evt. ogs§ drofte. Der er desuden brug for afklaring af: til hvem, hvorn8r og hvad skal
man reagere pd som kollegaer, ledere osv.? Vi teenker, at det vil veere godt at tage en
snak om kraenkelser og mobning generelt. I vores LMU vil det veaere relevant at saette
fokus p8 mobning generelt.



AUH Psykiatrien

Afdeling for Depression og Angst
Palle Juul-Jensens Boulevard 175

DK- 8200 Aarhus N
www.regionmidtjylland.dk

Hgringssvar
LMU, 2021-03-24
Afd. for Depression og Angst

Hgringssvar vedr. "Krankende handlinger og seksuel chikane"

| ADA er der fokus pa arbejdsmiljg, gode samarbejdsrelationer, kultur og omgangstone, hvilket
medvirker til at forebygge kreenkende handlinger, mobning, seksuel chikane og sexisme.

Ledelse, TR og AMR tager enhver henvendelse om sadanne forhold meget alvorligt og handler
pa det. Formandsskabet vil seette det pa fgrstkommende LMU-mgde for at sikre, at alle ved, hvor

man henvender sig, hvis man blive udsat for nogen former for kraenkelser.

HMU vil kunne understgtte arbejdet ved at tage initiativ til udarbejdelse af overordnede

retningslinjer indeholdende definitioner og handlingsanvisninger.

Pa udvalgets vegne,

Susanne Bissenbacker Jesper Priskorn
Formand Neestformand


http://www.regionmidtjylland.dk/

AUH Psykiatrien

Afdeling for Psykoser

Palle Juul-Jensens Boulevard 175
DK- 8200 Aarhus N
www.regionmidtjylland.dk

Hgringssvar
LMU, 2021-03-26
Afd. for Psykoser

Hgringssvar vedr. "Krankende handlinger og sexisme"

Tak for muligheden for at afgive hgringssvar.

I AfP har temaet "kraenkende handlinger og sexisme" veeret drgftet pa LMU-mgde den
20/10-20.

Fokus i drgftelsen var, hvordan vi sikrer en god og ordentlig tone og omgangsform i
afdelingen samt at alle ved, hvor de kan g& hen, hvis de oplever nogen former for
kraenkende handlinger (TR, AMR eller leder).

I den forbindelse er det vigtigt at vaere opmaerksom pa, at der har veeret en forandring i,
hvad der er acceptabel tale og adfaerd.

Der er en gget opmaerksomhed pa at formidle - ogsa til nye kollegaer - at alle har
forskellige graenser, og det er tilladt at sige fra, hvis man befinder sig i en situation, hvor
man ikke er tilpas.

HMU kan bidrage med hjzelp til udformning af et skriftligt materiale med hjzaelp og
anvisninger, hvis behovet opstar, og meget gerne et materiale, der kan bruges til at
introducere temaet allerede i forbindelse med introduktionen.

Derudover gnskes en guideline at laene sig op af i forhold til sanktioner ved kraenkende
adfaerd og Sexisme.

Det bgr ogsa overvejes, om der kan etableres et rum med ekstern hjzelp til at udrede
eventuelle problemstillinger.

P& udvalgets vegne,

Inge Voldsgaard Marianne Johansen
Formand Neestformand


http://www.regionmidtjylland.dk/

Retspsykiatrisk Afdeling,

m] dt AUH Psykiatrien
Tyge Sgndergaards Vej 26 Indgang L

regionmidtjylland 8200 Aarhus N
TIf: 7847 2640

www.regionmidtjylland.dk

Afd. R, Lokalt MED-udvalg
2021-03-26

Hgringssvar vedr. "Kraankende handlinger og seksuel chikane"
LMU i Afdeling for Retspsykiatri har pa sit mgde 29/10-2020 drgftet emnet.

Gennemgadende i drgftelsen var, at der er enighed om, at det er uacceptabelt at opfgre sig
kreenkende, samt at det er et fzelles ansvar at sikre et godt arbejdsmiljg og en god omgangsform
og -tone for alle. Det er ikke en opgave, ledelsen alene kan lgfte.

Der var enighed om, at alle er ansvarlige for, hvordan de selv agerer samt for at vaere opsggende
og sige fra, hvis de oplever upassende situationer. Italeszettelse er vigtig, bade for at afmontere
upassende situationer, og fordi en adfzerd kan opfattes som kraenkende uden at det er
intentionen.

P& modet aftalte LMU, at temaet skal drgftes pa personalemgder for at understgtte arbejdet med
at finde balancer og for Igbende at sikre, at alle ved, hvor de kan ga hen og fa hjeelp, hvis de
har behov.

Det blev understreget, at man altid kan ga til sin ledelse, TR eller AMR og hvis det opleves som
svaert, er det vigtigt, at man gar til en kollega, der kan hjzelpe.

HMU kan understgtte det videre arbejde ved at udforme et skriftligt materiale indeholdende

definitioner og handleanvisninger. Det vil endvidere vare hensigtsmaessigt at kunne anvende
materialet i introduktionen af nye medarbejdere samt de Igbende drgftelser i afdelingen.

Pavegne af AfR, LMU

Mette Daae Krgyer Henrik @rskov Larsen
Formand Neaestformand


http://www.regionmidtjylland.dk/#_blank

Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk afdeling:

Formandskabet for LMU i BUA har valgt at bede Arbejdsmiljogrupperne have fokus pd emnet: Forebyggelse, identifikation og hindtering af
krankende handlinger, mobning, seksuel chikane og sexisme i det nasste halve &r. Vi ser det som et bredt emne, der bide favner den
daglige kollegiale omgangstone og adfserd og de situationer, hvor patienter eller pSrerende udviser en adfzerd, der opleves som
kreenkende. Herefter vil emnet blive dreftet i Arbejdsmiljiporganisationen d. 15. september 2021 og herefter i LMU.



Kort tilbagemelding fra LMU v/RP Midt til
kvalificering af den kommende drgftelse i HMU

e Hvilke initiativer har I evt. taget til forebyggelse,
identifikation og handtering af problemer i tilknytning til
kraenkende handlinger, mobning, seksuel chikane og sexisme?

Svar:

RP Midt har afholdt en faelles temadag for LMU og AMU omkring
"forraelse", og

RP Midt har afholdt en faelles temadag for LMU og AMU omkring "Sig
det og skab lzering".

Begge dage har vaeret afholdt ud fra et gnske om at bringe fokus pa
den made, vi omgas og taler til hinanden pa og dermed forebygge
kreenkende adfzerd, det vaere sig mobning, seksuel chikane mm.

Resultater fra begge temadage er bragt i spil i RP Midt ved at
repraesentanter fra LMU og AMU efterfglgende har sat begge emner til
dialog pa personalemgder mm.

Derudover har RP Midt her i foraret 2021 opsat Info-skarme, hvorpa
man vil kgre vaerdibaserede budskaber, s3 bla. output fra
ovenstaende temadage fortsat kommer "til at leve" i organisationen.

e Hvorledes mener I, at HMU bedst kan understgtte initiativer
til forebyggelse, identifikation og

handtering af krankende handlinger, mobning, seksuel
chikane og sexisme?

Svar:

P& HMUs kommende mgde skulle der veere afsat en halv dag til at
arbejde videre med ovenstdende. LMU foreslar, at HMU bl.a. ud fra de
indkomne besvarelser udarbejder en faellespsykiatrisk retningslinje,
gerne med forslag til initiativer/veerktgjer, der let kan implementeres
decentralt, sa hver afdeling ikke skal fil at udarbejde sit eget.

LMU v/Regionspsykiatrien Midt
Yrsa Bro Kirsten Karred
Formand Naestformand

Regionspsykiatrien Midt
Staben

Sgndersgparken 1
8800 VIborg
TIf. 7847 4000
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regionmidtjylland

Dato: 19.03.21
Susanne B. Nielsen
Mobil: 70474047.

susnie@rm.dk
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Regionspsykiatrien, Randers

Efter pnske fra formandskabet i HMU har LMU i Randers draftet kreenkende handlinger og seksuel chikane. Vi hiber dette kan bidrage til
kvalificering af den kommende draftelse | HMU.

- Hvilke initiativer har I evt. taget til forebyggelse, identifikation og h&ndtering af problemer i tilknytning til kreenkende handiinger,
mobning, seksuel chikane og sexisme?

Der er ikke foretaget lokale initiativer ift. forebyggelse, identifikation og hindtering af kreenkende handlinger.

Der har vaeret haendelser med kraenkende adfzerd fra patienter, som ikke bliver registreret eller anmeldt.

I praksis er personalet overbaerende med disse situationer, hvor patientens adfaerd er af kreenkende karakter.

Kraenkelser har vaeret et fast punkt til taviemader pd et sengeafsnit, hvor der blev fokuseret p& hindtering af kreenkelser. Grundet
manglende indmeldinger og dreftelser blev punktet fjernet igen.

- Hvorledes mener 1, at HMU bedst kan understgtte initiativer til forebyggelse, identifikation og hindtering af kramnkende
handlinger, mobning, seksuel chikane og sexisme?

LMU har haft en laengere droftelse vedr: Hvorn8r en kreenkelse aktuel, og hvordan skal det hiindteres ift. patienter og personale. LMU
anbefaler, at HMU forholder sig til to spor med henblik p3 et nyt politik-udkast:

1, Kreenkelser og patienter

Hvilke handlemuligheder har personalet over for patienter med kreenkede adfserd. Hvordan skal vi hindtere det og vurdere det er relevant
at reagere.

2. Kreenkelser og personale/kollegaer

Kraenkelser er flertydig og pd et individuelt niveau, hvilket indikerer en udfordring for arbejdspladsen. Hvorvidt man foler sig kraenket m3
bero p& en individuel oplevelse og skal altid tages alvorligt. Samtidia skal udenforstSende sikre en upartisk bedemmelse.

Hvorvidt TR og/eller AMIR skal involveres ber afgeres af den kreenkede i samrld med udenforstiende.



Hgringssvar fra LMU i Psykiatristaben vedr. kvalificering af
den kommende drgftelse af 'Kraeankende handlinger og seksuel
chikane' i HMU

HMU forespurgte den 1. marts 2021 om kvalificering af den
kommende drgftelse af 'Kraenkende handlinger og seksuel chikane' i
HMU til maj, og nedenfor fglger besvarelse fra LMU i Psykiatristaben.

Hvilke initiativer har I evt. taget til forebyggelse,
identifikation og hdndtering af problemer i tilknytning til
kraenkende handlinger, mobning, seksuel chikane og sexisme?

Psykiatristaben forholder sig til den gaeldende politik for kraenkende
handlinger og de geeldende retningslinjer. Politikken har ikke vaeret
anvendt i praksis i de seneste ar. Der er enighed om, at dialog og
feelles forstdelse af kultur og veerdier er baerende i vores tilgang til
ogsa dette emne.

Hvorledes mener I, at HMU bedst kan understgtte initiativer til
forebyggelse, identifikation og hdndtering af kraenkende
handlinger, mobning, seksuel chikane og sexisme?

LMU har drgftet mulige initiativer, og nedenfor er en oplistning af de
elementer som LMU i Psykiatristaben finder vigtigst ift. HMU's
understgttelse.

¢ HMU bgr afdaekke, hvor udbredt problemet med kraenkende
handlinger reelt er, herunder om der findes mgrketal. Dette
kan ske ved hjzelp af en anonym spgrgeskemaundersggelse i
forhold til, om der er oplevet uhensigtsmeessigheder eller
kreenkende handlinger pa arbejdspladsen.
Spgrgeskemaundersggelsen skal ske pa et tilpas hgit niveau,
saledes at de enkelte svar ikke kan spores tilbage til den
konkrete medarbejder.

¢ HMU bgr definere, hvad begrebet sexisme daekker over.

Psykiatrien i
Region Midtjylland
Psykiatristaben
Ledelsessekretariatet
Tingvej 15a

Postboks 36

DK-8800 Viborg

Tel. +45 7841 0000
Psykiatri@rm.dk
www.psykiatrien.rm.dk
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Ulla Busk Nikolajsen
Tel. ULLNIK@rm.dk

1-13-3-116-20
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¢ HMU bgr fremhaeve arbejdspladsens vaerdier og normer for
gnsket adfzerd.

¢ HMU bgr skabe forebyggelse ved at fremme den gode adfaerd
og kultur via aben dialog.

¢ HMU bgr sikre psykologisk tryghed som fundament for
abenhed, sa det sikres at evt. sager kommer frem og bliver
behandlet serigst, herunder tydelighed i forhold til hvem den

kreenkede medarbejder kan tage kontakt til (TR, AMR,
naermeste leder).

[ idtjyllan
e HMU bgr sikre italesaettelse af god adfeerd og kultur overfor regionmidtjylland

nye medarbejdere.
Side 2

Venlig hilsen
Helle Odde Poulsen
Formand, LMU i Psykiatristaben

Thomas Kure Jepsen
Neestformand, LMU i Psykiatristaben



