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Hospitalerne i Region Midtjylland fglger regionale retningslinjer ift

pres pa kapaciteten og forebyggelse af overbelaegning. Retnings- Side 1
linjerne fungerer i forhold til influenzassesoner, men ogsa i den Igben-

de opmaerksomhed pa hospitalets belaegning. Dette sker blandt andet

ved daglige kapacitetskonferencer, hvor hospitalerne fglger udviklin-

gen ved planlaegning og lgbende opfglgning pa den aktuelle kapacitet.

Beredskab i forhold til at forebygge overbelaegning
Belaegningstallene svinger en del hen over dret og presset pa kapaci-
teten er saedvanligvis hgjt i influenza-sasonen.

Hospitalerne arbejder efter principperne i Sikkert Patientflow. Forma&-
let med Sikkert Patientflow er at skabe sammenhangende patientfor-
lgb bestaende af hgj kvalitet uden ungdig ventetid i forbindelse med
indlzeggelse, overflytning, diagnostik, behandling og udskrivelse, her-
under:

e Sikre faglig og patientoplevet kvalitet

e Sikre organisatorisk kvalitet, hvor der er det rette forhold mellem
efterspgrgsel og kapacitet gennem forudsigelser time for time
dggnet igennem alle drets dage

e Understgtte fokus pd den bedste personaleanvendelse.

Der arbejdes sdledes med flow, patientsikkerhed og forbedring af de
akutte patientforlgb ud fra visionen: "Den rigtige patient - i den rigti-
ge seng - pa det rigtige tidspunkt - med det rigtige behandler-
team". Arbejdet bygger pa en raekke redskaber og metoder, der dan-
ner grundlag for sammenhangende patientforlgb af hgj kvalitet og
uden ikke-fagligt begrundet ventetid.



Hospitalerne fglger almindeligvis udviklingen ved planlaegning og Igbende opfglgning pa den
aktuelle kapacitet. Det sker fx ved daglige kapacitetskonferencer, som har til formal at sikre,
at afdelingerne internt afhjaelper hinanden i pressede situationer i forhold til overbelaegning.
Ved overbelaegning gges antallet af kapacitetskonferencer. Desuden er der dialog med kom-
munerne og almen praksis om faerdigbehandlede patienter.

Teknologisk understgttelse af real time overblik (subitizer)

Arbejdsgruppen har udviklet et feelles overbliksvaerktgj vedrgrende overbelaegning, der bygger
pd hospitalernes egne overbliktavler til styring af sengekapaciteten. Overbliksveaerktgjet "RM pa
tveaers" kan tilgds af AMK-vagtcentralen, samt relevante ledere og medarbejdere pa hospitaler-
ne. Pt. omfatter overbliksveerktgjet en generel oversigt over beleegningen pa de enkelte hospi-
taler, alle regionens akutte modtageafdelinger, samt oversigt over belaegningen pa bgrn og un-
ge afdelinger, intensivpladser og psykiatriske senge. Overbliksvaerktgjet opdateres Igbende
(kilden er hospitalernes egne tavler, der bruges i det daglige arbejde), og er forudsat taget i
brug i situationer hvor der er behov for at overflytte patienter mellem hospitalerne. Overblikket
omfatter de enkelte hospitalers overblik og giver p@ den made feelles datagrundlag, men skal
understgttes af hospitalernes ssedvanlige kommunikation om aktuel belaagning og kapacitet.

Beredskab i forhold til at stort pres pa sengekapaciteten

Hospitalerne er klar til situationer med stort pres pa sengekapaciteten, som handteres ved fx
at inddrage ekstra sengestuer, anvende undersggelsesrum, omdanne ensengs-stuer til to-
sengs-stuer, indkalde ekstra personale og flytte patienter over i andre afdelinger under hensyn
til kompetencer og aktuel belaegningssituation pa modtagende afdeling. Hospitalerne benytter
fx en intern belagningsstyringsaftale, som anviser konkrete handlinger under forskellige be-
laegningssituationer for hele hospitalet. Hvis der i presserede situationer er behov for at ind-
drage andre lokaler, skal der vaere observation af patienten og let adgang til kald, ilt og sug.

Ved ekstraordinaert stort pres, som primo april 2018 pd de medicinske afdelinger, iveerksatte
alle hospitaler sezerlige tiltag, herunder &bning af ekstra senge og aflysning af ambulatorietider
og elektive operationer for at sikre den ngdvendige bemanding til behandling af de mange
akutte patienter.

I forhold til styring pa tvaers af hospitalerne Igses situationerne med kritisk overbelaegning ved,
at hospitalerne indbyrdes indgar aftaler om at overtage hinandens indkomne patienter. Aftaler-
ne kan omfatte en bestemt periode, et bestemt antal patienter eller handtering af akutte ind-
laeggelser.

Individuelle tiltag
Hospitalerne arbejder malrettet med arstidsvariationen og dggnvariationen for at forebygge
overbelaegning.

AUH

AUH har etableret "Sikkert bgrn og unge flow" for at kunne kapacitetsstyre lige sa godt pa bgr-
ne-og unge omradet, som pa voksenomradet og derved veere beredt ift. RS-virussaesonen for
bgrn. P hospitalet foretages en influenza-kviktest af patienterne i Akutafdelingen og Bgrn og
Unge, som hurtigt kan analysere, om det er influenzavirustype A eller B. I forbindelse med in-
fluenzasaeson tilbydes vaccination til hospitalets ansatte, sa der ikke ad den vej opstar smitte.
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RH Horsens

I forbindelse med fx influenzasaeson, har RH Horsens tilfgrt ekstra bemandet medicinsk senge-
kapacitet fra 1. november til 1. april. Dette var, blandt andre initiativer, med til at reducere
belzegningen markant i vinteren 2017/2018.

For at imgdekomme dggnvariationen har hospitalet blandt andet pd afsnitsniveau aftalt, hvor-
dan det enkelte afsnit handler ved kapacitetsudfordringer bade i forhold til egne og andre af-
snits behov. Der er implementeret flere typer af kapacitetskonferencer afhangig af belaeg-
ningsniveau, og der er arbejdet malrettet med tidligere udskrivelse for at sikre vi har “Den ret-
te patient, i rette seng, pa rette tispunkt med rette behandler team”. I forbindelse med influ-
enzasaeson tilbydes vaccination til hospitalets ansatte, s& der ikke ad den vej opstar smitte.

RH Randers

Som led i at sikre overensstemmelse mellem sengekapacitet og -efterspgrgsel i vintermane-
derne har Regionshospitalet Randers planlagt 8bning af ekstra medicinske senge fra januar til
april. Ligeledes indkgbes saerligt apparatur til akutafdelingen og Bgrn og Unge til

hurtig undersggelse for influenza og RS-virus. Et tiltag, som vil vaere med til at sikre hurtigere
svartider, og dermed hurtigere afklaring af patienterne. I forbindelse med influenzasaeson til-
bydes vaccination til hospitalets ansatte, sa der ikke ad den vej opstar smitte.

HE Midt
Hospitalsenhed Midt (HEM) er i gang med falgende tiltag:

e Trimning af nedlukningsperioder. De enkelte afdelinger/centre p@ HEM revurderer de saed-
vanlige nedlukningsperioder med henblik pa at understgtte hensigtsmaessigt drift.

¢ Udvalgte afdelinger justerer personalekapaciteten i forhold til skiftende belastning hen over
ret, fx Bgrn og Unge.

I forbindelse med influenzasaeson tilbydes vaccination til hospitalets ansatte, s& der ikke ad
den vej opstar smitte.

HE Vest

En reekke indsatser er afggrende for at forebygge overbelaegning p8 HE Vest. Det er blandt an-
det tidlig diagnostik via PCR/POCT, sdledes at patienter (hvis den kliniske tilstand tillader det)
kan udskrives fra Akutafdelingen til primaarsektor. Dette forudsaetter, at primaer sektor har et
godt og solidt set-up til at tilse og overtage behandlingen af disse borgere, sdledes at indlaeg-
gelse kan forebygges. Her er kommunale akutpladser et eksempel. Andre indsatser, der skal
medyvirke til at forebygge overbeleegning i He Vest er:

Patientansvarlig leege (PAL)

Tidlig stuegang

Arbejdstidsplanlaagning

Tidligt tilsyn af patienten ved speciallaege i Akutafdelingen

Planleegning af arbejdsgange saledes, at patienten ikke venter pa ydelser som eksempel-
vis: EKKO, rgntgen og biokemi etc.

Fastholde antallet af feerdigbehandlede patienter pa et lavt niveau

e Omlaegning til ambulant kirurgi, sdledes at patientforlgbet ikke optager en stationzer seng
e Ambulante forlgb
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Yderligere initiativer

Indsats i almen praksis

Koncern Kvalitet har udarbejdet en plakat gratis influenzavaccine, der informerer om, at det er
tid til influenzavaccine. Alle almen praktiserende laeger har faet sendt plakaten digitalt til deres
infoskaerme i praksis og de har ogsd mulighed for at bestille en plakat. I alt har 128 praksis
bestilt plakaten.

I forbindelse med de nye kvalitetsklynger i almen praksis har Koncern Kvalitet ogsd udviklet en
klyngepakke om influenzavaccination. Her far klyngen data p&, hvor mange patienter i praksis
over 65 ar og i risikogrupper under 65 ar, der blev vaccineret i sidste seeson. Formalet med
klyngepakken er at f& praksis til at lave lokale indsatser, der kan vaere med til gge vaccina-
tionsraten, sa den opfylder WHO's malsaetning om, at minimum 75 % af de + 65 arige er vac-
cineret. Da klyngepakken fgrst blev lanceret i oktober 2018, ma det forventes, at indsatser
forst vil sl8 igennem i influenzasaesonen 2019.

Borgernyhedsmails

I Region Midtjyllands borgernyhedsbrev "Din Guide til Sundhed" er der fortalt om influenzavac-
cinen over to omgange. I september-udgaven gjorde vi opmaerksom pa influenzavaccinationen
og de malgrupper, der kan fa den gratis fra oktober. I oktober-udgaven bragte vi et nyheds-
brev med vaccinationer som generelt tema inkl. influenzavaccinationen. Begge nyhedsbreve er
udsendt til ca. 25.000 midtjyske borgere.

Info om gratis vaccine har ogsa kgrt som en kampagne pa Facebook. P8 regionens Facebook-
side har vi saledes i september maned med en grafik gjort opmaerksom pa influenzavaccinen.
Det opslag er set af 104.710 personer.

P& regionens hjemmeside beskriver professor Lars @stergaard fra Afdeling for Infektionssyg-
domme pa Aarhus Universitetshospital desuden tre gode grunde til at lade sig vaccinere:
www.rm.dk/.../vacciner--hva.../derfor-skal-vi-lade-os-vaccinere/ .
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https://www.facebook.com/aarhusuniversitetshospital/?__tn__=K-R&eid=ARApLdnYdFV-VHuENH7QmH3bTfaddm5q0E_HZ8grfHIH7cX7YXk5QlcwGBRbMoMsZPE86RKCXxbc0Sok&fref=mentions&__xts__%5B0%5D=68.ARCAGVPOpLocAm-4DnFwzz6mdLvgF7dL8hp1jtWDTfFs31Xcqk932lqIF9U5yMw-RCS-cp5Cs0BeeUsSQel0WdX2FoE1OqZhOiXd4F7MFlugHOUmHKFgJJOIaixFflyKIb2idpjAC-lB1T0taeyyhMaWXds72fPNRRL3ZKqGINaGhGcliLjgMkI8Ok9H6U4yWt5qkxp039lWxdIzZ9dqZjee1dx_gHsojwJ_q4ZhLg
http://www.rm.dk/om-os/aktuelt/nyt-din-guide-til-sundhed/vacciner--hvad-er-fup-og-fakta/derfor-skal-vi-lade-os-vaccinere/?fbclid=IwAR0BY4NgurzGVKkAvuL8Q0QJk6jlwQR0JNRF8ZXcJECyzw9ojf1Q-X0VGoE
http://www.rm.dk/om-os/aktuelt/nyt-din-guide-til-sundhed/vacciner--hvad-er-fup-og-fakta/derfor-skal-vi-lade-os-vaccinere/?fbclid=IwAR0BY4NgurzGVKkAvuL8Q0QJk6jlwQR0JNRF8ZXcJECyzw9ojf1Q-X0VGoE

