
Bilag 2: Dansk Indeks for Akuthjælp og hastegradsvurdering 

Når den sundhedsfaglige visitator i AMK-vagtcentralen (Akut medicinsk koordinering) 

modtager et 112-opkald fra en borger, anvender han/hun Dansk Indeks for Akuthjælp (herfra: 
Dansk Indeks) i visitationen af den akutte præhospitale hjælp.  

Dansk Indeks vejleder den sundhedsfaglige visitator i at stille alle de relevante spørgsmål og 

angiver det tilhørende udrykningsrespons afhængigt af svaret. Dansk Indeks giver således en 

standardmetodik for indhentning af information og kommunikation med borger, rådgivning 

instruktion og vejledning i akutmedicinske situationer samt fastsættelse af hastegrad og 

responsplaner. Dansk Indeks er ikke nogen facitliste, men det er et godt hjælpemiddel for den 

sundhedsfaglige visitator. 

  

Den sundhedsfaglige visitator vurderer, hvor alvorligt/hastende en hændelse er 
(hastegradsvurdering). Der skelnes mellem hastegraderne A, B, C, D og E:  

 A: Hastende og livstruende eller muligt livstruende 

 B: Hastende, men ikke livstruende 

 C: Ikke-hastende ambulancetransport 

 D: Planlagt liggende transport uden behov for behandling undervejs 

 E: Anden hjælp end ambulance eller liggende befordring, eksempelvis henvisning til 

egen læge/lægevagten, taxa til skadestuen eller afslutning med rådgivning 

 


