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BERETNING 7/2009 OM STYRING AF AKTIVITET PA SYGEHUSENE

Peder Larsen
Beretningen handler om styring af aktivitet i form af undersegelse, operation og be- Henrik Thorup
handling af patienter pa 5 udvalgte sygehusafdelinger inden for det mave-/tarm- Helge Adam Muller
kirurgiske omrade. . Svend Enk Hovmand

Mogens Lykketoft
Beretningen vedrarer rammerne — aktivitetsmal og budgetter — for aktivitetsstyringen, Manu Sareen

men belyser ikke afdelingernes gkonomi- og budgetstyring og de skonomiske resul-
tater af afdelingernes drift. Derfor beskaeftiger undersggelsen sig heller ikke med de
problemer om budgetunderskud, som er set pa nogle sygehuse i starten af 2010.
Sygehusene har decentraliseret ansvaret for en effektiv aktivitetsstyring til afdelin-
geme.

Statsrevisoreme finder, at regioner og sygehuse har mulighed for at forbedre ram-
merne for sygehusafdelingernes styring af aktiviteteme ved

- bedre planleegning pa tvaers af afdelingerne

- at skabe starre sikkerhed omkring budgetgrundlaget

- bedre it-understettelse af planlaegningen

- bedre ledelsesinformation

- bedre videndeling pa tveers af afdelinger og sygehuse

Beretningen viser, at der er fastsat relevante mal for afdelingernes aktivitet — fx antal-
let af operationer — men at den enkelte afdelings muligheder for at forfalge malene
kan veere begreenset af flaskehale, der kan skyldes manglende planlaegning og ko-
ordinering pa tveers af afdelingerne.

De 2 gkonomiske principper, som anvendes til at fastlaagge de skonomiske rammer
for afdelingerne, kan begge give problemer. Pa afdelinger, hvor budgettet er aktivi-
tetsafhaengigt gar der op mod et halvt ar, far aktiviteternes vaerdi kendes og kan ud-
meldes i et budget. P4 afdelinger, som styres ved et fast rammebudget kan det tage
lang tid at fa en budgetkorrektion godkendt af sygehusledelsen.

Afdelingernes it-systemer kan i hej grad understette planlagning og afvikling af akti-
viteterne og kan give bedre overblik, styrke deling af viden og forbedre kommunikati-
onen intern i afdelingen og pa tveers af afdelingerne. @get brug af it-redskaber vil
derfor kunne bidrage til en bedre anvendelse af afdelingemes personaleresurser,
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operationsstuer mv., men skal afvejes i forhold til omkostninger ved anskaffelse og
drift af systemerne.

Afdelingernes ledelsesinformationssystemer indeholder data om len- og vikarforbrug,
men indeholder ikke i alle tilfeelde detaillerede og tidstro data om aktiviteten. Derfor
har afdelingsledelsen ikke altid et tilstraekkeligt solidt grundlag for styringen af aktivi-
teterne.

Ministerens svarfrist: 4 maneder.



