Bilag: Data til understgttelse af initiativer i 360 graders planen

Status pa aktivitet i sundhedsvaesenet i Region Midtjylland

Notatet indeholder en kort status med data om aktiviteten i
sundhedsvaesenet og fungerer som baggrundsinformation for det
igangvaerende arbejde med "360 graders planen" i Region
Midtjylland.

I det fglgende praesenteres en reekke nggletal for centrale omrader
skitseret i "360 graders planen" med henblik pa at belyse den
aktuelle situation.

Status siden sidste opggrelse

Aktivitet i sundhedsvaesenet:

Der er fortsat et mindre fald i akutte forlgb i somatikken og
niveauet ligger nu teet pa samme niveau som i 2019.
Nedgangen i akutte forlgb fortssetter i 2022 og niveauet for
januar 2022 ligger mellem det niveau, der var i regionen i
2020 og 2021.

Der er igen en stigning i planlagte forlgb i januar 2022 efter et
lavt niveau i december 2021 i forbindelse med allokering af
ressourcer til gget vaccinationsindsats. Et af initiativerne i 360
graders planen er fokus pa at nedbringe den udskudte
aktivitet som fglge af Covid-19 situationen, derfor er det
forventeligt at der fremadrettet er en stigning i den planlagte
aktivitet. Udflytningen til Ggdstrup kan dog pavirke den
planlagte aktivitet.

I psykiatrien er udviklingen for akutte forlgb uaendret i januar
2022 ift. december 2021, hvor niveauet var faldet markant.
Planlagte forlgb i psykiatrien fglger samme udvikling som
somatikken i januar 2022.

For virtuelle kontakter er der kun sket mindre stigning i januar
2022 siden sidste opggrelse for bdde somatikken og
psykiatrien. Niveauet for virtuelle konkakter ligger over
niveauet i januar 2020, men under niveau ift. januar 2021.

Regionshuset
Viborg
Sundhedsplanlagning

Skottenborg 26
Postboks 21
DK-8800 Viborg
Tel. +45 7841 0000
kontakt@rm.dk
www.rm.dk

midt

regionmidtjylland

Dato 04-02-2022
Jesper Pingel

Tel. 44524925093
jespin@rm.dk
1-30-72-439-21

Side 1



Tveersektorielt samarbejde med kommuner:

e Der ses stadig en faldende tendens i antallet af faerdigbehandlingsdage ind i januar
2022 for psykiatrien, hvorimod antal faerdigbehandlingsdage igen stiger for de
somatiske hospitaler. I forbindelse med 360 graders planen arbejdes der pd at styrke
samarbejdet mellem hospitaler og kommuner for at bl.a. at nedbringe antallet af
faerdigbehandlingsdage.

Praksisomradet - telefonisk aktivitet ved laegevagten:

¢ Den gennemsnitlige ventetid i leegevagten er faldet lidt over 4 minutter fra december
2021 til januar 2022, men er fortsat hgjere end tidligere &r. Laegevagten har igangsat
en raekke initiativer med henblik pd nedseette ventetiden, eksempelvis ved en gget
bemanding i visitationen samt at besggs- og konsultationslaeger viviterer frem til kl. 19
med henblik pd at imgdekomme gget pres pa telefonen. Den gennemsnitlige ventetid
mellem kl. 16-19 pa hverdage er faldet fra ca. 16 minutter i september 2021 til ca. 6
minutter i januar 2022.

Aktivitet i sundhedsvaesenet

Nedenfor vises udviklingen i patientforlgb med fysisk fremmgde pa hospitalet, der starter
henholdsvis akut og planlagt. Et patientforlgb angiver et hospitalsophold, dvs. fra patienten
mader op pa hospitalet til patienten forlader det igen. Veer opmaerksom pa, at der kan veere
flere kontakter (fx hvis patienten besgger flere afdelinger) i det enkelte patientforlgb og at der
i nedenstdende udelukkende ses pa antallet af patientforlgb og med hvilken prioritet
(akut/planlagt), forlgbet er startet.

Det suppleres med udviklingen i virtuelle kontakter for at give et billede af den samlede
patientaktivitet i sundhedsvasenet i Region Midtjylland. Virtuelle kontakter deekker
hovedsageligt over telefon- og videokonsultationer, som ofte erstatter et fysisk ophold pa
hospitalet.

Der sammenlignes aktivitet for de seneste 9 maneder, dvs. maj 2021 - januar 2022 med
samme periode i 2019. Bemaerk at det ikke er muligt at sammenligne med 2019 data for
januar og februar grundet forskellige versioner af MidtEPJ. Aktiviteten i 2020 er ikke
inkluderet, da det betragtes som et undtagelses-ar, hvor COVID-19 medfgrte en raekke
andrede aktivitetsmgnstre i bdde primaer og sekundaer sektor.

Nedenstdende figur 1 og figur 2 viser udviklingen i akutte og planlagte patientforigb i
somatikken i 2019, 2021 og 2022.

Figur 1: Udvikling i akutte forlgh i somatikken pr. maned i2019 og
2021-2022

Figur 2: Udvikling i planlagte forlgb i somatikken pr.
maned i 2019 og 2021-2022
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Kilde: BI-datavarehuset, USR_SUPL.dbo. Jespin_HospO_forloeb_v, 4. februar 2022
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Nedenstaende figur 3 og figur 4 viser udviklingen i akutte og planlagte patientforigb i

psykiatrien i 2019, 2021 og 2022.

Figur 3: Udvikling i akutte forlgb i psykiatrien pr. maned i 2019 og 2021-
2022
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Figur 4: Udvikling i planlagte forlgb i psykiatrien pr.
maned i 2019 og 2021-2022
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Kilde: BI-datavarehuset, USR_SUPL.dbo. Jespin_HospO_forloeb_v, 4. februar 2022

Figurerne 1-4 viser, at der generelt er set en stigning i den akutte aktivitet, malt som
patientforlgb pa hospitalerne, ndr der sammenlignes med 2019. Derimod har der generelt

veeret et fald i den planlagte aktivitet.

Samlet set betyder det, at der i perioden 1. maj - 31.december 2021 har vaeret omkring 12 %
flere akutte somatiske patientforlgb, med varighed af 0-12-timer, sammenlignet med samme
periode i 2019. Akutte somatiske patientforlgb, med varighed af 12+ timer oplever kun en
mindre stigning pa cirka 1%. Da den planlagte aktivitet er faldet i 2021 sammenlignet med
2019, har der vaeret en samlet aktivitetsnedgang for somatiske patientforlgb pa knap 6 %.

For psykiatrien gaelder det, at der har vaeret en stigning i akutte patientforlgb p& omkring 9 %
i 2021 sammenlignet med 2019, men ogsa et samlet fald i antal forlgb (akut + planlagt) pa

over 12 %.
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Figur 5: Udvikling i virtuelle kontakter i somatikken og psykiatrien i Region
Midtjylland i 2019-2022
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Kilde: BI-portalen, Kontakter, 4. februar 2022

Figur 5 viser udviklingen i virtuelle kontakter, fx videokonsultationer eller
telefonkonsultationer, til sundhedsvaesenet. Der ses en stigning overalt, men stigningen er
mest markant i psykiatrien, der har omlagt adskillig aktivitet fra fysisk fremmgde pa hospitalet
til at forega virtuelt. Stigningen der ses tydeligt i foraret 2020 for b&de somatikken og
psykiatrien, skyldes nedlukningen i forbindelse med Covid-19 restriktioner, hvor en stgrre
andel af fysiske fremmgder blev erstattet af virtuelle kontakter.

Tvaersektorielt samarbejde med kommuner

Figur 6 nedenfor viser udviklingen i antallet af faerdigbehandlingsdage i somatikken og
psykiatrien i Region Midtjylland. N&r en borger er faerdigbehandlet pd sygehuset, men ikke kan
udskrives til eget hjem, er det kommunens opgave at give borgeren et relevant tilbud, fx en
akutplads, rehabiliterings- eller plejeplads. Hvis kommunen, pa grund af ventetid, ikke kan
give borgeren et tilbud, forlaenges indlaeggelsen ungdigt. Indikatoren vedrgrer patienter, som
efter laegelig vurdering er feerdigbehandlet, sa indleeggelse ikke er en forudsaetning for den
videre behandling.
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Figur 6: Antal faeerdigbehandlingsdage i somatikken og psykiatrien i Region
Midtjylland i 2019-2022
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Psykiatrien Somatiske hospitaler | alt

Kilde: DPA_Noegletal, FctNoegletalskatalog_v2_Bred, 4. februar 2022
Note: Somatikken inkluderer fglgende hospitaler: 6006 - Regionshospitalet Horsens, 6620 — Aarhus

Universitetshospital, 6630 - Hospitalsenhed Midt, 6650 — Hospitalsenheden Vest og 7005 - Regionshospitalet Randers.
Psykiatrien inkluderer 6600 — Psykiatrien Region Midtjylland

Det ses, at antallet af faerdigbehandlingsdage pa sygehusene steg henover sommeren for
efterfglgende igen at vaere faldende. Stigningen kan sandsynligvis tilskrives strejke blandt
sygeplejersker, herunder kommunalt ansatte sygeplejersker, henover sommeren 2021.

Praksisomradet: Telefonisk aktivitet ved laegevagten

Nedenstdende figur 7 og figur 8 viser henholdsvis antallet af besvarede opkald og den
gennemsnitlige ventetid i laagevagten i Region Midtjylland i 2019, 2021 og 2022. Alt
indledende kontakt med laegevagten sker telefonisk og hvis laegevagten skgnner det
ngdvendigt, kan borgere henvises til laegevagtens konsultation eller hjemmebesgg.
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Figur 7: Antal besvarede opkald i laegevagten i 2019, 2021 og 2022
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Kilde: DPA_Telefoni, FctCall_bred, 4. februar 2022

Figur 8: Gennemsnitlig ventetid pr. maned for besvarede opkald i laegevagten i 2019,
2021 og 2022
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Kilde: DPA_Telefoni, FctCall_bred, 4. februar 2022

Seerligt i 1. halvar 2021 var der feerre opkald til laegevagten, hvilket kan skyldes national
nedlukning grundet COVID-19 og at feerre var syge som fglge heraf. Det ses 0gs3, at den
gennemsnitlige ventetid for besvarede opkald ved lzegevagten er steget markant siden
maj/juni 2021. Ventetiden for besvarede opkald maj til december 2021 er steget med over 8
minutter ift. samme periode i 2019.
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Figur 9 viser den gennemsnitlige ventetid i telefonvisitationen mellem kl. 16-19 p& hverdage.
Som fglge af lange ventetider i telefonvisitationen, har lsegevagten siden oktober 2021 kgrt en
prgvehandling, hvor besggs- og konsultationslaeger i spidsbelasntningsperioder telefonvisiterer
mellem 16-19 (p& hverdage). Baggrunden er, at der ofte er stort pres pa laegevagtstlefonen
nar Laegevagten abner kl. 16. Siden er den gennemsnitlige ventetid faldet mellem kl. 16-19 fra
ca. 16 minutter i september 2021 til ca. 6 minutter januar 2022.

Figur 9: Gennemsnitlig ventetid i telefonvisitationen mellem 16-19 pa hverdage
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Gennemsnitlig ventetid i telefonvisitationen mellem 16-19 pa hverdage

Kilde: Materiale fra koncerngkonomi "Ventetid og brug af akutknap", 7. februar 2022

Forbehold

Der tages forbehold for at en senere opdatering af forlgb i psykiatrien og somatikken kan
medfgre mindre korrektioner, da der i opggrelsen kun inkluderes afsluttede forlgb. Hvis et
forlgb ikke er afsluttet pa udtraekstidspunktet, indgar det ikke i opggrelsen. Szerligt for
psykiatrien, der har flere leengerevarende indlaeggelser hvor forlgbet er abent, kan der
forekomme nogle efterregistreringer pa et senere tidspunkt. Hvis der ses markante aendringer,
gores naturligvis opmaerksom pa dette i det efterfglgende notat.

Side 7

regionmidtjylland lTlldt



