Supplerende oplysninger til analysen af hgreomradet i Region
Midtjylland (fordret 2022)

Regionsradet har den 25. maj 2022 besluttet, at der forud for
budgetforhandlingerne 2023 udarbejdes en mere dybdegaende
analyse af det fremtidige behov pa hgreomradet. Dette notat er
supplerende til den analyse af hgreapparatbehandling, der indgik som
bilag til dagsordenspunktet forslag til nedbringelse af ventetiderne p&
horeapparatbehandling ved regionsradsmgdet den 25. maj 2022.

I det fglgende udfoldes gkonomien pa hgreomradet samt
efterspgrgslen pa hgreapparatbehandling i Region Midtjylland.
Herudover uddybes den aktuelle personalesituation i de offentlige
audiologi/hgreklinikker. Til sidst preesenteres Aarhus
Universitetshospital og Regionshospitalet Ggdstrups overvejelser i
forhold til at optimere arbejdsgange for hgreapparatbehandling.

@konomi

I Finansloven 2019 blev der afsat en nationale pulje til hgreomradet,
hvorfra Region Midtjylland i perioden 2019-2022 har faet 5,4 mio. kr.
pr. ar til hgreomradet. Som det ogsa fremgar af regionsrddssagen
den 25. maj 2022 har der veeret usikkerhed om, hvorvidt midlerne
fortsat vil blive tildelt. Der er nu kommet en afklaring, som betyder at
midlerne ophgrer ved udgangen af 2022 og Region Midtjylland har
faet oplyst, at midlerne ikke forlaenges eller permanentggres via Det
Udvidede Totalbalanceprincip (DUT). Det betyder en manko pa 5,5
mio. kr. til hgreapparatbehandling. Midlerne er tidligere blevet tildelt
til ca. 1.305 komplicerede og ukomplicerede forlgb.

Analysen af hgreomradet og den foresldede model for nedbringelse af
ventetider tager ikke hgjde for ovenstdende, det vil betyde at der
mangler 5,5 mio. kr. til hgreomradet samt ca. 1.305
behandlingsforigb.

I tabel 1 skitseres gkonomien for at kunne opretholde den
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nuvaerende kapacitet samt forslaget om at udvide kapaciteten i de offentlige klinikker med
1.350 behandlinger pr. ar med henblik pd at robustggre hgreomradet frem mod 2031.

Tabel 1: Prisen for opretholdelse af og udvidelse af kapaciteten pa hgreomradet

Pris i mio. kr. (PL-2022)*

Opretholde nuveaerende kapacitet 5,5

Udvidelse af kapaciteten pa hgreomradet med ca. 600 5,65
komplicerede og 750 ukomplicerede
hgreapparatbehandlingsforlgb pr. ar.

Ialt 11,15

*Priserne i tabellen er inkl. hgreapparater.

Efterspgrgsel pa hgreapparatbehandlinger

Som det fremgar af analysen af hgreomradet i Region Midtjylland fra foraret 2022, var der
medio marts 2022 i alt 4.527 patienter pa venteliste til horeapparatbehandling pa Aarhus
Universitetshospital og Regionshospitalet Ggdstrup. For at undersgge, hvordan forholdet
mellem aktivitet og efterspgrgsel pd hgreapparatbehandling ser ud, hvis der ikke var patienter
pa venteliste, er efterspgrgslen pd hgreomradet estimeret. Estimaterne er baseret pa
henvisningsdata suppleret med hospitalernes vurdering af maangden af patienter, der ikke
indgar i data.

Det er ikke muligt at traekke data pa@ henvisninger opdelt pa8 kompliceret og ukompliceret
horeapparatbehandling. I tabel 2 fremgar det estimerede antal henvisninger til
hgreapparatbehandlinger i 2021 samt en fremskrivning til 2022.

Tabel 2: Estimerede antal henvisninger (personer over 18 ar) til
hgreapparatbehandling i 2021 samt fremskrivning til 2022

Antal henvisninger i 2021 Forventede henvisninger i 2022*
(unikke cpr.nr.) (unikke cpr. nr.)
AUH 3.929 3.978
RHG 5.600 5.669
I alt 9.529 9.647

*2021 fremskrevet med 12,3 procent

Aarhus Universitetshospital forventer i 2022 at opnd en aktivitet pd i alt 4.450
hgreapparatbehandlinger, mens Regionshospitalet Ggdstrup forventer at foretage 5.660
hgreapparatbehandlinger. Sammenholdt med efterspgrgslen i 2021 og fremskrivningen til
2022 pa hgreapparatbehandling i p@ Aarhus Universitetshospital og Regionshospitalet Ggdstrup
ser det forventede aktivitetsniveau for 2022 ud til at kunne rumme efterspgrgslen. Dermed
forventes prognosen med de to scenarier for nedbringelse af ventetider at holde, safremt
aktiviteten i 2023 samlet set udvides med 1.350 behandlinger. I s& fald vil der ved udgangen
af 2025 veere en ventetid pa maksimalt 12 uger og ved udgangen af 2026 vil ventetiden veere
nedbragt til maksimalt 8 uger. Samtidigt vil de audiologiske afdelinger veere rustet til at klare
den forventerede hgjere efterspgrgsel i 2031. Dette er illustreret i figuren nedenfor.
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Meraktivitetsmodel 2022-2031
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En vaesentlig forudsaetning for forslaget til nedbringelse af ventetider p& hgreomradet, som vist
i ovenstdende meraktivitetsmodel er, at der i budget 2023 findes 5,5 mio. kr. til opretholdelse
af den nuvaerende kapacitet pd horeomrddet. Baggrund for dette er beskrevet fgrst i notatet.

En anden vaesentlig forudsaetning for at prognosen holder er, at den nuveerende fordeling af
patienter, som veelger at fa hgreapparatbehandling privat eller offentligt i eller uden for Region
Midtjylland ikke aendre sig, som fglge af lavere ventetider i de offentlige klinikker. Det
bemaerkes, at naesten halvdelen af hgreapparatbehandlingerne blev varetaget i det private i
2021, der er dermed mange patienter, som kan flytte sig til det offentlige. Herudover ggr de
gvrige forudsaetninger for analysen sig forsat geeldende:
e Der er nye faglige kvalitetskrav p3 vej. Det vides endnu ikke om det vil p%virke
arbejdsgange eller stille stgrre krav til behandlingsindsatsen.
e Den nuvarende fordeling af borgere med behov for hgreapparater i befolkningen er
uzendret.
e AUH og RH Ggdstrup skal kunne rekruttere personale til at udvide kapaciteten, hvilket
der kan veere udfordringer med, seerligt ift. audiologiassistenter.

I tabel 3 fremgar antallet af hgreapparatbehandlinger for borgere i Region Midtjylland i 2021
og hvordan behandlingerne fordeler sig pa henholdsvis offentlig, privat og ugenregional. Den
udenregionale aktivitet er baseret pa data fra Amgros over antal registrerede udleverede
hgreapparater fra Amgros. Udregningen af antallet af behandlinger tager afsaet i en antagelse,
om at patienter i gennemsnit far udleveret 1,8 hgreapparat. Antallet af
hgreapparatbehandlinger foretaget udenregionalt har vaeret stigende fra 2019 til 2021. I 2019
blev ca. 1.700 hgreapparatbehandlinger varetaget udenregionalt.
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Tabel 3: Antal hgreapparatbehandlinger for borgere fra Region Midtjylland i 2021

2021
Antal patienter, som har faet tilskud til 9.156
hgreapparat (baseret pa antal faktura) )
Antal patienter, som har faet 9.074*
hgreapparatbehandling p& AUH eller RHG '
Aftale med CFK 700
Udenregionalt** 2.457
Ialt 21.387

*I bilaget med analysen af hgreapparatbehandlinger, tabel 3 er der en fejl i antallet af
behandlinger pd AUH/RHG. Tallet er nedjusteret fra 10.074 til 9.074.
*x [ data fra Amgros kan samme patient indg8 flere gange.

For at folge udviklingen pd efterspgrgslen og forudsaetningen om, at patientstremmene ikke
andre sig, vil administrationen en gang arligt undersgge, hvordan hgreapparatbehandlinger
for borgerne i regionen fordeler sig. Hvis det skulle vise sig, at patientstrgmmene andrer sig
eller at efterspgrgslen stiger udover det forventede, vil regionsradet blive orienteret herom.

Personalesituationen

Bade Regionshospitalet Ggdstrup og Aarhus Universitetshospital har givet udtryk for, at der
opleves udfordringer med at rekruttere audiologiassistenter. Dette kan haenge sammen med at
uddannelsen er placeret i Odense samt at regionen ikke kan konkurrere med Ignningerne i
eksempelvis det private.

Regionshospitalet Ggdstrup

Hgreklinikkerne i Viborg og Holstebro er p& nuvaerende tidspunkt fuldt bemandet. Der opleves
dog udfordringer med at fastholde personalet. Dette haenger sammen med, at seerligt de
private aktgrer kan tilbyde bedre Ignvilkar end regionen. Derudover kan en udvidelse af andre
offentlige tilbud traekke personale andre steder hen end pa hospitalerne.

Der er ved den seneste ansggningsrunde til elevpladser for audiologiassistenter kun modtaget
4 ansggninger, hvilket er vaesentligt faerre ansggninger end normalet, hvor Regionshospitalet
Ggadstrup plejer at modtage 20-30 ansggninger.

Aarhus Universitetshospital

Audiologisk Afdeling pa Aarhus Universitetshospital er udfordret af ledige stillinger inden for
flere personalegrupper. Den akutelle personalesituation som er praecenteret nedenfor er for
hele audiologisk afdeling, hvor der ogsd varetages andre funktioner end
hgreapparatbehandling.

Afdelingen har haft tre ledige audiologiassistentstillinger ved den seneste ansggningsrunde.
Der var ved ansggningsrunden kun en feerdiguddannet audiologiassistent blandt ansggerne,
denne blev ansat. Derudover ansatte afdelingen en endnu ikke faerdiguddannet
audiologiassistent, som starter den 1. september 2022. Der er forsat en ledig stilling.
Afdelingen har i 2020 og 2021 ansat universitetsuddannede audiologer, men disse kraever en
langvarig praktisk oplaering pa grund af deres uddannelses sammensaetning. Desveerre har
afdelingen oplevet, at de universitetsuddannede audiologer, som de har ansat efter oplaering

Side 4

regionmidtjylland midt



bliver headhuntet til stillinger i private virksomheder eller sgger til kommunerne. Der er pa
nuveerende tidspunkt audiologiassistentressourcer svarende til 13,5 dage pr. uge til behandling
af kompliceret hgretab.

I forhold til sekretaerer, har afdelingen tre ledige stillinger ud af ni. Her er der ogsa
udfordringer med at rekruttere, da der i ansaettelsesrunderne er udfordringer med, at
ansggerne far job andre steder undervejs.

I forhold til laeger er der aktuelt en speciallaegestilling, som ikke er besat. Denne stilling holdes
ledig af sparehensyn, og fordi afdelingen ikke forventer nogen ansggere, hvis stillingen slds op.
Der mangler hermed laeger til varetagelse af behandling af kompliceret hgretab pa Audiologisk
afdeling. De laegefaglige ressourcer til varetagelse af behandling af kompliceret hgretab, ndr de
gvrige opgaver er udfgrt, afhanger af antallet af reservelaeger med ophold i afdelingen. Nar
der ikke er reservelaeger mangler der tid svarende til 6 dage pr. uge til varetagelse af
kompliceret hgreapparatbehandling, med 1 reservelaege er der et underskud pa 1 dag pr. uge
og med 2 reservelaeger er der 4 ledige dage til varetagelse af kompliceret hgretabsbehandling.

Indenfor gvrige personalegrupper forventes der inden for en arraekke at veere flere, som vil ga
pd pension. Det forventes at nye specialister til omradet vil skulle rekrutteres fra egne reekker,
og dermed vil det kunne udfordre kapaciteten til andre typer af kompliceret hgretab, hvis det
ikke lykkes at rekruttere personale.

Rekruttering og fastholdelse af personale vurderes pa baggrund af ovenstdende at vaere en
udfordring inden for hgreomradet, som kan udfordre aktiviteten inden for
hgreapparatbehandling.

Optimering af arbejdsgange

Regionshospitalet Ggdstrup og Aarhus Universitetshospital arbejder Igbende pa at optimere
arbejdsgangene i forbindelse med hgreapparatbehandling. Begge hospitaler har forholdt sig til
modellen med sammedags-princip, der praktiseres p& Odense Universitetshospital, hvor
patienterne far udleveret hgreapparater samme dag.

P& Regionshospitalet Ggdstrup er det den samme audiologiassistent, der laver hgreprgver og
udleverer hgreapparatet, hvilket er mere effektivt end nar forskelligt personale skal saette sig
ind i den samme patients situation og behov. Nar det giver mening og er praktisk muligt med
det mindre lager af hgreapparater, som hgreklinikkerne har, sa far patienterne udleveret et
hgreapparat samme dag, som hgreprgven udarbejdes. Regionshospitalet Ggdstrup vurderer, at
den tidsmaessige gevinst ved en model, hvor patienterne far udfgrt hgreprgve og udleveret
hgreapparater samme dag er begraenset. Derudover kan sddanne forlgb kun tilbydes til
patienter med ukompliceret hgretab, der ikke skal have stgbt greprop i forbindelse med
behandlingen.

Aarhus Universitetshospital mener at sammedags-princip skal bruges i det omfang, at det er
fagligt og praktisk muligt. Det vil dog kraeve yderligere koordinering og flere lokaler, som kan
bruges til patienterne. Derudover vil der 93 flere tider tabt, hvis patienter, som er booket til en
sammedagspakke alligevel ikke viser sig kunne indgd i en sddan.
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Bade Regionshospitalet Ggdstrup og Aarhus Universitetshospital ggr opmaerksom p3, at hvis
flere skal fa hgreapparater sammen dag, som de far udfert hgreprgven, vil det kraeve et stgrre
lager af hgreapparater.

Indfgrelse af faerre faste kontroller er noget, som begge hospitaler har arbejdet med. I
arbejdet med at reducere antallet af kontroller, sker det med fokus pa, at der ikke sker et
kvalitetstab pa baggrund af dette. Det kan dog blive udfordret af de kommende nye faglige
kvalitetskrav fra Sundhedsstyrelsen, safremt der heri indgar krav til kontrolbesgg.
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