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Ny VAKST 1 turismen

— en strategi for en mere fokuseret og professionel turisme i Region
Midtjylland frem mod 2020

OBS: Afsnit 3 i den samlede strategi bearbejdes til en pixi-udgaven. Dette indbefatter
en sprogligt og visuel bearbejdning for at lette kommunikationen af strategien.

Forretningsomraderne taenkes illustreret med visionscollager, der leder i retning
mod handlingsplanen for turismen.



Med "Ny VAKST i turismen” — en strategi for en fokuseret og professionel turisme i Region
Midtjylland frem mod 2020” er det Vaekstforums mal at skabe fornyet veekst i turismen.

Verdikade:
Forlystelse [ kultur
|

Forretningsomrader:
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Produktudvikling - Skeerpet fokus pé topniveauet

Kvalitetsudvikling - Ske=rpet fokus pd bundniveauet

Kompetenceudvikling - Skerket tvasrsektorialt fokus

Udviklingsmotorer

PR & Marketing - sk&rpet fokus pd at fiare produkter og ydelser frem til markedet|

1
Vardikade:
Storby / modernitet

Veekstforum vil med den nye veekststrategi fokusere den regionale turismefremmeindsats ved
at styrke udviklingen og opbygningen af markante veerdikeeder og bidrage til at skabe alliancer
og sammenhang mellem dem. Veerdikaederne er:

= Afslapning/forkeelelse

= Viden/talent

= Forlystelse/kultur

= Storby/modernitet

Veekstforum vil koncentrere indsatsen omkring kommercielle forretningsomrader med afsaet i
steerke veerdikeeder samt geografiske alliancer. For at gge veerdiskabelsen i turismen fokuseres
der pa de aktgrer, som vil og kan levere afggrende bidrag til ny veekst i turismen til gavn for
hele regionen. Forretningsomraderne er:

= Steerke feriesteder

= Erhvervsturisme

= Mersalg

Veekstforum vil sikre en professionel og malrettet turisme ved seette fokus pa
kvalitetsudvikling som forudseetning for veekst. Vi vil kommercialisere turismen gennem
produktudvikling, skabe nye forretningsomrader gennem foraedling af styrkepositioner og
professionalisere turismeerhvervet gennem uddannelse og kompetenceudvikling. Endelig vil vi



synligggre regionen ved at skabe flere og nye kanaler til markedet gennem PR og marketing.
Udviklingsmotorerne er:

=  Produktudvikling

= Kvalitetsudvikling

=  Kompetenceudvikling

= PR og marketing

Med modellen for ny VAEKST i turismen har Vaekstforum sat retning og mal for udviklingen af
en fokuseret og professionel turisme frem mod 2020.

Gennem strategien og med sit strategiske lederskab vil Veekstforum arbejde for en realisering
af turismens veekstpotentiale til gavn for hele regionen — og dermed bidrage til at Region
Midtjylland bliver en global konkurrencedygtig region, der er blandt de bedste regioner i
Europa.

Med strategien for "Ny VAEKST i turismen” vil Vaekstforum:

Videreudvikle f4, men steerke og konkurrencedydgtige feriesteder i international
malestok, koncentreret omkring de i forvejen steerke kystdestinationer i gst og vest.
Vi vil ggre det ved at arbejde fokuseret og systematisk med kerneprodukterne og
veerdikeederne i den midtjyske kystturisme.

Veekstforum vil med forretningsomradet steerke feriesteder seette fokus pa udviklingen af:

e Steerke midtjyske destinationer med lederskab, organisatorisk forankring og
brand
Vi vil medyvirke til at etablere og opbygge langsigtede, ambitigse partnerskaber og
organisationer, der kan patage sig et regionalt lederskab og ansvar for opbygningen af
steerke feriesteder.

¢ Hele veerdikaeder — med fokus pa den gode oplevelse
Vi vil arbejde med at styrke produktsammenhaengen i veerdikeeden afslapning og
forkeelelse i forhold til at sikre valgmuligheder og feriemaessige totaloplevelser med
udgangspunkt i de steerke feriesteder. Vi vil arbejde pa, at rammerne for en
veekstorienteret turismeudvikling er til stede i forhold til at sikre, at der abnes nye,
bedre muligheder for investeringer.

e @get synlighed, turistservice og salg
Vi vil understgtte strategiske samarbejder om synligggrelse med international fokus pa
tveers af geografi, og vi vil medvirke til opbygning og implementering af veerktgjer til
gget salg og service.

e Steerkere kompetencer og uddannelse
Vi vil medvirke til opbygningen af en professional platform for udvikling af steerke
feriesteder ved at aktivere det etablerede erhvervsfremmesystem savel som vi vil sikre




et teettere samarbejde med regionens relevante uddannelsesinstitutioner om at
forbedre tilfarslen af kvalificeret arbejdskraft og udvikling af skreeddersyede
uddannelsestilbud.

Etablere et steerkt partnerskab om erhvervsturisme koncentreret omkring styrkerne i
det midtjyske erhvervsliv. Ved at arbejde fokuseret og malrettet pa at styrke
veerdikeeden og knytte internationale band vil vi sikre Midtjylland en fremtraedende
placering indenfor kongres, konference og mgdeindustri gennem offentligt privat
samarbejde.

Veekstforum vil med forretningsomradet erhvervsturisme sezette fokus pa udviklingen af:

e Et steerkt midtjysk partnerskab
Vi vil medvirke til at etablere og opbygge et langsigtet og ambitigst
erhvervsturismepartnerskab, der kan patage sig et regionalt lederskab og ansvar for at
profilere og seelge Midtjylland som mgdested — og herved skabe veekst i
erhvervsturismen.

e Fokuserede koncepter med internationalt potentiale
Vi vil understgtte udviklingen af differentierede og innovative produkter og
mgdekoncepter til et internationalt marked med en steerk forankring i veerdikaeden.

e En professionel spiller pa det internationale marked
Vi vil arbejde pa, at der foretages et reelt gearskifte i forhold til regionens mgdeindustri
ved at sikre, at der arbejdes malrettet med skabelsen af platforme for international
afseetning og tiltreekning af nye investeringer.

o Professionalisering og service - opgradering af faglige kvalifikationer og
kompetencer
Vi vil medvirke til opbygningen af en professional platform for arbejdet med
erhvervsturisme ved at aktivere det etablerede erhvervsfremmesystem. Vi vil sikre et
teettere samarbejde med centrale nationale og internationale ressourcer med henblik pa
at kvalificere det eksisterende kompetenceniveau.




Skabe gget veekst og meromseetning i de midtjyske turismevirksomheder ved at
understgtte fokuserede indsatser omkring mersalg i relation til hgjtforbrugende
malgrupper og veerdikeeder gennem produktmaessig styrkelse i staerkere geografiske
sammenheaenge.

Veekstforum vil med forretningsomradet mersalg seette fokus pa udviklingen af:

e Flere og mere salgbare produkter med udgangspunkt i de midtjyske styrker
Vi vil understgtte mersalg til de hgjtforbrugende gasester gennem gget produktligggrelse
af oplevelser, styrket produktkvalitet, gget sammenkasedning af produkter samt
identifikation af nye salgsmuligheder.

e Alliancer for samarbejde og afsaetning
Vi vil understgtte steerke, produktorienterede salgs- og udviklingsalliancer, der kan
dokumentere et potentiale i forhold til at skabe mersalg.

¢ International gennemslagskraft og nye platforme for salg
Vi vil understgtte strategiske alliancer pa tveers af geografi og sektorer med fokus pa
etablering af reelle afseetningsplatforme, og vi vil medvirke til opbygning og
implementering af veerktgjer og koncepter til gget salg og turistservice.

e Jget kompetenceniveau og mere uddannelse med fokus pa salg
Vi vil seette fokus pa grundlaget for at skabe mersalg ved at aktivere det etablerede
erhvervsfremmesystem, og vi Vil sikre et teettere samarbejde med regionens relevante
uddannelsesinstitutioner om at forbedre tilfarslen af kvalificeret arbejdskraft og
udvikling af skreeddersyede uddannelsestilbud.




