Annoncering efter projektforslag til gennemfgrelse af Vaekstforums satsning pa
kulturturisme

Vakstforum sgger nu med udgangspunkt i Veekstforums Veekst- og udviklingsstrategi 2015-2025 og Veakstplan 2016-
2020, Handlingsplan 2016-2018 efter projektforslag til gennemfarelse af udvikling af kulturturismen i Region
Midtjylland. Indsatsen omhandler facilitering af og stette til udvikling af virksomheder inden for kulturturismen med
henblik pa at gge innovationen, skabe nye eller bedre produkter og nye forretningsmodeller.

Projektperioden forventes at veere fra 1. januar 2016 til 31. december 2018 — evt. med mulighed for opstart tidligere for
egen regning og risiko i forhold til den del, som medfinansieres af Regionalfonden.

Baggrund

Aarhus er udnavnt til Europzisk Kulturhovedstad 2017. Titlen som Europeeisk Kulturhovedstad eller European Capital
of Culture (ECoC) er en af de mest prestigefyldte og synlige europaiske kulturbegivenheder. Kulturhovedstaden Aarhus
2017 bliver stottet af Region Midtjylland og alle kommuner i regionen. Kulturhovedstaden er derfor forankret i et sterkt
regionalt samarbejde, der straekker sig fra kyst til kyst.

Formalet med en kulturhovedstad er at fremhaeve og styrke mangfoldigheden i europeeisk kultur, for herigennem knytte
bénd mellem Europas forskellige befolkningsgrupper gennem en gget forstéelse af kulturelle forskelle og ligheder.

Aarhus 2017 skal blandt andet bidrage til flere turister, gget interesse for kultur, gget national og international interesse
for kulturbegivenheder samt ggede indteegter for byens erhvervsliv.

Der er i perioden fra 2013 til udgangen af 2014 gennemfart et kulturturismeprojekt "RETHINK 2017 — Kultur,
begivenheder og oplevelser”. Formalet med projektet var, at udnytte vaekstpotentialerne i Aarhus 2017 fuldt ud og
medvirke til, at det udger en laftestang for at styrke regionens turismemaessige konkurrenceevne og tiltreekningskraft pa
lang sigt.

Erfaringerne fra projektet "RETHINK 2017 — Kultur, begivenheder og oplevelser” viser, at skal potentialet i forhold til
kulturturisme indfries, er der fremadrettet behov for en indsats, der i meget hgj grad har fokus pa produktet og pa en
reekkes salgs- og markedsrettede aktiviteter. Evalueringen af "RETHINK 2017 — Kultur, begivenheder og oplevelser”
pegede p4, at der er fortsat er behov for at:

e gge produktkvaliteten og produkttilgeengeligheden

e gge synligheden af kulturturismeprodukter pa det internationale marked

Det er en del af Vakst- og udviklingsstrategien for Region Midtjylland, at samspillet mellem kultur og turisme i
forbindelse med Aarhus 2017 skal styrkes for at udvikle turismen og for at give bedre oplevelser. Der er sdledes behov
for en serlig indsats indenfor kulturturisme for at fa den fulde effekt af Aarhus 2017 i forhold til tiltreekning af
(internationale) turister. Det er endvidere i trad med den tidligere regerings ”Vakstplan for dansk turisme”, hvor et af
indsatsomraderne er ”Udvikling af det danske kulturturismeprodukt rettet mod et internationalt publikum”.

Mal

Malet med kulturturismeindsatsen er at skabe en bedre kobling mellem kultur og turisme i hele regionen. Indsatsen skal
medvirke til at forbedre samarbejdet mellem turisterhverv og kulturinstitutioner og styrke vaerdikaden for at turisternes
oplevelse skal vare sa god som muligt. Indsatsen skal stimulere til gget innovation hos sma og mellemstore
virksomheder inden for kultur og turismeomradet. Det skal dels ske ved et gget samarbejde imellem disse og ved et gget
samarbejde med en eller flere videninstitutioner. Formidlingen til internationale turister skal udvikles, ligesom
eksisterende kulturtiloud i hgjere grad skal synliggares med henblik pa at tiltreekke flere iseer internationale turister og

regionmidtjylland m]d.t



skabe gget indtjening. Dermed skal indsatsen bidrage til at gge andelen af internationale (kultur)turister i Region
Midtjylland.

To-delt indsats

Den samlede indsats bestar af to delprojekter, hvortil der skal indsendes separate ansggninger. Den ene ansggning
(Delprojekt 1) udgeres af a) De store forteellinger og b) Kommunikation og c) Forankring. Den anden ansggning
(Delprojekt 2) udgares af a) Synlighed, tilgaengelighed og afsatning i veerdikeder og b) Viden. Ansggningen til
Delprojekt 2 skal veere en Regionalfondsansggning, hvilket uddybes nedenfor.

Malgruppe for indsatsen
| Delprojekt 1 er den primaere malgruppe kulturinstitutioner og turistorganisationer.

I Delprojekt 2 er den primzare malgruppe virksomheder inden for turisterhvervet, sekundaert kulturinstitutioner og
turistorganisationer.

Aktiviteter — Delprojekt 1 (saerskilt ansggning til de regionale erhvervsudviklingsmidler):

e De store fortaellinger: Der er behov for en bedre (genteenkning!) formidling af dansk kultur og kulturarv
overfor is&r internationale turister, som kommer uden det store kendskab til dansk kultur. Et begraenset antal
hovedfortzellinger om Danmark og kulturoplevelser i Region Midtjylland skal fa internationale turister til at
besgge regionen. Selv om fokus er pé internationale gester, vil det have en afsmittende virkning i forhold til
tiltreekning af danske geester.

En bedre og mere malrettet formidling af kulturen ber ske i et samarbejde mellem kulturinstitutioner og
turisterhverv. Det er forventningen, at der i forbindelse med formidling udnyttes digitale medier, og at
udstillinger m.m. sprogligt er tilgeengelig for udenlandske turister. Malet er at gare fortellingerne tilgengelige,
relevante og gerne inddragende for den internationale turist.

Kulturturisme gar pa tveers af forretningsomraderne Storby, Kyst- og Natur og Made- og erhverv. Det er
afgerende, at projektet deekker bredt i regionen, og at der fx er en seerskilt indsats i forhold til kyst- og
naturturismen (eksempelvis ved at inddrage naturlandskaber mv. i projektet og have en sarlig indsats rettet
mod “deling af turister” mellem kyst og by). Séledes forudszttes deltagelse af min. 8 kulturinstitutioner pa
tveers af Region Midtjylland.

¢ Kommunikation: Der skal gennemfgres en kommunikations- og PR- og presseindsats for at sztte fokus pa de
mange kulturtiloud, som regionen har at byde pé. Det kan fx ske gennem presseture, hvor internationale kultur-
og rejsejournalister inviteres med henblik pd at f4 omtale i internationale medier.

e Forankring: Kulturturismeprojektet med et teettere samarbejde mellem regionens kultur- og turismeaktarer
skal forankres, med henblik pa at projektet bidrager til den fremadrettede udvikling af kulturturisme i regionen.
Dette kan blandt ske gennem etablering af netveerk, hvor der formidles best practise, international inspiration,
effekter m.m.

Der skal gennemfares en opsamling og dokumentation af laering og erfaringer med projektets aktiviteter,
herunder den veerdi det skaber hos de deltagende aktarer.

Delprojekt 1 medfinansieres via regionale erhvervsudviklingsmidler og tilsvarende anden medfinansiering fra ansgger
og deltagende kulturinstitutioner, turisterhverv m.v.
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Effektkeede for Delprojekt 1:

Det overordnede mal for indsatsen er, at der skal etableres et ligeveerdigt samarbejde mellem minimum otte
kulturinstitutioner og turisterhvervet. De gnskede effekter er bedre formidling til internationale turister og dermed flere
besggende pa kulturinstitutionerne, flere internationale geester til Region Midtjylland og dermed flere overnatninger,
gget omsatning pa hoteller, restauranter, detailhandel m.m. og dermed flere ansatte.

Der skal i ansggningen beskrives en effektkeede for de enkelte aktiviteter i Delprojekt 1, det vil sige sammenhangen
mellem aktivitet, output (umiddelbare resultater) og effekt. Effektkeaeden skal veere klar, logisk og indeholde en
beskrivelse af kritiske antagelser for, hvordan aktiviteten kommer til at virke efter hensigten.

Aktiviteter — Delprojekt 2 (seerskilt ansggning til Regionalfonden):

e Synlighed, tilgeengelighed og afseetning i veerdikeeder: Med udgangspunkt i de mindre
turismevirksomheders behov skal indsatsen tilretteleegge og gennemfare en professionel kommunikation og
synlighed af regionens kulturtilbud overfor potentielle turister. Dette skal ske i et tet samarbejde mellem
Aarhus 2017, kulturinstitutioner og turisterhvervet. Der skal arbejdes med at gare kulturtilouddene mere
tilgengelige, sa det bliver lettere at fa et overblik over de forskellige tiloud. Derved bliver det en bedre
oplevelse at komme til regionen og afseetningen bliver gget.

En gget tilgeengelighed og afsatning kan blandt andet skabes ved en hgjere grad af online tilstedeveerelse, der
giver mulighed for bedre overblik over aktiviteter og en lettere adgang til at kebe de forskellige tilbud.

Det er desuden vigtigt, at vaere opmarksom pa at udnytte mulighederne for at skabe synlighed m.m. gennem et
vaerdikaedesamarbejde i hele verdikeaeden. Veardikeden bestar af alt fra transport, overnatningssteder,
restauranter, butikker, museer, attraktioner til andre kulturinstitutioner. Malet er at udvikle nye lgsninger i
samarbejde mellem virksomheder og videninstitutioner.

For at illustrere det med et teenkt eksempel kunne et innovationssamarbejde fx bestd i at restauranter, hoteller,
turistorganisationer, museer og en videninstitution udvikler dels et fordelskort og dels en bookingplatform med
henblik pa at fa synliggjort kulturtilouddene over for de internationale gaester og gare det let at sammensztte
sin egen ”pakke” med alt fra overnatning, museumsbesgg, guidede ture og andre relevante produkter til ferien.
Innovationssamarbejdet skal ogsa have fokus pa udviklingen af veerdikeedesamarbejder med henblik pé at gare
kulturturismetilbuddene let tilgeengelige fx ved online salg. | forlgbet er der behov for facilitering af
samarbejdet fra projektansatte, som under hele forlgbet kan yde statte til udviklingen og videndele med andre
innovationssamarbejder i projektet.

o Viden: Der skal tilvejebringes en stagrre viden om, hvilke oplevelser og kulturtilbud turisterne foretreekker og
eventuelle sammenhange mellem de tilbud, der foretraekkes. Den viden kan pa sigt bade hjalpe
turistvirksomheder, turistorganisationer og kulturinstitutioner til en mere malrettet markedsfering og til at
turistvirksomhederne kan indgd nye alliancer kulturinstitutionerne, hvor der er en feelles kundekreds — fx ved at
indga i seerlige "pakker”, hvor der kan indga overnatning, restauranter og oplevelser.

For at illustrere det med et teenkt eksempel kunne et innovationssamarbejde fx besta i at arbejde med Big Data,
hvor man samler en masse data fra blandt andet fordelskortet og bookingplatformen. En videninstitution skal
tilknyttes for at indsamlingen og bearbejdningen af den viden kan bruges til at hjelpe de smé- og mellemstore
virksomheder inden for kulturturismen med at udvikle nye forretnings- og/eller markedsfaringsstrategier. Der
er en stor efterspgrgsel pd mere viden om kunderne hos bade overnatningsvirksomheder, museer og
attraktioner, fordi den kan bruges til at styrke deres forretning. | forlgbet er der behov for facilitering af
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samarbejdet fra projektansatte, som under hele forlgbet kan yde statte til udviklingen og videndele med andre
innovationssamarbejder i projektet.

Delprojekt 2 vil kunne gennemfares via en raekke innovationssamarbejder mellem virksomheder, videninstitutioner og
andre interessenter (som kan stgttes via EU’s Regionalfond, prioritetsakse 1.a).

Effektkeede for Delprojekt 2:

Det overordnede mal for indsatsen er, at der skal gennemfgres minimum tre innovationssamarbejder med deltagelse af
minimum i alt 50 virksomheder. Virksomhederne skal i forbindelse med innovationssamarbejderne udvikle nye
produkter og lgsninger pa baggrund af samarbejdet og en gget viden og deraf falgende nye forretnings- og/eller
markedsfaringsstrategier. De gnskede effekter er gget synlighed og salg af virksomhedernes og kulturinstitutionernes
produkter og dermed gget omseetning, veekst i antallet af overnatninger og antallet af ansatte.

Der skal i ansggningen beskrives en effektkade for de enkelte aktiviteter i Delprojekt 2, det vil sige sammenhangen
mellem aktivitet, output (umiddelbare resultater) og effekt. Effektkaeden skal veere klar, logisk og indeholde en
beskrivelse af kritiske antagelser for, hvordan aktiviteten kommer til at virke efter hensigten.

Aktivitetsmal
Aktivitetsmal for de enkelte aktiviteter beskrives i ansggningerne og fastlegges endeligt i dialog med Region
Midtjylland efterfglgende.

Hvem kan sgge

Ansgger skal vaere en selvstzendig juridisk enhed og i forhold til Delprojekt 1 skal ansgger ogsa veere offentlig eller
ikke-kommerciel. Veekstforum forventer, at projektet deekker hele regionen, idet alle kommuner i regionen statter
Kulturhovedstaden Aarhus 2017. Der skal etableres et bredt samarbejde med Aarhus 2017, kulturinstitutioner,
turistorganisationer og turisterhvervet i hele regionen.

Projektperiode
Projektperioden forventes at veere fra cirka 1. januar 2016 til 31. december 2018

Budget og finansiering

Tabel. Budget og finansiering - Delprojekt 1

1.000 kr. 2015 2016 2017 2018 | alt

Budget

Udgifter 3.000 3.000 3.000 9.000
0

Budget i alt 3.000 3.000 3.000 9.000

Finansiering

Region Midtjylland -1.000 -1.000 -1.000 -3.000

@vrig finansiering -2.000 -2.000 -2.000 -6.000
0

Finansiering i alt -3.000 -3.000 -3.000 -9.000

Total 0 0 0 0

Det forudsattes, at hovedaktiviteterne i delprojekt 1 involverer min. 8 kulturinstitutioner pa tvers af Region

Midtjylland, séledes at indsatsen forankres bredit.
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Tabel. Budget og finansiering - Delprojekt 2

1.000 kr. 2015 2016 2017 2018 | alt

Budget

Udgifter 100 3.000 3.000 2.900 9.000
0

Budget i alt 100 3.000 3.000 2.900 9.000

Finansiering

Region Midtjylland -500 -500 -500 -1.500

EU's Regionalfond -1.500 -1.500 -1.500 -4.500

@vrig finansiering -100 -1.000 -1.000 -900 -3.000
0

Finansiering i alt -100 -3.000 -3.000 -2.900 -9.000

Total 0 0 0 0 0

Den samlede indsats forventes finansieret via Region Midtjylland (i starrelsesordenen 1.500.000 kr. om &ret over tre ar),
EU’s Regionalfond — prioritetsakse 1 (i starrelsesordenen 1.500.000 kr. om aret over tre ar), anden offentlig
medfinansiering og privat medfinansiering fra deltagende virksomheder (i starrelsesordenen 3.000.000 kr. om aret over
tre ar). Det vil sige en samlet projektsum pa minimum 18.000.000 kr. Ansgger forventes at bidrage med
egenfinansiering til projektet.

Da ikke alle aktiviteter er statteberettigede i forhold til EU’s Regionalfond, sa forventer vi at ansgger sender to
ansggninger (som tilsammen udger indsatsen), hvoraf den ene er mélrettet EU’s Regionalfond (altsa de 1.500.000 kr.
om aret over tre ar — dog med mulighed for en mindre finansiering via de regionale erhvervsudviklingsmidler), og den
anden ansggning malrettet de regionale erhvervsudviklingsmidler. Region Midtjylland forventer, at der vil veere en
anden offentlig eller privat medfinansiering pd minimum 50 %.

Ansggningen

Indsatsen skal udfoldes via to projekter, hvoraf den del der er rettet mod de regionale erhvervsudviklingsmidler skal
benytte Region Midtjyllands ansggningsskema (og sendes senest 4. november 2015 til op@ru.rm.dk) og den del der er
rettet mod EU’s strukturfonde skal bruge Erhvervsstyrelsens elektroniske ansggningsskema benyttes
(https://regionalt.erhvervsstyrelsen.dk/sog-tilskud ). I starten af ansggningsskemaet vaelges Vakstforum i Region
Midtjylland. Nar ansggningsskemaet er feerdigudfyldt, sendes det automatisk til det valgte Vakstforum. Denne
ansggning skal ogsa sendes senest 4. november 2015.

Vurdering af ansggninger
Felgende vil indga positivt i Veekstforums vurdering af ansggninger, fx:
o De to delprojekter udger tilsammen et projekt (men af ansggningstekniske grunde (finansieringskilder) skal der
sendes en ansggning til hvert delprojekt). Det forventes, at to delprojekter udgar en sammenhzangende indsats.
e  Geografisk deekning i regionen hvad angdr deltagende virksomheder, kulturinstitutioner m.v.
e Ansggers kompetencer, underbygget med kompetenceprofiler pa organisatorisk niveau og for
ngglemedarbejdere
e Ansggers kompetencer inden for kultur og turisme
e Dokumenteret erfaring med facilitering og vidensamarbejde
e Dokumenteret erfaring med administration af sterre strukturfondsprojekter

Proces for behandling af ansggninger

Ansggninger forventes behandlet pa Veakstforums magde den 15. december 2015 og projektet som indstilles til bevilling

bliver behandlet pd Regionsradets mgde den 16. december. Evt. afslag sendes umiddelbart efter Vaekstforums made den
15. december. Behandlingen af ansggninger forudsatter, at VVeekstforum pa medet den 21. oktober godkender Veekstplan
2016-2020 og Handlingsplan 2016-2018.
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Husk:
Sidste frist for modtagelse af ansggninger er den 4. november 2015 kl. 12
Ansggninger skal sendes til op@ru.rm.dk

Yderligere informationer

Kontakt turismeteamet i Vakstforums sekretariat for spargsmal til ansggningsskemaet eller ansggningsprocessen:
Kontorchef Karsten Baekgaard, T: 7841 1702

E: Karsten.Baekgaard@ru.rm.dk
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