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Mall for kommunikationsplan

Ni kan anvanda denna mall for kommunikationsplan nar ni planerer kommunikationsaktiviteterna i ert projekt. Ni kan lagga till eller
ta bort rader och kolumner i schemat efter behov. Ni ska skicka in en kommunikationsplan innehallande ett schema liknande nedan
med forsta lagesrapporten (sex manader efter projektstart).

Nedan tre punkter er vart forslag till vad kommunikationsplanen kan utga ifran.
Bakgrund
Har kan ni till exempel fundera over foljande:

e Hur kan kommunikationen hjélpa er att uppna projektets mal?

e Ert 6vergripande syfte med kommunikationsarbetet
e Ert dvergripande mal med kommunikationsarbetet

Nulage

For att veta vad ni har att utga ifran kan ni till exempel fundera over foljande:
e Hur kommunicerar projektets olika partner idag?

e Vad paverkar att kommunikationen ser ut som den gor?

e  Hur kommunicerar liknande projekt?

¢ Kan ni utnyttja kommunikationen béattre?

e Ta med eventuella tidigare erfarenheter inom Interreg-projekt, om ni har sadana.
Strategi

Har kan ni till exempel fundera 6ver foljande:
e Vilka sarskilda insatser kommer ni att fokusera pa i er kommunikation?
e Hur kommunicerar ni det 6vergripande malet med ert projekt?
e Hur kommunicerar ni hur projektet dockar in i det specifika malet for Interreg Oresund-Kattegat-Skagerrak som ni har valt?
e Hur sakerstaller ni att er kommunikation nar ut till era malgrupper?
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Schema for kommunikationsaktiviteter

Detta schema kan ni anvanda for att planera konkreta kommunikationsaktiviteter. Ni kan andra i kolumner och rader efter behov.

Mal Malgrupper Budskap Aktivitet Kanal Tidsperiod Ansvar Uppfdljning
(Vad vill vi uppna?) (Till vem ska vi (Vad vill vi kommunicera?) | (till exempel (Vilka kanaler vill (Né&r ska vi utfora (Vem har ansvaret for (Hur ska resultaten av
kommunicera?) nyhetsbrev, vi anvanda for att aktiviteten? Hur aktiviteten?) kommunikationen féljas upp
flash mob, na lange ska den ta?) och utvarderas?)
konferens malgrupperna?)
eller
pressutskick)
Gensidig Styregruppen for Hvilke opgaver vi Malil, fysiske Manedligt i Projektleder Projektleder sikrer
forstaelse, CareWare Nordic | hver iseer skal lave, mgder eller opstartsfasen, lgbende opfalgning
enighed om hvornar og hvordan via Skype, derefter og evaluerer evt med
aktiviteter, mal, vi gennemfgrer telefon halvarligt andre
formal og vision aktiviteter og sikrer projektdeltagere om
projektets fremdrift. kommunikationen
Beslutte evt. skal tilrettes
korrigerende
handlinger og
traeffe overordnede
beslutninger
Gensidig Styregruppen for Fremdrift og Kick-off Malil, fysiske Endnu ikke Projektleder Projektleder sikrer
forstaelse, CareWare gndringer i mgder eller besluttet, men lgbende opfalgning
enighed om projektet som via Skype, som minimum og evaluerer evt med
aktiviter, mal, styregruppen skal telefon ved hver andre
formal og vision informeres om eller halvarlig projektdeltagere/Inger
tage stilling til rapportering til om kommunikationen
Interreg skal tilrettes
Alle Internt i Om projektets Kick-off Nyhedsbreve, | | opstartsfasen | Kommunikations- | Kommunikations-
medarbejdere partnerorganisa- eksistens, mal og orientering pa | skal ansvarlig hos ansvarlig hos hver
skal kende til tionerne — formal samt interne hjemmesiderne | hver partner i partner sikrer
projektet og vide | CFT/Aarhus lgbende om mgder, opdateres med | samarbejde med | lgbende opfglgning.
hvor de skal Kommune CFl, nyheder/resultater hjemmeside indhold om CFls/projektets Projektleder og
henvende sig for | Viborg Kommune, projektet og kommunikations- | styregruppe evaluerer
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yderligere HCH/Halmstad disse skal medarbejder Ane | sammen med Ane
information. Kommune, vedligeholdes Locht Locht
Sikre opbakning | Varberg lgbende.
og forstaelse Kommune, SOSU Nyhedsbreve
Dstjylland udsendes nar
relevant
information
opstar
Sikre projektet et | Styregruppen for Projektets mal, Kick-off Hjemmeside, | Som minimum | Projektleder Projektleder sikrer
positivt image og | Velfeerdsteknologi, | formal og vision. nyhedsbreve, | ved den rapporterer til lsbende opfalgning til
opbakning Chefteamet i Projektets positive pressemed- halvéarlige Ivan, der Ivan og evaluerer
MSO, Radmanden | effekt for flere delelser rapportering til | informerer kommunikationen
i Aarhus, malgrupper, rapportering Interreg relevante parter med denne
Kommunaldirek- projektets fra lvan,
tgrer. Tilsvarende | innovative projektleder
i de andre nyhedsveerdi
kommuner?
Sikre at Arbejdsgrupperne | Mal og formal med | Kick-off Fysiske Lgbende Projektleder, Projektleder
grupperne har projektet, mgader, far/efter hver repraesentant for | evaluerer
den ngdvendige aktiviteternes Skype, arbejdsgruppe- | partner i hver af kommunikation med
information til at indhold og mal, telefon, mail, | magde arbejds- styregruppen pa
kunne udfgre beslutninger/ workshops grupperne styregruppemgader
deres arbejde eendringer truffet i
med styregruppen.
aktiviteterne. Grupperne skal
rapportere om
deres arbejde til
repraesentant for
styregruppen/
projektleder
At sikre projektet | Advisory board Projektets mal, Kick-off Mail eller Halvarligt Projektleder, Kommunikationen
indflydelses-rige formal og vision. fysiske styregruppe evalueres af
sparrings- Informere om mgder styregruppe og
partnere fremdrift. projektleder
Kommunikere ved
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behov for sparring

Sikre at Kommunikations- | Information om Mail, Lebende nar Kommunikations- | Projektleder
kommunikations- | ansvarlige nyheder og telefon/Skype | relevant ansvarlig hos evaluerer med
ansvarlige har resultater information hver partner og styregruppe og Ane
de ngdvendige opstar kommunikations- | Locht
informationer til medarbejder i
at kunne CFT, Ane Locht
promovere og
informere om
projektet
Sikre at Interreg Afrapportering om Kick-off Lagesrapport | Halvarligt Projektleder med | Kommunikationen
projektmal og projektets fremdrift, m.fl. input fra alle evalueres af
formal samt udfordringer, partnere styregruppe og
tidsplan og gndringer og Projekt- 1-2 gange projektleder
budget gkonomi mgder arligt
overholdes
séledes at
tildelte midler
udbetales
Kende projektets | Virksomhederne Informeres om Kick-off Mail, Forud for Arbejds- Projektleder
mal og formal og muligheder for hjemmesider, | preesentations- | grupperne hos evaluerer med
fordele for dem, deltagelse og telefon, dage, CFI, SOSuU styregruppe
sikre deres fordele herved. nyhedsbreve, | innovations- @stjylland, CFT —
interesse og Inviteres til fysisk forlgb, metode- | hvem?
deltagelse preesentationsdage, brochure udvikling

innovationsforlgb,

metodeudviklings-

workshops
Kende projektets | Undervisere Projektets mal, Mail, Lgbende efter | SOSU Gstjylland
mal og formal og | (SOSU) formal og vision. hjemmeside, | behov — hvem?
fordele for dem, Projektets positive nyhedsbreve,
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sikre deres effekt og fordele for fysisk
interesse, deres malgruppe. brochure,
deltagelse og Kommunikere workshops,
opbakning hvordan de mgder med

forventes at arbejds-

deltage. gruppen
Kende projektets | Plejepersonale Projektets mal, Mail, Labende efter
mal og formal og formal og vision. hjemmeside, | behov
fordele for dem, Projektets positive nyhedsbreve,
sikre deres effekt og fordele for fysisk
interesse, deres malgruppe. brochure,
deltagelse og Kommunikere workshops,
opbakning hvordan de mgder med

forventes at arbejds-

deltage. gruppen
Kende projektets | Borgere Projektets mal, Presse, Indirekte via Hvordan vurderes det
mal og formal og formal og vision. nyheds- presse, om det nér ud til
fordele for dem, Projektets positive breve, nyhedsbreve, borgerne?
sikre deres effekt og fordele hjemmesider, hjemmesider,
interesse mund til mund til mund,

mund, fysisk fysisk brochure
brochure

Sikre projektet et | Presse Projektets mal, Kick-off Presse- Sa ofte som CFT Projektleder falger
positivt image og formal og vision. meddelelser, | relevant kommunikations- | om med Ane Locht
sprede viden om Projektets positive nyhedsbrev, information medarbejder Ane | og evaluerer med
projektets effekt for flere hjemmesider | opstar Locht styregruppen
eksistens malgrupper,

projektets

innovative

nyhedsveerdi.

Nyheder
Sikre projektet et | Region Midt, Projektets mal, Kick-off Hjemmeside, | Sa ofte som Kommunikations- | Kommunikations-
positivt image og | KL, Center for formal og vision. nyhedsbreve, | relevant ansvarlig ansvarlig og
opbakning Velfeerdsteknologi | Projektets positive pressemed- information projektleder

0og Sundhed, effekt for flere delelser opstar?
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Nordisk malgrupper,
Ministerrad, projektets
Nordens innovative
Vélfardscenter. nyhedsveerdi
Andre svenske

pendanter?

Norden/EU/

internationalt?




