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20. Relevant information om ansatte

8. Mængden af aktiviteter

12. Personaleressourcer

4. Vedligeholde og udvikle evner

7. Aktiviteter ifht. beboerens behov

19. Information om beboeren og boformen

17. Personalets initiativ til kontakt

18. Pårørendes erfaringer og viden

16. Inddrages pårørende i beboerens liv

23. Handleplan

3. Beboerens ønsker og behov

22. Lydhørhed overfor ris og ros

5. Personlig hygiejne

10. Personalets rolle i beboernes samvær

9. Fysiske rammer

6. Beboerens sundhed

21. Arrangementer på boformen

11. Omsorgsfuldt personale

2. Respekt for beboeren

15. God atmosfære

1. Er boformen et trygt sted

14. Føler du dig velkommen

Ja, i høj grad Ja, i nogen grad Nej, kun i mindre grad Nej, slet ikke
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Tagdækkervej & Fogedvænget (15)

Svalevej (18)

Stormly (13)
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Mentor & Idavang (23)

Lene Bredahls Gade & Josiassensvej (15)

Høskoven (29)

Hinnerup Kollegiet (31)

Gudenåkollegiet (19)

Granbakken (12)

Elbæk Højskole & Møgelkjærvej (14)

Bo-Hedensted (11)

Bo Horsens (30)

Bakkehuset & Saustrup (17)

AU-centret (10)

Region Midtjylland (269)

Hele landet (976)

5 stjerner 4 stjerner 3 stjerner 2 stjerner 1 stjerne

 
 
 



��������������������������������������������������������������������������������������������������������������
�
��������	����
�������������������
���	������	���� � �����$�
����������������������������������������������

)$ *������������	��
-������	�� ����������
������ �������*++4���� 
������������ ��������������

��� ����������� ������ ��� �������-����� ���� !�������� ���� 
������
��������� ���� -���"��3� ���� ��
��� ��� ���������1� ������ �������
��������� ��� ���  ����� ��� ��� �
����������� ��� ��
���� ���
��������������!������
�������������������-���"��1�%�!����������
��
�����������
�����������������"��������������������������*++4�
�������������������������!�������
���������������������������
��������� ���� -���"��3� -
����� �������������� ������������ ���
����������� ��!����� ���� �
��������
����1� ���� ��� -�������3� ���
��� ����������� �������
����������������� ������
����!��������
� !����� �
������������ ��� <��
����� ��� ��� ��"���� ��!��� �
���������1��
�

������������

*��������	���

�

$�� ����������� ������� ��� !�������� ���� 
������ ��������� ����
-���"�������������������������������������!������������������
��
���������
����������������"���������������!��1�
�
���� ��"���� �
������������ !������ ��� ������������ � ���
������������ ���� ������������� ��� �����"���� ����������� ���
���������� ��� ������������� ��� �
�������� ����� ���
�
��������������� ���� !������ ��� !���� ���
�
�������� ��� ��������
�
�������1���������� ��
����� ���� ������ � ��������� ����
�������
��������� �
���������������1� ���� ������ ������������� � �������
���-���� ��� ���������3� ���� � �� ��� ��������� ��� ���� ��"���� ���
��"�������������������3���������������
������3����������������
��
�������������������������1��
�

.������

�
@������������������ ���������3����
• �
�� 
���� ��� ��� ��� ������� ���������� ��� ���	������ ���

�
�������� � ��� ������������ !������������ 
������ �������������
-���"��3�

• �
�� ����-��� ���� ��� �������3� -
��� ���� ��� !�-�
� ����
������������	������3�

• �
�� ����-��� ���� ���������������� ����� ���� ���� ��������
�������������
�����������3�����

• �
������-���������������������������� ������� ������������<
-������ ��
����� �
��� ��� ������� ���������	��	��

��	�����������-
������������1�
�

*����������

�������	�����

����������������

��������������� ������ ������� ��� ��� ������ ��� !�!����3� ���� !��� �
��������� !�������� ���� 
������ ��������� ���� -���"��1� ;�!������
������
������""������3���������� ������ ��������� ������� �������
�������������������� ��������1��������!��������3������� ������������
!�!���3��������������������������
����������3������-�
������-���



 
 
�����%�
�

���������������������� ������1��
�
%�������������!������������������������ ��������������!�!�������
��������-���"��1��
�
;�������� ��� ��� ��������� !��������  ������ ��������� � ���������
������ ������3� ���� ��� ������ ���
��3� ��� ���� ��
����� �������
�������3� ���� !������ ������ ������ - ���� ���� !��������� ����� ���
�������������������3� 
�� !�������� ���� !�
�� ��������� ���
��
���������������1�
�

5�	����������6

���	�����

�	������

������ ������� ��� ������� ��� ���� ��� �� �������������� �����3�
�����������-���������������������� ���������
�������������������
-���"��3�����!������������������!�������1�
�
�� ����������� ��� �������� ��������������	
��������
����� ��� �����
��� ���������"��!���*++41�
�

'���

��������������

���������������	��

:����������������������������� ����������!�1�13������������ ������
������� �
��� !��
����� ��� ������ �� ������3� ��� ���� ���
��� !�
���
������ ��� ����������� ������� ��� �������� !�������� ��� �������
���������1�%���� �� ����������� ��� �������� ��
���� ��� ���� !�����3�
�����-������1�
�

/�������� ������������������ ����������������1������!���������������������
!�������� -��� ���� ����-��� ���� ��� ����� ��� ��3� -
��� ���� -���
!��
������������������ ����������1��
�
������� ���� 	
��������
����� ��!�
����� ��� ��������
�� ������������������������������������������������������ �����3�
-
��������������������1�
�

7������������ ��������������������� ����������� ���������!������������
������
�������������-���"������������������������.��
�
•••• 0�����	���������	���� �� ������� ��������� ��� �� ����

��������������� ������������ ���� ��!������ ��� ���
!������������������� �������
1�

�
•••• ������������������������ ������������*++4����������������

���� ����������� ��� ��������������� ���� ���������3� !�����<� ���
��� ������������������ �
1� @ ����������� -��� ��� ����
�� ���
�� ���� ���� ��������� ������� ������ ��� ������ ������3� �� ���<
�������3� �������������������3� ������������� ���
������������3� ����!���!������3� ������������ ����� ������<
��� �����1����������������������������������� ����������1�



��������������������������������������������������������������������������������������������������������������
�
��������	����
�������������������
���	������	���� � �����&�
����������������������������������������������

�
��	����������

�������������

��	����������������������������$�#$���������  +&�

�
��"������� ���"-����� ������3����������������0�������8�
	������@�����/����I��3������������������
������
������<=���3�������������������
	�������;������3������������������
J�����$�������3���������
���������
$��:����;���3����������������
=-�����G��!��3����
"�����������
J���/�-���������3�	 !��-�
���	�������
���<;����/������3�����������������
E
�����������3����������������������
:�����������- �3��:���
������;��"�3�/E?�
%�!� ���%����"-��3���"���������������/�������!����
/����J �������3�@�������/%�������������
E
����������3��������� �������������

�
��������

����	��������
%������������-�����������&������	�����3�����-��������
����������
���
��������������������
�������������� ������1��
�
��
����� ��� ������������� ��1� '1� ����� *++)� �������� ��� � �������
�����1�
�

�

�

�������%���	��	��� J�����$��������
�������0������	� $��:����;����
�������0�		������� 	������@�����/����I���
���������	������	� 	�������;�������

�������8��	������	�
������
������<=���C��
��������������

��
4���������

*�������	��������

�����������	
��������
������������������������������������������
���� ������ ������� ���-��� ���
������� ����������� ��� ����������3�
��
����� ��� ���"���� ��� �� ��������3� ����!���!������� ���
�����������1��
�
@ ������������!�������������������	
��������
���������
��
������
������ ������.�
	���������/��������������� !�����
�����������������@�����
�



 
 
������'�
�

�
9������

���������������

���������������

��"������� ���������
���

@ ��������������������������������������
���

�����������	
��������
�����
���

����������������������
���

=�
-�������������������!��������
�



��������������������������������������������������������������������������������������������������������������
�
��������	����
�������������������
���	������	���� � ��������
����������������������������������������������

,$ -�����������������	����	������	�����
.�����	��
���������
���
	��������
��	����������

%�<"������3�������!���
;����-����3�	���������
;���������3���������
E�!���� ������3�K��!���
;�<���������3����������>�
@����
�����3�����������
G���!�����3�%�����!���
G�������������3�= �����
��������	�������3���������
� ���
��3�?!��
:��
���3���
��
������3���
��
� �������
��3�?!����
� �-����	�������3��������
��������3�������!���
;���������
���
��3���������
=��������
��3��������
�������3�J���������
��

0�������������
������������

������ �����3�����-������������������� ����������!��
��� ��
��������
���������1��������
�������!�
������������3�����������������'+�
!��
�������3� ���� -
��� ��-��3� ���� ������ � ����������� ������1�
@ �������!�������������������������������������������������.�
�
;����-�����H����������
E�!���� �������H�� �������
���
/����;����-���G����H�J���������?���
�������H�:��
����
=��������
���H�@����
������
�
��� 
����!��������������������������������������
�������1�
�

*���������������
����������������

���� !�����
��� ������������� ��� !�������� ������� ���� � ������
�������1� ���� ��� ���� ��������� ����������3� ���� � �����!����� ����
!����������-��� !���������-
���� !�������3� �����
��������� ��� ����
���������������������1��
�
	�����
������������������������������3�������������������������
��� ������������ !�������� ��� ��� ������ ����� ���1� ������������� ����
�������
����
��������������
��������������!�������1��
�

���������������
��������

:� ��
��!��� *++4� !��
� ����� !�!����� ��� ��� ��������� !��������
����������1� ������ ����������� 
��� ������� ��� ������� ������������
!�������������������
��!����
���������������!�!����������� ����������
�������3������������ �������������-�����������������1�
�
:� ���� 57'� !�!����� !��
� ����������� ��� !���������� � ������
����������1��
�

                                                 
>�;�<����������-�����������E��-����1������������;�<����������������������;�����������*3���������������
������ ������1��



 
 
��������
�

*��������������
���������

$�� !�������� ��� ������������� ��� ���� ������ ��� �
�� � �������
���������������!�!�����.�
�
	 ������������.�

• 4*�A������
• *)�A��
�����

�
%�������������.�

%����� $��"����
')<>+���� >)�
>'<5+���� **�
5'<(+���� ')�
('<7+���� '5�
7'<4+���� (�
4'<'++���� '�

�
?���-��������-�������!�������.�

#�-�������!�������� $��"����
+<*���� 54�
><(���� '6�
7<'+���� '>�
#
���'+���� '6�

��
*��������������	��
�������	��

:� ���������� ��� !�!������ ������� ���� ����������3� ��� ���� 
��� ���
��� �����3����� ������� �������� � ������ ������1� :� ���� >6)���� ������
!��
��������������������������������� ������������������������1�
�
:�����7>�!�!�����-�
������������� �����3�������������������1�������
�������3� ��� !�!������ ���� -��� ������ ��� ������ ������ ��� !�!������
���� ������3� ��������� ��������������������� ������� ������1�	���
��� �����3��������������������������� ������3�!��
�����������1��
�
	 ������������� !������ ��� ��� �����3� ���� ��� �������� ���
�� ����������

• �*)�A������
• �76�A��
�����
• �>�A�������������������������������!�
�

�����������!�!�����.�
• 74�A����������
• ')�A�� �������
• )�A��������������5�
• 4�A��!��
�����

�
�������������� :� ������������ ��� !���������� ��� �
�����"������ ��� ���� ����
���� ���

���������3����������������������������������1�����
�����3��������
��� �������������� ��� ��� �����3� ���� ���� ��������� � ������ ������1�
������ ��� ����
���� � ���-���� ��� ��� �����������3� ���� ���� ��
��� ���
!����������������� ������1�
�

                                                 
4 Kategorien ”Andet” indeholder bl.a. ægtefæller, børn, fætre/kusiner, værger, venner og advokater. 
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Ja, i høj grad Ja, i nogen grad Nej, kun i mindre grad Nej, slet ikke
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Ja, i høj grad Ja, i nogen grad Nej, kun i mindre grad Nej, slet ikke
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Ja, i høj grad Ja, i nogen grad Nej, kun i mindre grad Nej, slet ikke
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Ja, i høj grad Ja, i nogen grad Nej, kun i mindre grad Nej, slet ikke
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Ja, i høj grad Ja, i nogen grad Nej, kun i mindre grad Nej, slet ikke
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Ja, i høj grad Ja, i nogen grad Nej, kun i mindre grad Nej, slet ikke

 
 
-������������
������
����
��	�
�������������

���� ��� ��� ��������� ������-����������� !���� !�!������� ��� ����
��� ������������1�������-������
���3�������������!�!��������3����
��� ������ ���� ��� ������ ��3� ��� ����� ��������� ��� ��� ��� ������ ����
���
���������������������!�!���������
�������!�-�
1�
�

0���	�������
�����������
���	������

�������������������������
���3����'++�A���������� �����������������
!�������3� -
��� ��� ��� ������ 
��� ����� ��������3� �
������ DJ�3� � - ��
����D� ������ DJ�3� � ������ ����D3� ����� (>� A� ��� ��� ��� ������ ���� ���
!�������3�-
��������� ������
��������� ��������3� �
������ DJ�3� �- ��
����D�������DJ�3������������D1�
�

�



 
 
������#�
�

0���������!&�'��	������������	������	����������������������:�
�
=������-�����������������������
������
�������������!�����������!�������������
��������������������!�����1��
�
.�����!1�$�� �������
�������������������������
���������!�������1�

27

24

31

9

30

40

21

63

56

27

8

50

20

41

22

33

30

40

29

46

18

52

40

38

20

44

36

42

30

50

41

56

39

42

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Tagdækkervej & Fogedvænget (15)

Svalevej (17)

Stormly (13)

Nørholm Kollegiet (11)

Mentor & Idavang (23)

Lene Bredahls Gade & Josiassensvej (10)

Høskoven (29)

Hinnerup Kollegiet (30)

Gudenåkollegiet (18)

Granbakken (11)

Elbæk Højskole & Møgelkjærvej (12)

Bo-Hedensted (10)

Bo Horsens (30)

Bakkehuset & Saustrup (17)

AU-centret (9)

Region Midtjylland (255)

Hele landet (904)

Ja, i høj grad Ja, i nogen grad Nej, kun i mindre grad Nej, slet ikke
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Bakkehuset & Saustrup (18)

AU-centret (10)

Region Midtjylland (275)

Hele landet (971)

Ja, i høj grad Ja, i nogen grad Nej, kun i mindre grad Nej, slet ikke
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Region Midtjylland (247)

Hele landet (874)

Ja, i høj grad Ja, i nogen grad Nej, kun i mindre grad Nej, slet ikke

 
 
-������������
������
����
��	�������6
�������
�

���� ��� ��� ��������� ������-���� ������� !�!������� ������ ���
�������-����1�J��������!�!��������3��������������������������� ������
����������������!��������!�!����������������!1�
�

0���	�������
�����������
���	������

�������������������������
���3����'++�A���������� �����������������
!�������3� -
��� ��� ��� ������ 
��� ����� ��������3� �
������ DJ�3� � - ��
����D� ������ DJ�3� � ������ ����D3� ����� 4>� A� ��� ��� ��� ������ ���� ���
!�������3�-
��������� ������
��������� ��������3� �
������ DJ�3� �- ��
����D�������DJ�3������������D1�



��������������������������������������������������������������������������������������������������������������
�
��������	����
�������������������
���	������	���� � ������&�
����������������������������������������������

0���������##&�'����������������������	������������	����������
��������:�
�
����������������- ���������-��������������������������������
����
������!�!�����1�%�<
"������3�;����-�����H���������3�;�������������G��������������-������������
��!��
�������3�
������� 
����!��������-�����������
��!��
�������1�
�
.�����##$�$�� �������
����������������������������������!�!�����1�

60

63

64

58

61

57

59

84

65

50

54

73

64

82

70

65

66

33

26

29

25

35

36

35

7

35

42

39

9

36

18

30

28

29

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Tagdækkervej & Fogedvænget (15)

Svalevej (19)

Stormly (14)

Nørholm Kollegiet (12)
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Region Midtjylland (271)

Hele landet (973)

Ja, i høj grad Ja, i nogen grad Nej, kun i mindre grad Nej, slet ikke
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Høskoven (29)

Hinnerup Kollegiet (31)
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Bo-Hedensted (10)

Bo Horsens (30)

Bakkehuset & Saustrup (13)

AU-centret (10)

Region Midtjylland (258)

Hele landet (906)

Ja, i høj grad Ja, i nogen grad Nej, kun i mindre grad Nej, slet ikke
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Ja, i høj grad Ja, i nogen grad Nej, kun i mindre grad Nej, slet ikke
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Ja, i høj grad Ja, i nogen grad Nej, kun i mindre grad Nej, slet ikke
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Ja, i høj grad Ja, i nogen grad Nej, kun i mindre grad Nej, slet ikke

 
 
-������������
������
����
��	�
�������������

���� ��� ��� ��������� ������-���� ����-���� ��� ���� ��� ������� �����3�
!�!������������3�������������!�� �����!������������������ �������� �1�
J�������� !���� ���� ��� ������ ���!�!������ ��3� �������� �������� ��� ����
��� �����������������������!�!��������
1��������������� �����3�����
!�� ���� !�!������ ������ ���� ��� ����� ��� �������3� ��� �
�������
��� ��������������������������������������1�
�

0���	�������
�����������
���	������

����������� � �������������
���3����'++�A���������� ������������� ����
!�������3�-
��������� ������
����������������3��
������DJ�3��- ������D�
������ DJ�3� �����������D3������56�A���������� �������������!�������3�
-
��� ��� ��� ������ 
��������� ��������3� �
������ DJ�3� � - ������D� ������
DJ�3������������D1�



��������������������������������������������������������������������������������������������������������������
�
��������	����
�������������������
���	������	���� � �����!��
����������������������������������������������

0���������#+&�3����������������������������������������	��:�
�
������ �����������������������������3���������������������������������������������
��� �����1�%�<"�������-��������'++�A�����
��!��
�������3������E�!���� �������H�
� �������
������� �-����	��������-�������������
�������������
��!��
�������1��
�
.�����#+$�$���������������������������� �����1�

50

42

46

25

33

29

45

48

55

58

23

46

32

61

80

44

47

31

32

23

17

63

57

28

32

35

25

23

36

39

33

20

34

34

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Tagdækkervej & Fogedvænget (16)

Svalevej (19)

Stormly (13)

Nørholm Kollegiet (12)

Mentor & Idavang (24)

Lene Bredahls Gade & Josiassensvej (14)

Høskoven (29)

Hinnerup Kollegiet (31)

Gudenåkollegiet (20)

Granbakken (12)

Elbæk Højskole & Møgelkjærvej (13)

Bo-Hedensted (11)

Bo Horsens (31)

Bakkehuset & Saustrup (18)

AU-centret (10)

Region Midtjylland (269)

Hele landet (976)

Ja, i høj grad Ja, i nogen grad Nej, kun i mindre grad Nej, slet ikke
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Ja, i høj grad Ja, i nogen grad Nej, kun i mindre grad Nej, slet ikke
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Ja, i høj grad Ja, i nogen grad Nej, kun i mindre grad Nej, slet ikke
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Ja, i høj grad Ja, i nogen grad Nej, kun i mindre grad Nej, slet ikke
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