Notat:
Ansggning til Vaekstforum Midtjylland - Danske
Turismekompetencer

Vaekstforum godkendte pd sit mgde den 18. april 2016, rammerne for
et tvaerregionalt kompetenceudviklingsprojekt for turismebranchen -
“"Danske turismekompetencer”. Projektet daekker alle 5 regioner.
Ansgger er den erhvervsdrivende Fond Dansk Kyst- og Naturturisme,
som p& vegne af de tre nationale forretningsomradder: Kyst- og
Naturturisme, Mgde- og Erhvervsturisme samt Storbyturisme, skal
gge kompetenceniveauet i turismeerhvervet. Dette skal ske ved at
afdaekke virksomhedernes veekstrettede kompetencebehov og
efterfglgende kompetenceudvikle virksomhedernes ledere og
medarbejdere.

Projektets samlede finansiering fra EU’s Socialfond er pa ca. 22 mio.
kr. Heraf overfgres 5,9 mio. kr. af Region Midtjyllands
Socialfondsramme, prioritetsakse 1, til Region Syddanmarks
Vaekstforum, som har ansvaret for den samlede ansggning og hermed
indstillingen af EU-midlerne til Erhvervsstyrelsen.

Ansggningen ligger inden for vaekst- og udviklingsstrategiens rammer
og bidrager til at Igse udfordringen omkring branchens relativt lave
kompetenceniveau. Projektet skal ses som en del af veekstforums
prioritering af turismeomradet i Vaekstplan 2016-2020 og vil bidrage
til malsaetningen om professionalisering af og gget veekst indenfor
turismebranchen.

Aktiviteter

Projektet “Danske Turismekompetencer” szetter fokus pa vaekstrettet
kompetenceudvikling gennem udviklingen af de kompetencer, som er
af betydning for virksomhedernes fortsatte vaekst, og med
udgangspunkt i den enkelte virksomheds behov. Projektets
malgruppe er turismevirksomheder med et dokumenteret
kompetencebehov og vaekstpotentiale, men som typisk ikke benytter
sig af det eksisterende erhvervsfremmesystem. Projektet vil hos disse
virksomheder gennemfgre kompetenceafdaekning og efterfglgende
kompetenceudvikling.
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Projektet indeholder fglgende aktiviteter:
¢ Identificering af relevante virksomheder og virksomhedens kompetencebehov
¢ Identificering af medarbejdergruppen, der skal kompetenceudvikles
e Gennemfgrelse af vaekstrettede kompetenceudviklingsforigb.

Effekt

Konkret skal kompetenceudviklingen af virksomhedernes medarbejdere og ledere medvirke til,
at virksomhederne kan realisere de vaekstmal, der er nedskrevet i virksomhedernes
vaekststrategi. Ansgger forventer som fglge af overstaende aktiviteter at skabe en
meromsaetning pa 53,9 mio. kr. og 35 nye arbejdspladser i Region Midtjylland. Nationalt
forventer ansgger, at projektet vil skabe en meromsaetning pa 202 mio. kr. og 131
arbejdspladser.

Projektet vil blive gennemfgrt i samarbejde med uddannelsesinstitutioner,
erhvervsfremmeorganisationer og branche- og erhvervsorganisationer og efterfglgende
forankret hos disse parter. Den viden, der opbygges i projektet, vil sdledes anbefale
supplerende aktiviteter til de eksisterende uddannelser, sdledes at der kan sammensaettes
kursuspakker med udgangspunkt i erhvervets behov og efterspgrgsel. Malet er, at
kompetenceudvikling af turismeerhvervet bliver en integreret og prioriteret del af
uddannelsesinstitutionernes permanente uddannelsestilbud. Det vurderes, at projektets
effekter, som er bade ambitigse og realistiske, kan opnas med de beskrevne aktiviteter.
Projektet bygger pa erfaringerne fra regionale kompetenceprojekter bl.a. Det professionelle
turisterhverv, som tidligere er stgttet af vaekstforum i Region Midtjylland.

Relation til projektet “Turismebranchen - fra potentiale til vaekst via kompetencer”
"Turismebranchen - fra potentiale til vaekst via kompetencer” skal ses som en regional
fgdekaade til "Danske Turismekompetencer”.

"Turismebranchen - fra potentiale til vaekst via kompetencer” skal understgtte aktiviteterne i
det tveerregionale kompetenceprojekt ved at sikre lokale og regionale turismevirksomheders
muligheder for deltagelse i det tvaerregionale projekt gennem to hovedaktiviteter:

e Indgaelse af samarbejdsaftaler med lokale turisme- og erhvervsfremmeorganisationer.

e Vejledning af virksomheder om videreudvikling af vaekststrategi og
kompetencevurdering. Der er tale om abne vejledningsaktiviteter, og ikke aktiviteter
rettet mod enkeltvirksomheder.

Formalet med "Turismebranchen - fra potentiale til vaekst via kompetencer” er sdledes, at
kvalificere turismevirksomhederne til at deltage i det tveerregionale kompetenceprojekt ved at
vejlede og stgtte virksomhederne i at udvikle deres vaekststrategi. Den vejledning og stgtte
som turismevirksomhederne far til udvikling af deres vaekststrategier, skal ligeledes bidrage til
at turismevirksomhederne kan realisere deres vaekstpotentiale og nd deres vaekstmal
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gkonomi

Safremt ansggningen ikke bliver godkendt i ét eller flere veekstfora, forventes projektet

igangsat med nedskrevne aktiviteter og budget

Tabel. Budget og finansiering Danske Turismekompetencer

1.000 kr. 2016 2017 2018 2019 I alt
Budget
Projektledelse og -styring 2Z8 1.138 Z.049 1.138 4,553
Projektadministration fid 320 576 320 1.280
Kompetenceafdalkning 1.1&z2 4,730 5,907 1] 11.519
Gennemfarelse af kompetenceudvikling 0 5.810 10.450 6,971 23.231
18% indirekte 131 962 1.558 725 3.376
Budget i alt 1.604 12.960 20.540 9.154 44.258
Finansiering
EU's Socialfond Region Midtjylland -214 -1.729 -2.740 -1.221 -5.904
EU's Socialfond Region Mordjylland -196 -1.581 -2.505 -1.114a -5.3949
EU's Socialfond Region Syddanrmark -245 -1.977 -3.132 -1.394 -6.750
EU's Socialfond Region Hovedstaden -124 -1.004 -1.592 -710 -3.430
EU's Socialfond Bornholms Regionskomrune -23 -189 -300 -134 -6 6
Fartnerfinansiering -G0z -6.480 -10.270 -4, 577| -22.129
0
Finansiering i alt -1.604 -12.960 -20.539 -9.154| -44.258
Total [1] [1] 1] 1]
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