
Responstider og aktivitet

Hospitalsudvalgsmøde den 9. april 2018 
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Agenda 

� Responstidsmål og responstid i Region 
Midtjylland og resten af Danmark

� Aktivitetsudvikling
� Responstid og geografi 
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Overholdelse af servicemål 
Hastegrad A og B

Mål 2016 2017

A5 - 35,1 % 34,5 %

A10 75 % 79,2 % 78,4 %

A15 92 % 96,1 % 95,8 %

A20 98 % 99,4 % 99,4 %

B15 60 % 59,0 % 58,2 %

B20 75 % 75,7 % 75,3 %

OBS – kvalitet er 
også andet end 
responstid

Den rette hjælp: 
• Visitering
• Kompetencer 
• Teknologi, 

udstyr og 
medicin

• Tid til endelig 
behandling
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Servicemålsoverholdelse 
Hastegrad C og D

90 %-mål 99 %-mål

89,0 % 98,3 %

� Fra hjem eller hospital til behandling
� Fra hospital til modtagelse af 

plejepersonale på bopæl
� Ikke-hastende hjemkørsler
� Ikke-hastende indlæggelser
� Ikke-hastende interhospital transport 
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Kilde: 
Jyllandsposten, 
3. november 
2017, side 10
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Aktivitet fra 2014-2017
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Agenda 

� Responstidsmål og responstid i Region 
Midtjylland og resten af Danmark

� Aktivitetsudvikling
� Responstid og geografi 
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Centrale begreber 

� Flydende 
beredskaber

� Forkantsdisponering
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Ambulancen bor på basen MEN ambulancen er 
til rådighed:
• der hvor den sidste opgave er afsluttet.
• på (vej til) den base, hvor sandsynligheden 

for næste udrykning er størst. 
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Veje til mere geografisk ens 
responstider?

� Flere ambulancer?
� Flere fremskudte baser?
� Længere responstid til ikke-hastende kørsler 

(hastegrad C og D)?
� Længere responstid til patienter, hvis 

tilstand er hastende men ikke livstruende 
(hastegrad B)?

� Opdeling af baser?
� Konvertering og flytning af supplerende 

beredskaber?
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