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Aktivitet i lægevagten under COVID-19 
 

Herunder præsenteres aktivitetsudviklingen i lægevagten under 
COVID-19. Data viser aktiviteten pr. uge i perioden uge 10-45 i hhv. 
2019 og 2020.  
 
I figur 1 vises antallet konsultationer (0101-ydelser), hvor patienten 
møder op i en lægevagtskonsultation til behandling. 
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Side 2

Figur 1: Antal konsultationer pr. uge, 2019 og 2020, uge 10-45 

 
Datakilde: Data vedr. konsultation/hjemmebesøg er fra vagt-edb systemet. 
 
Af figur 1 ses det, at antallet af konsultationer er lavere i 2020 end i 2019. Særligt store 
forskelle ses i de første uger efter COVID-19's udbrud i Danmark. Siden uge 25 har aktiviteten 
i 2020, med få undtagelser, ligget omkring 30-35 % lavere end niveauet for 2019. 
 
 
I figur 2 vises antallet af besøgsydelser (0471-ydelser) i lægevagten for perioden uge 10-45 i 
hhv. 2019 og 2020, hvor lægevagten behandler patienten i patientens eget hjem.  
 
 
 
 
 



 
Side 3

Figur 2: Antal sygebesøg pr. uge, 2019 og 2020, uge 10-45 

 
Datakilde: Data vedr. konsultation/hjemmebesøg er fra vagt-edb systemet. 
 
Figur 2 viser, at antallet besøgsydelser i lægevagten er lavere i 2020 end i 2019. Som med 
konsultationer er det også i de første uger af perioden, at de største forskelle ses. Med få 
undtagelser har niveauet siden uge 25 været 20-30 % lavere i 2020 end i 2019.  
 
I forbindelse med udbruddet af COVID-19 i Danmark, fik lægevagten mulighed for at foretage 
videokonsultationer (4436-ydelser). I figur 3 ses antallet videokonsultationer for perioden uge 
10-45 i 2020. Da videokonsultationer først blev en mulighed i lægevagten fra foråret, er der 
ikke data for 2019. Videokonsultationer foretages af visitationslæger i telefonvisitationen. 
 
 
 
 



 
Side 4

Figur 3: Antal videokonsultationer pr. uge, 2019 og 2020, uge 10-45 

 
Datakilde: Data vedr. konsultation/hjemmebesøg er fra vagt-edb systemet. 
 
Af figur 3 ses det, at der frem til ugerne op imod sommerferien var en stigning i brugen af 
videokonsultationer. Efter sommerferien er stigningen fortsat, og undtagen uge 42, har 
niveauet ligget på mellem 700 og 1000 ydelser pr. uge.  
 
Videokonsultationer må forventes at have erstattet nogle af de sygebesøg (og konsultationer), 
som ellers ville have været udført. Dermed skal en del af nedgangen i sygebesøg ses i det 
perspektiv.  
Et andet alternativ til at modtage sygebesøg kan i visse tilfælde være indlæggelse. Ud fra data 
om indlæggelsestal er det dog ikke muligt at udskille, hvilke indlæggelser, der er udløst af et 
lavere niveau for sygebesøg. Antallet af indlæggelser, som er forårsaget af færre sygebesøg, 
må dog forventes at være relativt beskedent, da patienter med akut behandlingsbehov som 
udgangspunkt ikke skal visiteres til et sygebesøg. Det fastsatte servicemål på 90 % af alle 
aflagte sygebesøg inden tre timer skal også ses i lyset heraf.  
 
Da lægevagten har fået mulighed for at foretage decentral telefonvisitation, kan både 
konsultationslægen og besøgslægen koble sig på telefonsystemet, og dermed udnytte den 
faldende aktivitet i konsultationer og sygebesøg til at hjælpe i telefonvisitationen.  
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Tabel 1 viser en oversigt over antallet af hhv. konsultationer, sygebesøg og 
videokonsultationer pr. uge i perioden uge 10-45 for hhv. 2019 og 2020. Videokonsultationer 
vises dog kun for 2020.  
 
Tabel 1: Aktivitet i lægevagten pr. uge, 2019 og 2020, uge 10-45 
 

Konsultationer Sygebesøg Videokons. 

Uge 
2019 2020 %-vis ændring 2019 2020 %-vis ændring 2020 

10 4.105 3.926 -4,36% 1.237 1.127 -8,89% 0 
11 3.906 1.920 -50,84% 1.171 774 -33,90% 56 
12 4.140 1.074 -74,06% 1.167 602 -48,41% 225 
13 4.122 1.211 -70,62% 1.133 666 -41,22% 216 
14 3.989 1.304 -67,31% 1.094 711 -35,01% 126 
15 3.845 2.466 -35,86% 1.058 978 -7,56% 275 
16 6.330 2.069 -67,31% 1.528 807 -47,19% 109 
17 4.816 1.439 -70,12% 1.363 604 -55,69% 160 
18 3.826 1.745 -54,39% 1.111 713 -35,82% 132 
19 3.887 2.537 -34,73% 1.099 900 -18,11% 147 
20 4.481 2.080 -53,58% 1.285 812 -36,81% 270 
21 3.776 2.844 -24,68% 1.147 957 -16,56% 266 
22 4.753 2.643 -44,39% 1.268 793 -37,46% 271 
23 5.146 3.642 -29,23% 1.258 1.056 -16,06% 419 
24 4.705 2.949 -37,32% 1.277 835 -34,61% 344 
25 4.248 2.941 -30,77% 1.180 808 -31,53% 619 
26 4.365 3.214 -26,37% 1.097 854 -22,15% 610 
27 3.891 2.505 -35,62% 1.100 791 -28,09% 563 
28 3.795 2.772 -26,96% 1.059 841 -20,59% 423 
29 3.885 2.832 -27,10% 1.207 828 -31,40% 359 
30 4.018 2.746 -31,66% 1.121 833 -25,69% 277 
31 4.031 2.673 -33,69% 1.196 842 -29,60% 419 
32 4.028 2.867 -28,82% 1.110 860 -22,52% 615 
33 3.654 3.660 0,16% 1.098 947 -13,75% 910 
34 4.167 2.854 -31,51% 1.115 812 -27,17% 749 
35 4.092 2.498 -38,95% 1.070 797 -25,51% 684 
36 3.760 2.611 -30,56% 1.098 799 -27,23% 737 
37 3.763 2.593 -31,09% 1.046 805 -23,04% 741 
38 3.951 2.534 -35,86% 1.091 808 -25,94% 765 
39 3.888 2.646 -31,94% 1.179 846 -28,24% 757 
40 3.711 2.515 -32,23% 1.045 764 -26,89% 892 
41 3.776 2.442 -35,33% 1.110 828 -25,41% 880 
42 3.652 2.470 -32,37% 1.196 855 -28,51% 547 
43 3.587 2.430 -32,26% 1.084 749 -30,90% 843 
44 3.554 2.328 -34,50% 1.072 737 -31,25% 987 
45 3.677 2.201 -40,14% 1.191 713 -40,13% 871 
Total 147.320 90.181 -38,79% 41.661 29.452 -29,31% 17.264 



 
Side 6


