Udvikling i behandling og visitation af akutte patienter i Silkeborg
Hospitalsudvalget behandlede den 3. maj 2021 hgringsudkast til ud-
viklingsplan for Regionshospitalet Silkeborg. Hospitalsudvalget gn-

skede i forleengelse heraf, at det, forud for den videre politiske be-
handling, belyses, hvilke aendringer der er sket i forhold til behandling

og visitation af akutte patienter fra Silkeborg siden vedtagelsen af
Region Midtjyllands Akutplan.

Akutklinikken
P& Region Midtjyllands akutklinikker kan man fa behandlet mindre
skader, som man har faet inden for det seneste dggn.

Akutklinikken i Silkeborg og Akutklinikken i Holstebro er dggnabne.
Akutklinikkerne i Grenaa, Ringkgbing og Skive er abne fra 8-22. Alle
akutklinikkerne er bemandet med behandlersygeplejersker. Behand-
lersygeplejerskerne har laegefaglig backup fra Akutafdelingen pa naer-
meste Akuthospital i dagtid pa hverdage, og fra Leegevagten pa andre
tidspunkter.

Visitation af akutte patienter til akutklinikkerne

Alle akutte patienter skal henvises via egen laege eller gennem Laege-
vagten. Ved behov for hospitalsbehandling tager den henvisende
laege kontakt til hospitalsvisitationen pa det naermeste akuthospital.
Her fglger man de vedtagne visitationsretningslinjer for hvilke skader,
der ligger inden for behandlersygeplejerskernes kompetencer og der-
ved kan varetages i akutklinikken. I feellesskab afklares, hvor patien-
ten skal behandles. Generelt geelder, at det alene er smaskader, der
kan behandles pa akutklinikkerne, idet der ikke er laegefaglig tilstede-
vaerelse, eller generelt et set-up til at modtage akutte patienter med
medicinsk sygdom eller stgrre skader pa akutklinikkerne.

Der kan dukke selvhenvendere op i akutklinikken. I de tilfaelde vurde-
rer behandlersygeplejersken, om patientens tilstand/skade ligger in-
den for behandlerkompetencerne. Hvis det er tilfeeldet, behandles pa-
tienten i akutklinikken. Som udgangspunkt skal alle patienter til akut-
klinikken dog veere visiteret og vurderet til at vaere inden for behand-
lersygeplejerskernes kompetencer.
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I nedenstdende er der taget udgangspunkt i eksempler med patienter fra Silkeborg:

I dagtid - klokken 08-16
I tilfeelde af ikke-livstruende akut skade eller sygdom i dagtid skal alle patienter ringe til egen

lege.

Er der behov for akut undersggelse eller indlaeggelse pa hospital, kontakter egen laege visitati-
onen pa Hospitalsenhed Midt for at fa afklaret, hvor patienten kan undersgges og behandles.
Er patienten fra Silkeborg vil det i den forbindelse blive vurderet, om han/hun kan undersgges
og behandles pa Regionshospitalet Silkeborg (medicinsk afdeling eller Akutklinik) eller skal ses
pa akutafdelingen i Viborg. Dette afhaenger af, hvad patienten fejler.

I vagttid - klokken 16.00 - 08.00 samt weekender og helligdage

Uden for de praktiserende laegers abningstid ringer patienten til lsegevagtens visitation. Lige-
som i dagtid kan aftaler vagtlaagen herefter med visitationen i Viborg, om patienten skal ses
pa Regionshospitalet Silkeborg (medicinsk afdeling eller Akutklinik) eller skal ses pa akutafde-
lingen i Viborg.

Visitation af akutte medicinske patienter til regionshospital Silkeborg (indlaeggelser)
Laeger og vagtlaeger i Silkeborg har ogsa mulighed for at visitere akutte medicinske patienter
til RH Silkeborg. Det vil sige behandling, hvor der ikke er tale om brud og skader i knogle, led
og muskulatur (ortopaedkirurgi). De medicinske patienter har sygdomme relateret til fx hjerte,
mave, tarm, lever, blod, lungebetaendelse eller infektioner. Dog skal alvorligt syge patienter,
f.x. patienter med meningitis eller blodforgiftning, ifglge sundhedsstyrelsens anbefalinger, altid
modtages pa et akuthospital.

Visiterede, akutte medicinske patienter i Silkeborg kan indlaegges i Silkeborg mellem klokken
8-17 pa hverdage. Nar man ikke kan indlaegge medicinske patienter efter klokken 17 i Silke-
borg skyldes det, at der ikke er medicinske speciallaeger til stede efter klokken 17.00.

Endvidere modtager Regionshospitalet Silkeborg — som led i fleksible indlaeggelser — dggnet
rundt kendte kroniske patienter med akut forvaerring af deres kroniske sygdom, ligesom der
dggnet rundt kan komme ikke-akutte patienter fra andre hospitaler.

Der er dggnet rundt 30 medicinske sengepladser pa RH Silkeborg. I dagtimerne pa hverdage
er der 34 senge. I 2019 var der 3.735 patienter indlagt i disse senge. 3.332 af patienterne bo-
ede i Silkeborg Kommune.

Har der vaeret aandringer i modtagelsen af akutte patienter siden 2007?

I 2007 blev der vedtaget ny akutplan, som placerede Region Midtjylland fem akuthospitaler i
Herning, Viborg, Randers, Horsens og Aarhus, hver med et befolkningsunderlag pa 200.000-
400.000 borgere, hvilket er et af kravene i Sundhedsstyrelsens anbefalinger til den akutte
sundhedsindsats. For alle beslutninger omkring den akutte sundhedsindsats siden 2007 er der
tale om en proces, hvor man gradvist har faet tilpasset akutklinikkerne, sa de lever op til an-
befalingerne for den akutte sundhdsindsats.

I 2011 blev der indgaet aftale mellem Regionsradet og PLO-Midtjylland om at udvide vagtlae-
gernes funktion som laegefaglig backup i akutklinikkerne. Laegevagten blev integreret fysisk og

funktionelt i hgjere grad end tidligere.
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2012: Patienter visiteret til akutklinikken i Silkeborg med lavenergitraumer (lavenergitraumer
forstas som skader, som sker med lav "energi" ladning som fglge af f.eks. fald (braekket hand,
braekket hofte, braekket skulder, braekket ben etc.) og betegnes som stgrre skader) om natten
fra kl. 22 - 08 blev indtil 2012 modtaget af en medicinsk tilstedeveerelsesvagt med ortopaedki-
rurgisk speciallaege som "bagvagt" (tilkaldevagt fra hjemmet).

Den 30. maj 2012 godkendte regionsradet, at visitationsinstrukserne skulle praeciseres, sale-
des at patienter med stgrre skader med behov for umiddelbar iveerksaettelse af udrednings- og
behandlingstiltag, som ville kraeve ortopaedkirurgisk og/eller radiologisk laegelig tilstedevae-
relse, skulle overflyttes til Viborg i tidsrummet 22-08.

FEndringen havde ikke betydning for de skader, der blev behandlet pa akutklinikken i Silkeborg
i den gvrige del af dggnet, hvor der er ortopaedkirurgisk tilstedevaerelse. ££ndringen var be-
grundet i et gnske om at skabe bedre patientforlgb ved, at patienter og pargrende blev modta-
get af relevant laegefaglig kompetence. Samtidig medfgrte aendringen, at der blev frigjort ka-
pacitet igennem mindre belastning af den hospitalsansatte leegelige vagtdaekning.

2014: Gaeldende fra 1. november 2014 (regionsradets godkendelse af budget 2015) visiteres
et gget antal akutte ortopaedkirurgiske patienter direkte til RH Viborg. Det skyldes, at der ikke
laengere er tilstedevaerelse af ortopaedkirurgisk laege pa RH Silkeborg pa hverdage fra kl. 16 til
kl. 08 samt i weekender og pa helligdage. Beslutningen blev truffet ud fra en vurdering af, at
ressourcerne kunne anvendes mere effektivt ved at indga i den voksende planlagte dagkirurgi
pa RH Silkeborg. Vagtleege- og akutklinikordningen p@ RH Silkeborg pavirkes ikke af beslutnin-
gen.

2015: Budgetbeslutningerne i Spar 2015-2019 indebar, at der fra kl. 8-17 pa hverdage modta-
ges visiterede akutte medicinske patienter i Silkeborg. Uden for dagtiden, hvor der ikke er til-
stedeveerelse af specialleeger, skulle modtagelsen fremover ske i akutafdelingen i Viborg.

2015: Forretningsudvalget blev den 8. december orienteret om, at Hospitalsenhed Midt plan-
lagde at ensrette tilbuddet i akutklinikkerne i Skive og Silkeborg, sadan at akutklinikken i Sil-
keborg ogsa far laegefaglig backup af den ortopaedkirurgiske mellemvagt i Viborg. Baggrunden
er en andret tilretteleeggelse af uddannelsesforlgb for laeger i klinisk basisuddannelse i Videre-
uddannelsesregion Nord. Det blev skgnnet, at a&endringen ville indebzere, at cirka tre patienter
pr. uge fremover ville skulle modtage den videre behandling pa Regionshospitalet Viborg, pri-
meert patienter med hoftenaere frakturer og patienter med brud/ledskred, der skal saettes pa
plads og kraever operation. Teksten om andringer i Akutklinikken i Silkeborg blev lagt pa prak-
sis.dk. den 25. februar 2016.

Akutte ambulante kontakter i akutklinikken og akutte indlaeggelser i Silkeborg over
tid

I nedenstdende skema (1) ses antallet af akutte indlaeggelser pa Diagnostisk Center (visite-
rede, akutte medicinske patienter) og akutafdelingen i Viborg, registreret pa patientens bo-
paelskommune. Bemaerk:

e Der er tale om alle akutte indlaeggelser i Viborg - ikke kun i Akutafdelingen. Tallene er dog
ekskl. akutte indlaeggelser pa CPK, da der var tale om ganske fa i arene 2014 og 2015, og
ekskl. "raske nyfgdte" i Viborg, da fgdsler ellers tzeller dobbelt.
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e Der ses en markant stigning i antallet af indlaeggelser i Akutafdelingen fra 2014-2015 og sa
til 2016 og fremefter. Det skyldes, at Akutafdelingen i sine fgrste levear havde et sengeaf-
shit med 7 senge, som blev registreret som akut ambulant aktivitet. Dette blev aendret om-
kring 2016, hvilket giver en misvisning i tallene. Der har derfor reelt ikke vaeret den stig-
ning i indlaeggelser pa akutafdelingeni Viborg, som det fremgar fra 2015 til 2016.

Patientens
Afdeling/hospital Tid bopzelskom | 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
663030 - Hverdage kl. |Andre 486 437 296 210 226 222 195
DIAGNOSTISK 8-16 Silkeborg 3.850 3.733 3.074 2.494 2.535 2.951 2.860
CENTER MEDICIN Skive 18 35 17 17 27 17 19
Viborg 58 120 73 42 50 52 53
Total 4.412 4.325 3.460 2.763 2.838 3.242 3.127
Weekend/ |Andre 176 151 30 22 22 15 18
Helligdag Silkeborg 976 949 356 403 392 386 417
Skive 7 2 2 1 4
Viborg 4 14 5 1 1 8
Total 1.163 1.116 393 426 415 402 447
Total 5.575 5.441 3.853 3.189 3.253 3.644 3.574
Akutte indlzeggelser  |Hverdage kl. |Andre 2.079 1.909 2.235 2.741 2.421 2.491 2.613
RH Viborg 8-16 Silkeborg 4973 4.839 6.459 6.906 7.286 7.054 9.110
Skive 5.844 5.421 6.113 6.741 6.648 6.295 7.352
Viborg 12.257| 12.037| 13.695| 14.352| 14.349| 13.811| 15.443
Total 25.153( 24.206( 28.502| 30.740| 30.704( 29.651| 34.518
Weekend/ |Andre 811 779 839 1.027 980 957 935
Helligdag Silkeborg 1.552 1.613 2.425 2.637 2.837 2.860 3.396
Skive 1.796 1.679 1.908 2.110 2.068 2.047 2.167
Viborg 3.792 3.685 4.236 4.384 4.265 4.321 4817
Total 7.951 7.756 9.408( 10.158| 10.150| 10.185| 11.315
Total 33.104| 31.962| 37.910| 40.898| 40.854| 39.836| 45.833
Grand Total 38.679( 37.403| 41.763| 44.087| 44.107( 43.480| 49.407

Skema (1) Data fra BI-portalen.

Akutklinikkerne
I nedenstdende skema (2) ses et udtraek af aktiviteten i samtlige akutklinikker i Region

Midtjylland. Samlet set er der en tendens til faldende aktivitet, hvilket stemmer godt overens
med aftalen med de praktiserende laeger, hvorved mere aktivitet / behandling er rykket til pri-
maersektoren. Kun i Grend og pa Samsg ses der stigninger i aktiviteten.

Bemeaerk

e at det kun er hospitalets aktivitet man ser pa i disse data. Herudover er der aktivitet i kli-
nikkerne gennem laagevagten. Denne er dog registreret i praksislaegernes eget system.

Akutklinik Hverdag/weekend 2014 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
663020B - AKUTKLINIK SILKEBORG | Hverdag 08-16 2.709| 2.238| 1.640| 1.396| 1.428| 1.307| 1.064
Weekend /helligdag
16-08 3.045| 2.264| 2.168| 2.026| 2.065 1.946 1.679
Total 5.754| 4.502| 3.808| 3.422| 3.493| 3.253| 2.743
663020C - AKUTKLINIK SKIVE Hverdag 08-16 1.377| 1.298| 1.476| 1.354| 1.334| 1.182 934
Weekend /helligdag
16-08 1.158| 1.021| 1.162| 1.017| 1.025 897 676
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Total 2.535| 2.319| 2.638| 2.371| 2.359| 2.079| 1.610
665020X - AKUTKLINIK RINGKJ- Hverdag 08-16 623 601 706 646 576 488 304
BING Weekend/helligdag/16-
08 380 369 535 488 319 263 174
Total 1.003 970 1.241| 1.134 895 751 478
7005405 - AKUTKLINIKKEN - GRE- Hverdag 08-16 740 727 730 727 535 783 681
NAA Weekend/helligdag/16-
08 72 92 90 114 581 965 676
Total 812 819 820 841 | 1.116| 1.748| 1.357
7013016 - AKUTKLINIK SAMS@ Hverdag 08-16 289| 335| 384| 345| 227 357| 310
Weekend/helligdag/16-
08 339 399 375 350 233 452 349
Total 628 734 759 695 460 809 659
Grand Total 10.732| 9.344 | 9.266| 8.463| 8.323| 8.640| 6.847
Skema (2) Data fra BI-portalen.
Akutklinikken Silkeborg og akutafdelingen i Viborg
I nedenstaende skema (3) ses et udtraek af aktiviteten pa akutafdelingen i Viborg og akutkli-
nikken i Silkeborg, og deres udvikling over arene. Der er tale om aktivitet, som alene behand-
les i akutklinikken i Silkeborg eller akutafdelingen i Viborg, uden at ga videre til andre afdelin-
ger.
Som det fremgar af tabellen er der sket et markant fald i antallet af henvendelser over arene.
Bemaerk
e at akutafdelingen i arene 2014 og 2015 havde sengepladser som blev registreret som akut
ambulant aktivitet. Det ggr tallene i de ar "kunstigt" hgje pa den akut ambulante aktivitet.
e at det kun er hospitalets aktivitet man ser pa i disse data. Herudover er der aktivitet i kli-
nikkerne gennem laagevagten. Denne er dog registreret i praksislaegernes eget system.
Afdeling :::fr::m Hverdag 08-16 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
. Hverdag 08-16 1.011 1.150 872 587 566 682 795
Sikeborg i endheligdag/
Kommune 16‘?‘;8‘9” 9dag 1.956 2.227 1.679 1.279 1217 1385 1.184
663020A -
SKADESTUE |Viborg Hverdag O8—1§ 4.375 4.058 2.660 1.628 1.379 1.641 1.700
Kommune Y\é‘?gge”d/ helligdag/ 5.896 5.758 4.530 3.520 3.099 3375 2835
Total 13.238 13.193 9.741 7.014 6.261 7.083 6.514
) Hverdag 08-16 2.011 1.741 1.265 1.092 1171 1.038 872
Silkeborg I e dheTigdag/
6630208 - Kommune 16.08 2.201 1.603 1.524 1.447 1.499 1374 1.240
AKUTKLINIK Viborg Hverdag 08-16 29 24 23 26 24 21 6
SILKEBORG Kommune Y\éég;end/helllgdag/ 14 17 14 9 14 12 3
Total 4.255 3.385 2.826 2.574 2.708 2.445 2121
Grand Total 17.493 16.578 12.567 9.588 8.969 9.528 8.635
Skema (3). Data fra BI-portalen.
Ser man pa de seneste ar 2019 - 2020, sa har borgere fra Silkeborg haft brug for skadestue-
hjaelp ca. 8.500 gange. Det er alt fra forstuvede ankler til alvorlige trafikulykker. Knap 4.500 af
disse er ordnet i Akutklinikken i Silkeborg. (svarende til 53 % af samtlige skader)
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De 8.500 skader fordeler sig med ca. 3.400 skader pa hverdage i dagtid og dermed godt 5.100
skader i weekenden og i aften og nattetimerne.

Der er altsa ca. 4.000 borgere fra Silkeborg Kommune, som er blevet tilset i Viborg over de to
ar. Gennemsnitligt er det ca. 5,5 borgere i dggnet, hvoraf de 3,5 ligger i weekender, aften og
nattetimerne. (i hverdag - dagtid ses godt 56 % af alle skader i Silkeborg)

De hyppigste registrerede aktionsdiagnoser (dvs. den diagnose, der har fgrt til indlaaggelse el-
ler ambulant behandling) pa hverdage i dagtid, er dels skader pa hoved, hofte/laend og dels -
eg-dels en raekke skader, som er registreret som "uspecificerede". Kategorierne kan omfatte
hele spektret af skader - f.eks. fra overfladiske sar til traumatiske amputationer.
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