Afrapportering og lgsningsforslag fra arbejdsgrup-
pen for lzegedaekning pa Tung og Endelave

Indledning

I Region Midtjylland er der pd gerne Tung og Endelave ikke en fast
laegepraksis som har abent for konsultation alle hverdage. Dette skyl-
des faktorer som logistik, rekrutteringsmuligheder og omfang af
laegekonsultationer.

I dag er der lsegebetjening to dage om ugen pa Endelave, hvor Alles
Laegehus leverer en vikarlaege, mens Tung indtil juni 2019 fik laege-
besgg ca. én dag om manedend.

P& baggrund af de politiske udvalgs behandling af lsegedaekningen pa
Endelave og Tung i januar 2019, godkendte Regionsradet den 30. ja-
nuar 2019, at der blev igangsat en borgerinddragende proces i arbej-
det med at definere den fremtidige laegelgsning p@ Tung og Endelave.

De nye laegelgsninger skal igangsaettes pr. 1. maj 2020, hvor de nu-
vaerende aftaler udigber.

Efter udarbejdelsen og godkendelse af kommissoriet for arbejdet,
blev der nedsat en arbejdsgruppe for hver g, med repraesentation fra
de respektive ger og kommuner, gernes nuveerende laeger, @-sy-
geplejersker og repraesentanter fra administrationen i Region Midtjyl-
land. Udgangspunktet er, at der skal findes en ensartet Igsning for de
to ger indenfor en fzelles gkonomiramme.

P& det fgrste mgde, som blev afholdt som et faelles mgde, vedtog del-
tagerne enstemmigt, at forsaette med at arbejde i et fzelles forum.

P& mgderne blev der givet input og kommentarer fra deltagerne in-
klusiv vurderinger fra lzege og g-sygeplejersker. Derudover har admi-
nistrationen bidraget med organisering og data.
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Generelt om gerne

For begge ger geelder det, at der er lang transporttid med faergen og fa afgange. Dette be-
graenser gboernes adgang til laege, specielt for de beboere hvis sygdomsforhold ggr, at en lang
faergetur ikke er hensigtsmaessig eller hvor der er behov for regelmaessige kontroller. Derud-
over besgges begge ger, specielt i sommerperioden, af et stort antal turister hvis eventuelle
behov for laagehjaelp det kan vaere hensigtsmaessigt at kunne Igse pa gen.

Faktuelle oplysninger om Endelave og Tung

Antal Stgrrelse Seiltid Indbyggernes|Andel indbyggere Andel
indbyggere (kvm) ] gns. alder 75+ ar polyfarmacipatienter
Endelave 160 13 60 min. il 59,6 &r 20,00% 23,10%
Snaptun
Tung 110 3,5 55'H”;'u” tl 57,8 &r 27,30% 13,60%

P& begge ger er der i samarbejde med kommunen etableret en g-sygeplejeordning. Pa Tung
har der i en lang arraekke vaeret g-sygeplejerske, mens Igsningen pa Endelave blev startet op i
2016 i forbindelse med, at den tidligere g-laege stoppede. @-sygeplejerskerne er ansat af kom-
munen med tilskud fra regionen og Igser opgaver i den kommunale hjemmepleje. Derudover
samarbejder g-sygeplejerskerne med laegetilbuddene pa gerne og bistar med blandt andet prg-
vetagning, analyser og behandling af smaskader. I denne funktion er der lavet aftaler om en
laegelig bagvagt som g-sygeplejerskerne kan kontakte. @-sygeplejerskerne er ogsa til radighed
for det akutte beredskab og kan hele dggnet kaldes af AMK-vagtcentralen (1-1-2) ved hasten-
de haendelser med alvorlig sygdom eller tilskadekomst. Sygeplejerskerne kan ogsa kaldes af
AMK ved mindre hastende haendelser.

Fzelles for gerne er, at de har en hgjere andel af zldre beboere end den gvrige del af regionen.
Derudover er der relativt f& bgrn pd gerne. Dette giver en seerlig udfordring, da antallet af
henvendelser og besgg er hgjest i den aeldste del af befolkningen, hvor sygdomsforekomst og-
sa er hyppigst. Begge ger har ogsa en hgjere andel af kronikere end i den gvrige del af regio-
nen.

@erne har ca. det samme antal turister pd 3rsbasis. I juli maned vurderes det, at gerne besg-
ges af omkring 20.000 turister, og der sker altsd en mangedobling af antallet af personer pa
gen i perioden. Den registrerede laegeaktivitet er i sommerperioden ogsa ca. 20 % hgijere, i
forhold til resten af aret. Der sker altsd en stigning i aktiviteten, men denne er ikke forholds-
maessig med antallet af besggende. @-sygeplejerskerne, der har dggnvagt hele aret, oplever
dog at der er en vaesentlig gget aktivitet som fglge af de mange turister. Derudover er der et
behov for at aflaste @-sygeplejerskerne og give mulighed for afholdelse af ferie. Om sommeren
er der ligesom resten af aret, ogsa et behov for at daekke det akutte preehospitale beredskab.
Der har derfor pa begge ger vaeret en sakaldt sommerlaege i 8 uger hver sommer.

Grundlaeggende er beboere pa ger, hvor der ikke er etableret laegepraksis, sikret at de kan sg-

ge behandling hos enhver alment praktiserende laege eller klinik jf. bekendtggrelse om valg og
skifte af alment praktiserende laege. Det betyder, at de for konsultationer, inklusiv telefon og
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e-mail konsultationer, kan benytte en praksis pa fastlandet selvom de ikke er tilmeldt denne
som patient. Laegepraksis har jf. overenskomst om almen praksis mulighed for, at afregne et
ekstra tilleeg for behandling af en patient med status som gboer. Disse rettigheder sikrer dog
ikke gboerne den samme kontinuitet og naerhed, som et fast laegetilbud pa gen skaber.

Arbejdsgruppens input

I det fglgende summeres de centrale temaer i arbejdsgruppens drgftelse og konklusioner.

Tryghed og kontinuitet

For begge ger er den tryghed som et fast laegetilbud skaber, afggrende for livet pd en ¢ med fa
faergeafgange og lang sejltid. £ndringer og nedskaeringer i laegetilbuddet er derfor ofte med til
at skabe utryghed blandt iseer de aeldre af gboerne. Der er derudover pa begge ger et gnske
om mest mulig kontinuitet i lsegedaekningen, s& man som patient har mulighed for at henven-
de sig til den samme laege eller laegepraksis, og at det er en laege som kender patienterne, og
kan opbygge et godt samarbejde med g-sygeplejersken. Laegefagligt er det ogsd vurderingen
at denne Igsning er det mest hensigtsmaessige, ogsa for leegen som fagperson der far mulig-
hed for at folge patienterne. For g-samfundene er et laegetilbud ogsa vigtigt, da det hjeelper
med at tiltraekke tilflyttere og turister.

Behov

Region Midtjylland har udarbejdet analyse af laegetilbuddene pd Endelave og Tung baseret pa
beboernes registrerede brug af laege pa gerne. Dette er suppleret med at kigge pa antallet af
laegelige kontaktydelser pr. indbygger, altsd gboernes samlede registrerede brug af laegeprak-
sis, inklusiv konsultationer i praksis pa fastlandet. Ifslge den registrerede lsegeaktivitet, er der
en jeevn aktivitet hen over aret, inklusiv sommerperioden, med ca. 18 kontakter per uge.
Sammenlignet med aktiviteten i laegepraksis pa fastlandet, vurderer administrationen ud fra
tallene, at behovet for at kunne tilgd laege pa begge ger, kan imgdekommes med én laegedag
ugentligt. Nar behovet for lsegedaekning skal vurderes, er der dog faktorer ud over den regi-
strerede aktivitet, som ogsa bgr tages i betragtning.

Beboerne p& Endelave udtrykker, at den nuveerende lsegelgsning er god, men de fgler ikke den
kan klemmes mere. Pendlerne pd gen har ogsd vaeret glade for, at Alles Laegehuse har valgt at
give et tilbud om konsultation om aftenen, selvom de ikke er forpligtet til dette jeevnfgr aftalen
om laegetilbuddet pa Endelave. Laege Lis Frederiksen, som har fungeret som fast laege pa En-
delave siden 2016, vurderer at de nuvaerende 12 timer er passende for at kunne na laegeopga-
verne pa gen, da de ud over konsultationer og sygebesgg ogsa inkluderer telefon og e-mail-
konsultationer, attester samt andet administrativt arbejde i klinikken, hvor der ikke er ansat
yderligere personale.

Beboere pa Tung og Odder Kommune, har udtrykt stor glaede over den nye Igsning der blev
igangsat 1. juni 2019 med 1 dags laegebetjening om ugen. Tidligere var der laegebetjening 1.
gang om maneden. Laege Flemming Jensen, der er tidligere laege pd Samsg og har betjent be-
boerne pad Tung i en lang arraekke, vurderer at laagebetjeningen pa Tung fint kan nds indenfor
én leegedag pr. uge.
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@-sygeplejerske

@-sygeplejerskeordningerne er ikke en del af den laegelgsning der skal udbydes, men da de
har en vigtig rolle med at skabe sammenhang i sundhedstilbuddene p& gen er de naturligt
blevet diskuteret i arbejdsgruppen. Begge ger udtrykker stor tilfredshed med g-sygeplejeord-
ningen, og er glade for den tryghed og behandling som g-sygeplejerskerne bidrager med. Der
er derfor ogsd bekymring for at g-sygeplejerskerne, som har dggnvagt, skal blive yderligere
belastet. Tung og Endelave mener derfor ikke, at det er hensigtsmaessigt hvis der ikke kom-
mer en sommerlaege til gen Der er derfor et gnske om sommerlaege i, som minimum 4 uger,
og gerne 6 uger. Da g-sygeplejerskerne tilser patienter, ndr der ikke er laege til stede pa gen,
er der lavet aftaler med de nuvaerende leverandgrer af laegeydelser om en funktion som laege-
lig bagvagt for sygeplejersken, som kan kontaktes i dagtid.

Sommerlage

Hvor de faste laegedage benyttes af g-boerne, benyttes sommerlaegeordningen primeert af de
mange turister pd gen. For at aflaste g-sygeplejersken og give mulighed for behandling af ska-
der samt akut opstdet sygdom hos turister, er der ogsd fortsat et gnske om en sdkaldt som-
merlaege i et antal uger i sommerferie perioden. Som beskrevet tidligere, vurderes det at beg-
ge ger besgges af omtrent det samme antal turister hvert ar. For mange turister er adgangen
til laege et vigtigt element ndr der veelges feriested. Tilstedevaerelsen af en sommerlaege er
derfor vigtig. I arbejdsgrupperne star det dog klart, at den daglige laegedsekning p& gerne bgr
prioriteres hgjere end sommerlagetilstedevaerelsen.

N&r der er sommerleege abnes praksis for konsultationer i dagtid alle hverdage. Leegen har tid-
ligere ogsd fungeret som vagtlaege for gen. Denne opgave er blevet overtaget af laegevagten i
Region Midtjylland. Laegevagten har forsat mulighed for at kontakte sommerlaegen hvis det
vurderes, at en henvendelse ikke kan vente til dagtid. Sommerlaegen overtager derudover @-
sygeplejerskens opgave med at supplere det akutte beredskab, og kan derfor kaldes af AMK
vagtcentralen hele dggnet. Dette giver dermed en aflastning af g-sygeplejersken. Da formalet
med sommerlaege er at deekke turisternes behov for behandling, samt at aflaste @-sygeplejer-
skerne, er behovet for sommerlage ens pa bade Tung og Endelave. Det er relativt omkost-
ningstungt at ansatte en sommerlaege med dggnvagt, og det kraever ogsa mulighed for over-
natning. Der kan ogsa blive udfordringer med at rekruttere til sommerlaegeordningen. Alterna-
tivet er at anseaette aflgsere for g-sygeplejersken. Denne Igsning blev anvendt pd Tung i som-
meren 2019 og denne model kan ogsa fungere. Omkostningerne er dog ikke vaesentligt lavere.

Videokonsultationer

Der er i Region Midtjylland, i lighed med andre regioner, igangsat en afprgvning og implemen-
tering af brugbare telemedicinske Igsninger, specielt videokonsultationer. Disse kan fungere
som et supplerende lzegetilbud, og vil potentielt kunne erstatte nogle typer konsultationer og
sygebesgg. Dette vil give patienterne mulighed for blive tilset af en laege uden for rammerne af
de faste laegedage. Videokonsultationer vurderes at kunne benyttes ved f.eks. Igbende opfal-
gende kontroller for kronisk syge. Regionen har via puljeansggning til Sundheds- og Aldremi-
nisteriet faet tildelt midler til at etablere digitale laegetilbud pa Tung og Endelave, sdledes at
der kan oprettes telemedicinske Igsninger. Videokonsultationer forventes derfor at kunne udvi-
de og forbedre lsegetilbuddene pa gerne i de kommende ar.
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Arbejdsgruppens lgsningsforslag

En ensartet Igsningsmodel for laegelgsningen pa gerne vil besta af flere elementer. Det centrale
er, at leverandgren kan tilbyde det foresldede antal dage med leegebesgg pa gen hvor der er
mulighed for konsultationer og sygebesgg, samtidig med at leverandgren kan fungere som lae-
gelig bagvagt for g-sygeplejersken i dagtid. Derudover er der et gnske i arbejdsgrupperne om
at en leverandgren ogsa kan tilbyde telefon og e-mail konsultationer, og pa sigt videokonsulta-
tioner, og dermed give bedre adgang til laegen og en gget sammenhaang i behandlingen af pa-
tienterne fra gerne. Slutteligt er der et gnske fra arbejdsgruppen om at bevare sommerlzaege-
ordningen, men 0gsa en accept fra gruppen af at ordningen justeres for at kunne tilpasses den
gkonomiske ramme.

Arbeidsgruppen foresldr fglgende leegelgsning:
Laegebes@g 2 dage om ugen pa Endelave
Leegebesgg 1 dag om ugen pa Tung
Mulighed for telefon/e-mail konsultation med samme laege/praksis
pa begge ger alle hverdage
Mulighed for sygebesgg pa leegedage

Videokonsultationer sgges udnyttet til at udvide laegetilbuddet
@-sygeplejerske kan kontaktes i dagtid sdfremt der ikke er laege pa
gen

Som minimum 4 ugers sommerlaege (juli maned) pa begge ger
Laegelgsningen er gaeldende i minimum 3 &r med mulighed for
forlaengelse

Laegelgsningen pd gerne skal levere ydelser jeevnfer overenskomst om almen praksis, og fglge
de standarder og retningslinjer som er fastlagt heri. Opgaven skal derfor Igses af en speciallae-
ge i almen medicin, og der skal vaere en kontinuitet i laegetilbuddet.

Ovenstdende Igsningsforslag kan sdledes Igses af enten en selvstaendig praktiserende leege,
som byder ind p& opgaven, eller en laegepraksis som i forvejen fungerer efter overenskomst
om almen praksis. Ligeledes kan opgaven udbydes til private virksomheder pd markedet i et
offentligt udbud. Saledes vil processen fglge den normale strategi for laegedaekning i almen
praksis.

Laegetilbuddene pa Tung og Endelave kan enten daekkes af 2 forskellige leverandgrer, eller af
én leverandgr som leverer ydelser til begge ger samlet. Nar der skal indgas en aftale med le-
verandgren, kan det blive ngdvendigt at enkelte af de arlige laegedage flyttes eller aflyses, af
hensyn til at fa det bedste samlede lzegetilbud pd gerne.

Udgangspunktet er, at Region Midtjylland ligesom hidtil, stiller de nuvarende kliniklokaler og
faciliteter til radighed for leverandgren. Der laves derudover aftale med leverandgren om hvor-

dan udgifter til udstyr, inventar og forbrug i klinikken fordeles.
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Det forventes at leverandgren af opgaven skal findes ved enten et offentligt udbud, eller ved at
indgd en lokalaftale med PLO-lzeger, da nogle af opgaverne ligger ud over overenskomstens
almindelige rammer. Der er derfor en vis usikkerhed om hvilken pris som kan opnas. Safremt
der ikke kan findes en leverandgr til en acceptabel pris, vurderer administrationen hvorvidt der
skal ansgges om tilladelse til at udvide budgetrammen, eller om der skal sgges en alternativ
Igsning som kan holdes indenfor rammen.

Der laves ikke veesentlige sendringer i tilbuddet uden en forudgdende dialog med @-boerne,
kommunerne og fagpersonalet pa gerne.
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