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Rapportering fra DPO-funktionen 2022 
 
Alle offentlige myndigheder er jf. Databeskyttelsesforordningen forpligtede til 
at udpege en databeskyttelsesrådgiver (DPO). Databeskyttelsesrådgiverens 
opgave er at understøtte regionens overholdelse af 
Databeskyttelsesforordningen samt vejlede/rådgive ift. behandlingen af 
persondata. Derudover er databeskyttelsesrådgiveren kontaktled til 
tilsynsmyndigheden på området, Datatilsynet. Databeskyttelsesrådgiveren 
fungerer desuden som borgernes indgang til regionen ved klager eller 
spørgsmål vedr. regionens behandling af deres personoplysninger. 
 
I Region Midtjylland er der oprettet en DPO-funktion, som varetager opgaven. 
DPO-funktionen er i Region Midtjylland organisatorisk placeret i 
Regionssekretariatet. DPO-funktionen udarbejder en årlig rapportering til 
regionsrådet.  
 
Inddragelse af databeskyttelsesrådgiveren 
Regionen er forpligtet til at inddrage databeskyttelsesrådgiveren tilstrækkeligt 
og rettidigt i alle sager vedr. behandling af persondata. Det betyder, at 
regionen skal tænke denne inddragelse ind i arbejdsgange og 
beslutningsprocesser på alle niveauer i organisationen.  
I Region Midtjylland har databeskyttelsesrådgiveren en plads i vigtige 
beslutningsorganer som f.eks. Informationssikkerhedsudvalget og 
Styregruppen for informationssikkerhed. Ydermere sikrer den organisatoriske 
indplacering af DPO-funktionen i Regionssekretariatet en nem og direkte 
adgang til de afdelinger, der har ansvaret for arbejdet med 
informationssikkerhed og databeskyttelse. Det opleves således, at DPO-
funktionen generelt bliver orienteret om relevante sager og problemstillinger 
rettidigt – dog ses det indimellem, at orienteringen sker på bagkant, hvilket 
ikke er optimalt hverken for DPO-funktionens virke eller for regionens 
mulighed for at tage DPO-funktionens rådgivning i betragtning. 
 
Risikovurderinger og konsekvensanalyser 
Databeskyttelsesforordningen stiller krav til, at regionen ud fra en risikobaseret 
vurdering skal iværksætte de rette tekniske og organisatoriske 
foranstaltninger, så de matcher de risici, som man har identificeret. 
Databeskyttelsesforordningen indeholder også krav om udarbejdelse af 
konsekvensanalyser, som bliver relevant, når behandlingen af 
personoplysninger har en høj risiko for den registrerede f.eks. borgere eller 
medarbejdere. 
Regionen arbejder pt. med at konsolidere metoden for arbejdet med 
risikovurderinger, så det sikres, at der foretages en ensartet og konkret 
risikovurdering i forbindelse med regionens behandling af persondata. Ved 
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konstatering af en høj risiko for de registrerede udarbejdes en 
konsekvensanalyse, som har til formål at reducere den konstaterede risiko. 
Databeskyttelsesforordningen beskriver rådgivning vedr. konsekvensanalyser, 
som en af databeskyttelsesrådgiverens opgaver. Ansvaret for selve 
udarbejdelsen af konsekvensanalysen ligger hos den dataansvarlige (Region 
Midtjylland). Balancen mellem at være udførende/rådgivende vedr. 
konsekvensanalyser er hårfin, men vigtig, da databeskyttelsesrådgiveren også 
har en tilsynsforpligtigelsen ift. om regionen overholder kravene vedr. 
konsekvensanalyser i Databeskyttelsesforordningen. En ny model for 
risikovurdering og konsekvensvurderinger bør således eksplicit sikre, at 
balancen mellem det rådgivende og udførende opretholdes. 
 
Tilsyn med overholdelse af Databeskyttelsesforordningen 
Databeskyttelsesrådgiveren skal overvåge, at regionen overholder 
Databeskyttelsesforordningens bestemmelser vedr. behandling af persondata. 
Derfor gennemfører DPO-funktionen hvert år et eller flere tilsyn internt i 
organisationen. Tilsynene fokuserer på specifikke områder af 
Databeskyttelsesforordningen, som er udvalgt af DPO-funktionen. Emnerne 
kan f.eks. være inspireret af Datatilsynets liste over planlagte tilsyn eller 
registrerede sikkerhedsbrud.  
 
I 2022 har DPO-funktionen gennemført to tilsyn. Emnerne for tilsynene var 
organisationens håndtering af indsigtsanmodninger efter 
Databeskyttelsesforordningens artikel 15, og Den centrale håndtering af brud 
på persondatasikkerheden. 
 
Tilsynet med indsigtsanmodninger resulterede i anbefaling om udarbejdelse af 
en regional retningslinje. Dette arbejde er allerede igangsat af regionen. 
Tilsynet med håndtering af brud på persondatasikkerheden resulterede i en 
anbefaling om skift i opfølgningen på brudene således, at fokus er på at 
vurdere, hvorledes lignende brud kan undgås fremadrettet. Regionen er i gang 
med at udmønte denne anbefaling i praksis. 
 
 
Tilsyn fra Datatilsynet 
Region Midtjylland er i 2022 udtaget til tilsyn vedr. organisationens modenhed 
på databeskyttelse. Tilsynet er en del af Datatilsynets planlagte tilsyn i 2022 
og omfatter, foruden Region Midtjylland, også de øvrige regioner samt 50 
kommuner. Tilsynet er skrifteligt og skal givet tilsynet en indikation af, 
hvorvidt regionen generelt overholder kravene i Databeskyttelsesforordningen.  
Regionen har besvaret tilsynet, men der foreligger endnu ikke en afgørelse fra 
Datatilsynet.  
 
Borgerhenvendelser 
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En af databeskyttelsesrådgiverens vigtige ansvarsområder er henvendelser fra 
de registrerede vedr. regionens behandling af deres personoplysninger. Det 
kan f.eks. være anmodninger om indsigt, sletning eller berigtigelse. Disse 
anmodninger varetages af DPO-funktionen i samarbejde med organisationen. 
Det ses, at de anmodninger, som DPO-funktionen behandler, stadig har en 
stigende kompleksitet. Ofte er det sager, hvor den registrerede ikke føler sig 
godt nok hjulpet eller vejledt ved henvendelse til organisationen. Det er derfor 
vigtigt, at regionen har fokus på at gøre det nemt for de registrerede at udøve 
deres rettigheder til indsigt, sletning og berigtigelse. Samtidig er det også 
vigtigt, at medarbejdere med kontakt til de registrerede er klædt på ift. at 
vejlede borgerne om deres rettigheder.  
 
Sikkerhedsbrud  
Siden databeskyttelsesforordningens trådte i kraft i 2018, har regionen 
opbygget en god struktur omkring håndteringen af brud på 
persondatasikkerheden.  
DPO-funktionen oplever, at der i stigende grad er en bevidsthed i 
organisationen om forpligtigelsen til registrering og anmeldelse af 
sikkerhedsbrud til Datatilsynet. Regionen har organiseret håndteringen af 
sikkerhedsbrud centralt i Juridisk kontor, hvilket er med til at sikre en 
kvalificeret og ensartet behandlingen af brudene. DPO-funktionen oplever 
jævnligt at blive inddraget i komplicerede eller principielle problemstillinger 
vedr. sikkerhedsbrud.  
 
Når der er en forpligtelse til at registrere og anmelde et sikkerhedsbrud, sker 
dette bl.a., på baggrund af, at det giver en mulighed for organisationen at tage 
ved lære heraf. På nuværende tidspunkt arbejder regionen på at få denne 
læringsproces integreret som en del af arbejdet med sikkerhedsbrud. Et 
arbejde som DPO-funktionen også er inddraget i, og ser frem til at se 
resultatet af i det kommende år. 
 
 
Anbefalinger  
Regionen anbefales at fastholde fokus på databeskyttelse i forbindelse med 
regionens behandling af persondata – herunder blandt andet, at der arbejdes 
videre med de opmærksomheder, der er adresseret i Region Midtjyllands 
handleplan for informationssikkerhed. 
 
 
 


