Notat til forretningsudvalget

Ansattelse af tidligere medarbejdere og medarbejdere fra
test- og vaccinationscentre

Hospitalsudvalget tilkendegav pa mgdet den 7. marts 2022, at det i
regi af 360 graders planen skal belyses, hvilket udbytte der hidtil har
veeret af at have taget kontakt til tidligere medarbejdere med henblik
pa genansaettelse. I dette notat beskrives status fra de somatiske
hospitalers, Psykiatriens og Socialomradets indsatser i forhold til
genanscettelse af tidligere medarbejdere samt rekruttering af
medarbejdere fra test- og vaccinationscentre.

De to indsatser i 360 graders planen er gengivet nedenfor:
e Arbejde for at anseette tidligere vaccinatgrer, podere m.fl.
e Annoncere mélrettet, s§ tidligere ansatte p§ efterlon/pension
kan tiltraekkes igen (evt. med tilbud om et mindre antal timer
og evt. afgreenset til personer i en bestemt alder)

Samlet set viser beskrivelserne nedenfor, at der bade er gennemfgrt
lokale initiativer pa alle enheder i forhold til ovennaevnte malgrupper
og feelles initiativer i forbindelse med deltagelse i job-og
karrieremesser. Flere af indsatserne har haft positive effekter, og der
arbejdes fortsat med flere af tiltagene bade lokalt og pa tveers af
regionen.

Aarhus Universitetshospital

Initiativkatalog

Et af forslagene i AUH's Initiativkatalog er kontakt til tidligere
medarbejdere, der er fratradt, fx grundet efterlgn eller pension for at
hore, om de er interesseret i at arbejde igen. Eventuelt nogle fa timer
om ugen, i en tidsbegranset periode eller som tilkaldevikar.
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Afdelingsplaner

Alle afdelinger er blevet bedt om at udarbejde en plan for personalekapacitet. Afdelingerne har
i den forbindelse kunnet anvende forslagene i Initiativkataloget, herunder forslaget om at
kontakte fratrddte medarbejdere.

Udbytte af kontakt til tidligere medarbejdere
Her er eksempler pa oplysninger i afdelingsplanerne. Det fremgar heraf, at tidligere
medarbejdere fgrst og fremmest er ansat som timelgnnede vikarer i afdelingerne.

Blodprgver og Biokemi: "Der laves lobende aftaler med fratr8dte medarbejdere (unge og
gamle) ift. timelonsansaettelser; punkt 2.3."

Led- og Bindevaevssygdomme: "Vi har tidligere ansatte plejepersonaler ansat som timelgnnet
vikar."

Lungesygdomme: "Tidligere ansatte der er gdet p8 pension, er ansat som timelgnnede og
aftaler med antal vagter de hjaelper med."

Vaccinationscenteret/vaccinatgrer

I forhold til vaccinationsindsatsen har det vaeret stor succes at opfordre efterlgnnere,
pensionister m.fl. til at hjeelpe med vaccinationsindsatsen. Mange har synes det var vigtigt og
ogsa spaendende at bidrage til vaccinationsindsatsen. Det har vaere en del timelgnsansatte
siden man startede med at vaccinere, men der er ogsa flere manedslgnsansatte. Der er ikke et
n@jagtigt tal p& hvem der er efterlgnnere, pensionister eller andet, da man ikke registrerer
disse oplysninger om vores medarbejdere. I uge 9 blev det besluttet at nedskalere
vaccinationsindsatsen ved blandt andet AUH, hvilket betgd at der ogsa nedjusteres i antal
medarbejdere.

Der er lige nu igangvaerende medarbejderprocesser, hvor man forsgger at omplacere
medarbejdere til andre stillinger inden for Region Midtjylland. Medarbejderne er ligeledes
blevet opfordret til at indgad i dialog med deres leder i forhold til muligheden for at komme ud
og se og hgre om konkrete afdelinger for at fa et indtryk af, hvordan det er at arbejde i den
given afdeling - evt. i form af en form for praktikophold. Alle medarbejderne ved
vaccinationscentreret er ansat tidsbegraenset, hvorfor man ikke uden stillingsopslag kan
fastansaette i anden stilling ved AUH. Men ved fa stgrre kendskab til konkrete afdelinger haber
man at kunne give medarbejderne lyst til at sgge en ledig stilling. S&fremt at en medarbejder
ikke gnsker eller har mulighed for at arbejde fuld tid, vil det vaere en dialog i den enkelte
afdelingen om, hvad der kan lade sig ggre i forhold til nedsat tid, evt. undga seerlige vagter
m.m. Ligeledes ggres der opmaerksom pa muligheden for at blive tilknyttet Vikar Region Midt.

Det kan oplyses, at der pa nuvaerende tidspunkt allerede er et par medarbejdere fra
vaccinationscentreret, som har sggt og faet stillinger ved AUH.

Testcentret/podere
Ved testcentreret er der ansat forholdsvis mange ufaglaerte medarbejdere og relativt fa

medarbejdere med en sundhedsfaglig baggrund. Medarbejderne er typisk ansat for 3 maneder cide 2
ae
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ad gangen og mange bliver forlaenget ud fra det behov der i den neermeste fremtid er i forhold
til testkapacitet. Der er ligeledes tilknyttet tilkaldevikarer, som ogsa bidrager til testindsatsen.
Testcentreret vil gerne ggre brug af fagleaerte sundhedsfaglaert medarbejdere og ga@r derfor ikke
for gjeblikket en aktiv indsat for at fa disse medarbejdere omplaceret til andre stillinger inden
for Region Midtjylland.

Dog har AUH i 2021 afholdt jobmesse for bade test- og vaccinationsmedarbejdere, hvor mange
afdelinger fra AUH havde en lille stand, hvor interesserede medarbejdere kunne komme og
hgre mere om afdelingerne m.m., jf. naermere nedenfor.

Jobmesse

AUH afholdt jobmesse mandag den 6. og 13. september 2021 fra kl. 15-17 for medarbejdere,
der har arbejdet med coronavaccine eller -test og i den forbindelse var ansat ved AUH medio
juli 2021 eller senere - bade medarbejdere der er/var ansat pa manedslgn og tilkaldevikarer.

Arrangementerne var de fgrste af deres slags og skal ses som en slags prgvehandling i forhold
til, hvordan man kan arbejde med nye og kreative tiltag for fortsat at veere en attraktiv
arbejdsplads for bade ledere og medarbejdere. Cirka 20 afdelinger (kliniske, Forsyning- og
service, FTR'ere samt staben fra AUH var reprasenteret ved hver sin lille stand). Der var sendt
invitationer til ca. 800 medarbejdere via eboks, og der var ca. 100-120 der besggte messen
fordelt over de to dage.

De enkelte afdelinger kunne tilbyde deltagerne at komme pa besgg for at se og hgre mere om
den enkelte afdelinger. AUH kunne selvfglgelig ikke ansaette kandidater pa selve dagen, men
opfordre dem, der var interesserede til at sgge ledige stillinger. Det kan saledes ikke males
hvor mange, der evt. bliver ansat efterfglgende. Det kan oplyses, at det ikke var
sygeplejersker, der var flest af ud af de 120 deltagere, men der var sygeplejersker og ogsa
flere andre faggrupper, som kunne vaere meget relevante for nuvaerende og fremtidige
stillinger bade ved AUH, men ogsa andre steder inden for Region Midtjylland. AUH mener og
haber, at de 2 x 2 timer og evt. efterfglgende kontakt til de enkelte afdelinger, har givet en
ekstra interesse for at sgge stillinger ved Region Midtjylland herunder AUH.

Der vedleegges link til en nyhed fra AUH's intra:

Fratrddte afdelingsledere

Som en del af projektet omkring "Attraktivt hospital" har der veeret afholdt mgde med 4
afdelingsledere, der er gaet pa pension. De pagaeldende har pa mgdet givet en reekke
anbefalinger i forhold til exit for afdelingsledere og fortsat tilknytning til AUH. Der ses nu pa
disse anbefalinger.

Mulige initiativer fremover

Vikar Region Midt har modtaget nogle f& henvendelser fra sygeplejersker, der har veeret vaek
fra faget i mange ar og gnsker at komme tilbage. De pagaeldende skal i givet fald igennem et
(leengere) introduktions- og oplaeringsforligb, fgr de kan sendes ud som vikarer. Det
undersgges/overvejes pt. om der kan ivaerksaettes et kompetenceudviklingsprojekt for de

pagaeldende, herunder om der vil kunne findes finansiering hertil.
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Hospitalsenhed Midt

1) Genansaettelse af tidligere ansatte, der er g8et p8 efterlon/pension

P& HEM har man i forbindelse med rekruttering til vaccination taget fat i mange tidligere
medarbejdere, der var gdet pa pension eller efterlgn. Hospitalets HR-afdeling vurderer, at det
har vaeret en god rekrutteringskilde.

2) Genanseaettelse af erhvervsaktive medarbejdere fra test- og vaccinationscentre

I forbindelse med nedlukning af test, beredskab og vaccination har oversygeplejersken og de
ledere, der er ansat i COVID - Test og vaccination, taget individuelle samtaler med hver enkelt
medarbejder for at undersgge, om de gnsker at forsaette i andre dele af hospitalets forretning.
De fleste i pensionsalderen har ikke gnsket at fortsaette.

Regionshospitalet Ggdstrup
I Regionshospitalet Ggdstrup er der igangsat tiltag inden for to spor mht. genansaettelse af
medarbejdere:

1) Genanseettelse af pensionister og efterlgnnere som har vaccineret (sundhedsfagligt
personale)

2) Genanseettelse af erhvervsaktive medarbejdere, som primaert har arbejdet i testcentrene,
pa tvaers af faggrupper

1) Genanseettelse af pensionister og efterlgnnere fra vaccinationscentrene
Som led i den lavere aktivitet i vaccinationscentrene er der ivaerksat et initiativ, med det mal
at sikre fremadrettet fastholdelse af genansatte medarbejdere pa pension og efterlgn.

Afdelingslederne er gjort bekendt med, at flere af de erfarne medarbejderne fortsat gnsker en
fleksibel tilknytning pa timelgn/vikarbasis, hvilket flere afdelingsledere har udvist interesse for.
Afdelingsledelsen i vaccination- og testcentrene formidler kontakten mellem medarbejderne og
de interesserede afdelinger.

Leering fra rekruttering og tilknytning af pensionister og efterlgnnere

Den overvejende erfaring er, at rekruttering via netvark har vist sig brugbar i tiltraekningen af
tidligere personale pa efterlgn og pension. Medarbejdere i vaccinationscentrene har kontaktet
tidligere kollegaer og fortalt om arbejdet, hvorefter hospitalet har oplevet en stor interesse for
at 'blive en del af holdet'.

Det har haft betydning for fastholdelsen, at medarbejderne har haft et godt socialt faellesskab
pa arbejdspladsen. Dette ses bl.a. ved muligheden for at arbejde sammen med tidligere
kollegaer i vagten, hvor det har veeret givende at fa mulighed for igen at indga i et fagligt
feellesskab.

Derudover har det haft afggrende betydning, at medarbejderne har haft stor grad af

indflydelse pa tilrettelaeggelsen af vagter og timetal.
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2) Genanseettelse af erhvervsaktive medarbejdere fra testcentrene
Flere erhvervsaktive medarbejdere fra testcentrene gnsker fortsat at have tilknytning til
hospitalet, fagleerte sdvel som ufagleerte.

En forholdsvis stor andel er unge, som inden for de naeste ar star over for et valg om
uddannelse og karriere. Det ses som en oplagt mulighed for at tilbyde dem anszettelse i
Regionshospitalet Ggdstrup, bade med henblik pa ansaettelse nu og at praege dem til at se
muligheder i hospitalsregi, nar de skal vaelge uddannelse.

Ledelsen formidler derfor kontakt til faglgende afdelinger/personer:

¢ Kgkken og kantine

e Driftsafdelingen

e Psykiatrien (serviceassistenter)

¢ Uddannelseskonsulent (laegesekretaerelever)

Foruden de unge er der personale med relevant uddannelse, sasom fysioterapeuter,
ergoterapeuter, sygeplejersker, radiografer, bioanalytikere, jordemgdre m.v., som er
interesserede i stillinger pa fuld- og deltid. Her formilder ledelsen i testcentrene kontakt til
gvrige afdelinger, som er interesserede i det uddannede personale.

Malet med formidling af kontakten til afdelingerne er at ggre det nemt for medarbejdere og
afdelinger at vurdere, om der er potentiale for at indga et samarbejde. Det er iseer tilteenkt de
unge medarbejdere, for hvem det kan synes besveerligt at skrive en ansggning.

Medarbejderne skal fortsat sgge via et stillingsopslag — dog haber vi at have nedbrudt
barrieren og gjort det nemt, nu da den indledende kontakt er skabt mellem medarbejderen og
afdelingen.

Regionshospitalet Randers

Regionshospitalet ansatte i oktober 2021 en tidligere oversygeplejerske i 15 timer om ugen
som rekrutteringskonsulent. Opgaven var at rekruttere sundhedsfaglige vaccinatgrer og
podere, idet vi pa dette tidspunkt var inde i en fase, hvor man nedjusterede kapaciteten pa
hhv. vaccinations- og testomradet.

Rekrutteringskonsulenten havde indledningsvist mgde med alle oversygeplejersker for at hgre,
hvilke mulige /afgraensede opgaver, de kunne have i deres afdelinger, som disse kandidater
kunne varetage. Formalet med disse samtaler var todelt: Dels at have noget konkret at tilbyde
de tidligere vaccinatgrer/podere, dels at udfordre oversygeplejerskerne pa, hvilke opgaver, der
kunne Igses af denne personalegruppe. Det var velvidende, at det der star hgjest pa
oversygeplejerskernes gnskeseddel er sundhedsfagligt personale, der kan arbejde 37 timer om
ugen og indga i vagterne.

I denne periode lykkedes hospitalet med at fa ansat 4 medarbejdere med sundhedsfaglig

baggrund i andre afdelinger pa hospitalet. e s
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Fra december skiftede rekrutteringskonsulentens opgave karakter, idet hospitalet nu i stedet
brugte vedkommende til at rekruttere til vaccinations- og testopgaven igen.

Fra medio januar og frem til ultimo februar 2022 gik rekrutteringskonsulenten over til de
oprindelige opgaver igen. I denne periode er det lykkedes at ansaette yderligere 2 i Randers, 1
vil sgge til AUH pga. geografi, og andre er blevet opfordret til at sgge opsldede stillinger.
Herudover er der sendt mail til AL-kredsen og de ledende laegesekretaerer, sa ansggerne kan
komme til samtale i forbindelse med opslagene. En ergoterapeut er opfordret til at sgge en
opslaet stilling i Medicinsk Afdeling, og der er samtidig sendt orientering til afdelingen Fysio-
og Ergoterapien.

Regionshospitalet Randers oplyser, at hospitalet lykkedes med at anseette flere medarbejdere
til den feelles opgave. Man havde dog habet pa at kunne tiltraekke flere.

Vi er i hvert fald lykkes med at give de ansatte/afskedigede medarbejdere en oplevelse af, at
de er gnskede i vores organisation og vi vil ggre en indsats for at hjeelpe dem. Flere
medarbejdere har givet udtryk for taknemmelighed over at blive personligt kontaktet.

Regionshospitalet Horsens

1) Genansaettelse af tidligere ansatte, der er g8et p8 efterlon/pension

Regionshospitalet Horsens har Igbende en opmaerksomhed pa og dialog med medarbejdere,
nar de gar pa pension/efterlgn, om de skulle have interesse i fx at blive tilkaldevikarer. Da det
har betydning for deres udbetalte efterlgn/pension, er de fzerreste dog interesserede heri — og
hospitalet har derfor heller ikke gjort en ekstra indsats i denne periode for at kontakte tidligere
medarbejdere.

2) Genanseettelse af erhvervsaktive medarbejdere fra test- og vaccinationscentre

Omradet har ledelsens opmaerksomhed. Man har i afdelingsledelseskredsen over den seneste
tid haft dialog og drgftelser om, hvordan man bedst muligt far fastholdt nogle af de kompe-
tente medarbejdere, der er ansat i test- og vaccinationscentre tilknyttet hospitalet. Der er
individuelle, konkrete dialoger i de situationer, hvor det er kompetencer og medarbejdere, der
gnskes fastholdt andet sted i organisationen. Kontakten sker i fgrste omgang pa ledelsesniveau
mellem lederne af testcenter/vaccinationscenter og ledere p8 RHH om mulighederne. Dette er
afsaettet for de efterfglgende individuelle dialoger med medarbejderne selv.

Der er indgaet aftaler pa afdelingsledelsesniveau om ovenstaende, men der er opmaerksomhed
pa at sikre en endnu bedre struktur og kommunikation til resten af hospitalets (herunder test-
0g vaccinationscentrenes) ledere og medarbejdere om mulighederne for fastholdelse i anden
stilling pa hospitalet. Det er essentielt, at bade de daglige ledere i test-og vaccinationscentrene
savel som ledere i hospitalets kliniske afdelinger er opmaerksomme pa konkrete medarbejdere,
der med fordel kan fastholdes pa RHH.

Service- og Teknik er leengst fremme med arbejdet med at rekruttere medarbejdere fra seerligt
Testcenter Horsens. Her er rekrutteringsmulighederne gode, idet det ikke er sundhedsfagligt
personale, der efterspgrges. Arbejdet har allerede vaeret en succes, og det er ved konkrete

dialoger lykkedes at rekruttere flere medarbejdere til afdelingen. )
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Psykiatrien

1) Genansaettelse af tidligere ansatte, der er g8et p8 efterlon/pension

Psykiatrien har generel opmaerksomhed pa anseettelse af tidligere ansatte, der er gaet pa
pension/efterlgn og har ogsa flere ansat, f.eks. laeger ansat som vikarer.

2) Genanseettelse af erhvervsaktive medarbejdere fra test- og vaccinationscentre
Psykiatrien har ikke staet for vaccinations- eller testcentre, hvorfor der ikke er gennemfart
lokale indsatser rettet mod dem.

Socialomradet

1) Genansaettelse af tidligere ansatte, der er g8et p8 efterlon/pension

P& socialomradet arbejdes der aktivt med at tiltreekke og fastholde seniorer, og en del
fratradte seniorer fortsaetter i omradet tilknyttet som timelgnnede vikarer. Det styrker
muligheden for at kunne daekke vagter med erfarne medarbejdere.

2) Genanseettelse af erhvervsaktive medarbejdere fra test- og vaccinationscentre
Socialomradet har ikke beskaeftiget medarbejdere specifikt til vaccination og podning. En del af
disse medarbejdere sgger imidlertid mod socialomradet, blandt andet ved at blive tilknyttet
Vikar Region Midt.

Tveergdende indsatser pa job- og karrieremesser

Region Midtjylland deltager i en raekke karriere-, job- og uddannelsesmesser aret rundt. De
enkelte enheder har ligeledes egne praktikdage og deltager ogsa i lokale job- og
karrieremesser i samarbejde med kommune/jobcenter og lokale uddannelsesinstitutioner.

Koncern HR koordinerer deltagelsen i de store nationale karrieredage, sa der er repraesentation
fra bade stabe og feellesfunktioner (inkl. IT), hospitaler (inkl. psykiatrien) og socialomradet.

Region Midtjylland har senest deltaget i jobmesser som er afholdt i samarbejde med Falck i
forhold til de mange podere.

Deltagelse i de lokale jobmesser vurderes at have stgrst effekter i forhold til elever, IT-

medarbejdere og forskellige grupper af akademikere. Det er ikke muligt at male de praecise
effekter i forhold til antal nye medarbejdere.
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