4.4

Datasituationen i 2007

I dette notat beskrives datasituationen, sddan som den har veeret i Igbet
af 2007. Endvidere redeggres for de forsinkelser som er i opdateringer-
ne af de forskellige systemer, og de usikkerheder dette medfgrer.

Sundhedsstyrelsen er dataleverandgr i forhold til 4 helt centrale syste-
mer i regionernes opfglgning pd skonomi og aktivitet.
Disse 4 systemer er fglgende:

¢ Mellemregional afregning (SST og CSC i samarbejde)

e Afregning mellem kommuner og regioner (ePortal)

e Statens aktivitetspuljer (eSundhed)

e DRG-data, dagligt opdaterede (DOSA)

Det har afggrende betydning for regionerne, at ovenstdende systemer er
baseret pd et feelles datagrundlag.

Det har vaeret en selvsteendig udfordring at opbygge og opstarte regio-
nerne med den mangelfulde datasituation i 2007.

Resumé
I forhold til de 4 systemer beskrives i det fglgende en lang raekke pro-
blemstillinger vedrgrende datasituationen i 2007.

Data er stillet meget sent til radighed i 2007. Der har veeret betydelige
problemer med driften af de forskellige systemer, og samtidigt har der
ikke veeret etabeleret et faelles datagrundlag.

Det betyder, at beregninger pa data i de forskellige systemer ikke giver
samme resultat. Det betyder f.eks. 0gsa, at vi ikke selv kan beregne
den kommunale afregning eller meraktiviteten i forhold til statens puljer.
Endvidere har der fra Sundhedsstyrelsens side vaeret en reekke eksem-
pler pd, at den geografiske inddeling af Region Midtjylland ikke har vee-
ret foretaget korrekt — hverken i forhold til bopaelskommunerne eller i
forhold til hospitalerne.

Alle disse forhold skaber usikkerhed i forhold til opg@relser, analyser og
prognoser.

Afslutningsvist redeggres for de generelle forsinkelser, som er i data.
Der foretages lgbende faerdigregistrering, aendringer og genindberetnin-
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ger i data, hvilket betyder, at data i de fire systemer sendres. Da systemer ikke baseres pa
samme opdateringer vil data i de forskellige systemer ikke umidelbart vaere ens.

Endelig er slut-afregningen i forhold til den kommunale afregning og statens meraktivitetspul-
jer efter regnskabsafslutningen, hvilket giver en usikkerhed i forhold til regnskabet.

Generelle problemstillinger

Fgrst langt inde i aret — dvs. omkring maj maned - fik regionerne de fgrste data vedrgrende
DRG-grupperet aktivitet for 2007.

Det betgd en stor usikkerhed i farste halvar omkring takst- og aktivitetsstyringen.

Farst i september kom den fgrste opfglgning fra Sundhedsstyrelsen i forhold til statens merak-
tivitetspuljer.

Endvidere er der en lang reekke fejl i takstsystemet for 2007, som aldrig er blevet rettet. Fej-
lene er nu beskrevet, og der er foretaget konsekvensberegninger.

Danske Regioner skrev ved formand Bent Hansen til Indenrigs- og Sundhedsminister Lars Lgk-
ke Rasmussen allerede den 14. marts 2007 vedrgrende det mangelfulde datagrundlag. Lars
Lakke Rasmussen svarede i brev af den 11. april 2007, at “"Ministeriet har derfor skaerpet sit
fokus p@ denne opgave, og der er taget initiativer til at fa lgst problemet s& hurtigt som mu-
ligt.”

Begge breve er vedlagt dette notat.

Region Midtjylland har oplevet en lang raekke af problemer i forhold til den geografiske indde-
ling af regionen. Dette geelder bade i forhold til, hvilke hospitaler der er i regionen, og hvilke
kommuner som er “bosiddende” i regionen.

For hvert af de 4 centrale systemer er der en raekke specifikke problemstillinger. Der redegg-
res kort for disse i det fglgende.

Den mellemregionale afregning

Dette system blev fgrst sat i drift i september/oktober maned, hvilket er meget sent.
Yderligere er den afregning, som blev sat i drift pd dette tidspunkt en midlertidig udgave, som
baseres delvist pd afregningsregler gaeldende for 2006.

Den endelige udgave af afregningssystemet er lovet sat i drift pr. 15. januar 2008, og syste-
met er midlertidigt lukket. Om tidsfristen kan holde er endnu uvist, men det vil blive afklaret
p& mgde mellem regionerne, CSC, Danske Regioner og Sundhedsstyrelsen den 10. januar.
Det er derfor pd nuvaerende tidspunkt ikke endelig afklaret, om alle ydelser for 2007 vil blive
afregnet inden regnskabsafslutningen for 2007.

Afregning mellem kommuner og regioner (ePortal)

Dette system har for selve afregningsdelen virket siden den fgrste afregning blev foretaget ba-
seret pa et udtraek for januar maned af 10. februar 2007.

Selve afregningssystemet bestar af tre dele, med henholdsvis afregningstal, faste rapporter og
et analysevaerktgj.
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Helt frem til september maned var der problemer med overensstemmelsen mellem de tre del-
systemer, hvilket i sig selv har gjort opfglgning og analyser vanskelige.

Endelig er det vanskeligt at fa de relevante data ud af systemet i forhold til bogfgringen efter
Indenrigsministeriets regler.

Statens aktivitetspuljer (eSundhed)

De fgrste opggrelser over de statslige meraktivitetspuljer blev tilgeengelige pa eSundhed om-
kring 1. september 2007. Opggrelsen indeholdt oplysninger for de fgrste fire maneder.

I Igbet af efteraret har Sundhedstyrelsen indhentet det meste igen, og saledes er den seneste
opggrelse af 19. december 2007 baseret pa oplysninger for perioden januar-september 2007.

Oplysningerne vedrgrende meraktivitetsopggrelserne er i 2007 kun pa et meget overordnet ni-
veau i modsaetning til de seneste ar, hvor eSundhed indeholdt en lang raekke detaljerede op-
lysninger. Denne mangel pa detaildata umuligger opfglgning og analyse i forhold til meraktivi-
tetspuljer. F.eks. foretages en raekke korrektioner i aktivitetsvaerdien for 2007, hvor der ikke
findes dokumentation.

DRG data, dagligt opdaterede (DOSA)

Region Midtjyllands aktivitets- og gkonomistyring i ledelsinformationssystemet infoRM er base-
ret pa DRG data fra DOSA. Disse data benyttes til opfglgning i forhold til hospitalernes aktivi-
tet, og takstmodellen er baseret pa disse oplysninger.

Dette system har veeret nedprioriteret i 2007. Det har betydet sporadiske opdateringer, hvilket
er kritisk for et system, som i udgangspunktet burde vaere dagligt opdateret. Nedprioriteringen
har ogsa betydet, at systemet er lukket ned, ndr den kommunale afregning afvikles for at sikre
driften af dette system. Selvfglglig en fornuftig disposition - men kritisk i forhold til at data fra
de forskellige systemer skal vaere opdaterede pd samme tidspunkt for at sikre den totale
sammenlignelighed.

Endvidere er og har der veeret en lang raekke problemer med, at variablerne i data ikke var de
samme som i eSundhed, var forkert definerede eller ikke havde det korrekte indhold.

Endelig har Region Midtjylland oplevet en raekke problemer i forhold til den geografiske af-
graensning af regionen.

Dette gaelder bdde i forhold til hvilke kommuner som er placeret i regionen, men ogsa hvilke
hospitaler som er placeret i regionen.

Sammenfatning i forhold til de fire systemer

I hvert af de 4 systemer er der en reekke problemstillinger. En del af problemerne kunne veere
h&ndteret af regionerne, hvis de dagligt opdaterede data (DOSA) havde veeret tilgeengelige og
korrekte i Igbet af aret.

Vi har i flere forskellige sammenhange forsggt at basere beregninger pa data fra DOSA, men
der har ikke veeret overensstemmelse mellem de forskellige datakilder.

Endvidere har Sundhedsstyrelsen forsikret os, at de problemer vi har oplevet omkring den
geografiske inddelinge af Region Midtjylland ikke har betydning for den kommunale afregning
og for afregningen i statens meraktivitetspuljer.
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Dette viser os, at der ikke kun er et falles datagrundlag, men at der er flere forskellige data-
grundlag. Dette har ogsa givet en betydelig usikkerhed i 2007.

Den 11. december 2007 mgdtes regionerne, Danske Regioner og Sundhedsstyrelsen omkring
DRG og afregning. Emnet var problemstillinger vedrgrende de fire systemer og en konstruktiv
drgftelse af, hvordan vi kommer videre, og hvad regionerne har behov for. Der er opfalg-
ningsmgde den 14. januar 2008.

De ovenfor beskrevne problemer omkring data har givet en usikkerhed ret igennem i forhold
beregninger og analyser af aktiviteten og den del af skonomien, som er baseret pa aktivitets-
oplysninger.

Denne usikkerhed har generelt betydet en forsigtig tilgang i forhold til prognoser og vurderin-
ger, som er markant anderledes end forudsat i budget 2007.

Forsinkelse i data og opdateringer

Ovenfor er beskrevet en raekke prolemstillinger i datasituationen i 2007. Selv hvis alle syste-
merne fungerer perfekt, er der en raekke udfordringer i relation til opdateringer og forsinkelser
fra data registreres pa hospitalerne til, at de er til radighed og er retvisende i Sundhedstyrel-
sens systemer.

Den kommunale afregning er baseret pa opggrelser fra Landspatientregistret den 10. i mane-
den. Det betyder, at den 10. juni er afregningen baseret pa oplysninger for perioden januar til
maj. Afregningen for maj maned aendres derfor med omkring 12-14% ved naeste opdatering
med data fra 10. juli. £ndringerne flader naturligvis, og august opdateringen vil typisk betyde
en andring p& omkring 3%, og de efterfslgende maneder er sendringer mindre. Samlet er der
en andring pd 1-2% for de efterfglgende opdateringer.

Disse a&ndringer giver selvfglgelig en udfordring i forhold til analyser og prognoser - og speci-
elt i et opstarts &r som 2007.

Data i eSundhed er ligeledes baseret pa udtraek fra den 10. i maneden. Disse er dog forskudt
med en maned, og yderligere er den senste maned ikke indeholdt i opggrelsen.

Det betyder, at eSundhed pr. 10. juni opdateres med oplysninger udtrukket fra Landspatient-
registret den 10. maj. Disse data indeholder data for perioden for januar til april, men pa
grund af graden af efterregistreringer i data vedrgrende april sd er opggrelserne i eSundhed
baseret p& data for perioden januar til marts.

Derfor er systemet med den daglige opdatering af data (DOSA) en meget vigtig datakilde for
regionerne.

Data i dette system er principielt opdateret dagligt, hvilket giver mulighed for meget tzettere
opfglgning i forhold til aktiviteten pa hospitalerne og regionen som helhed.

Endelig er arsafslutningen for 2007 for henholdsvis den kommunale afregning og statens me-
raktivitetspuljer baseret pd data udtrukket pr. 1. marts 2008, og opggrelserne stilles til radig-
hed for regionerne den 20. marts 2008. Belgbene overfgres til regionerne 25. marts 2008,
hvilket er efter regionernes regnskabsafslutning.
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Denne forsinkelse giver en selvstaendig udfordring i forhold til regnskabsafslutningen vedrg-
rende den kommunale afregning. Lidt mindre usikkerhed er der omkring statens meraktivi-
tetspuljer, men det skyldes udelukkende at puljerne er begraensede, og at regionen pa nuvae-
rende tidspunkt skal have langt det meste af puljerne.
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