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1. Indledning og
sammenfatning

1.1 Dokumentation af sygehusvasenets produktivitet

Sundhedsveesenet er i konstant udvikling. Nye behandlinger giver patienterne en livskvali-
tet, som tidligere var uopnaelig. Behandlinger, som tidligere kreevede indlaeggelse i ugevis,
klares i dag uden en eneste sygehusovernatning. Borgernes krav vokser ogsa. Vi vil have
hgj kvalitet, kort ventetid og et godt forlab.

Sundhedsudgifterne er vokset markant i de senere ar — bl.a. for at tilbyde nye behandlinger
og fa ventetiderne ned. Men ressourcerne er ikke uendelige. Derfor geelder det om at sar-
ge for, at vi far mest mulig sundhed for pengene. Og det kreever — som en forste forudsaet-
ning — at vi har styr pa, hvad vi far for pengene i dag.

Produktivitetsanalyser er et centralt redskab til at sikre den bedst mulige ressourceanven-
delse, fordi de skaber synlighed om, hvordan ressourcerne faktisk anvendes. Ved at offent-
liggere malinger af produktiviteten kan vi sammenligne, hvor mange sundhedsydelser vi far
for hver krone, vi bruger pa de enkelte sygehuse. Og det bliver synligt, hvem der far mest
aktivitet for pengene, og dermed hvem som andre kan leere af.

Produktivitetsanalyser giver ingen Igsninger pa sundhedsvaesenets indretning. Omkostnin-
gerne ved den enkelte behandling siger f.eks. ikke i sig selv noget om kvaliteten. | princip-
pet kan det veere, at det dyreste sygehus ud fra en samlet vurdering gar det bedst. Men
produktivitetsanalyser er et vigtigt redskab til at stille de relevante spargsmal. Er der en
god forklaring pa, at ét sygehus udferer dyrere behandlinger end et andet sygehus?

Med gkonomiaftalen mellem amterne og regeringen blev det i 2005 aftalt at "gennemfere
systematiske og offentligt tilgeengelige produktivitetsmalinger pa sundhedsomradet”. Pa
den baggrund blev der nedsat en arbejdsgruppe bestaende af Danske Regioner, H:S, Fi-
nansministeriet, Sundhedsstyrelsen samt Indenrigs- og Sundhedsministeriet (formand).



| december 2005 offentliggjorde arbejdsgruppen fgrste delrapport "Labende offentligggrel-
se af produktivitet i sygehussektoren, delrapport I” med malinger af produktiviteten pa
lands-, regions- og amtsniveau for 2003-2004.

Her viste malingerne, at produktiviteten for sygehusvaesenet péa landsplan var steget med
2,4 pct. fra 2003 til 2004. Endvidere blev der konstateret forskelle i produktivitet. | forhold til
gennemsnittet i hele landet varierede produktiviteten saledes med op til 7 pct. for regioner-
ne og op til 14 pct. for amterne (ekskl. Bornholm).

Der er blevet udvist betydelig interesse for disse malinger bade af beslutningstagere, ad-
ministratorer og borgere. Disse malinger er blevet anvendt aktivt til at evaluere egne prae-
stationer og leere af andre.

For yderligere at age gennemsigtigheden og brugbarheden af malingerne er det i gkono-
miaftalen for 2007 mellem regeringen og Danske Regioner aftalt, at "Regeringen og Dan-
ske Regioner er enige om, at der fortsat offentligggres sammenlignelige malinger af pro-
duktiviteten pa bl.a. sygehusniveau samt for udvalgte afdelinger”.

Ved at opggre produktiviteten pa sygehusniveau @ges muligheden for at anvende malin-
gerne i praksis. Der er saledes resultater for 43 sygehuse i denne rapport, hvor politikere,
administratorer og sundhedsfagligt personale far mulighed for at sammenligne, hvordan
deres sygehus klarer sig i forhold til andre tilsvarende sygehuse. Derudover kan produktivi-
teten over tid for det enkelte sygehus falges og dermed belyse effekten af forskellige tiltag.

1.2 Resultater

Denne rapport indeholder arbejdsgruppens resultater for 2006. Her har arbejdsgruppen
udarbejdet malinger af produktiviteten for 2005 pa lands-, regions- og amtsniveau og som
noget nyt ogsa pa sygehusniveau. Endvidere er produktivitetsudviklingen for 2004 til 2005
opgjort.

Malingerne i denne rapport er udarbejdet efter samme metode, som arbejdsgruppen an-
vendte ved beregningen af malingerne sidste ar. Produktiviteten opgeres saledes ved den
sakaldte omkostningsbrgkmetode, hvor produktiviteten males som forholdet mellem vaer-
dien af sygehusbehandlingerne og ressourceforbruget ved at foretage behandlingerne.

Veerdien af sygehusvaesenets aktivitet males ved det sakaldte DRG- og DAGS-system,
som opggr veerdien af behandlingerne i kroner, hvor der tages hensyn til, hvor ressource-
kreevende behandlingerne er. Ressourceforbruget ved behandlingerne opgeres ved de sa-
kaldte tilrettede driftsudgifter, som omfatter de udgifter, der anvendes ved behandling af
patienter.



Det er planen at fortseette med at opgere produktiviteten pa lands-, regions-, amts- og sy-
gehusniveau efter denne omkostningsbrgkmetode. Herved sikres kontinuitet i malingerne.

| forbindelse med udarbejdelsen af rapporten har arbejdsgruppen gennemfert en reekke
nye tiltag for at @age kvaliteten af de bagvedliggende data. Det er dog arbejdsgruppens vur-
dering, at der fortsat er behov for, at der gennemfares yderligere ensrettende tiltag i forbin-
delse med opggrelserne for de kommende ar.

Den valgte malemetode bevirker, at malingerne pa sygehusniveau er behaeftet med starre
usikkerhed, end malingerne pa regions- og amtsniveau.

Resultater pa lands- , regions- og amtsniveau
Analysen i denne rapport viser, at produktiviteten pa landsplan steget med 1,8 pct. fra
2004 til 2005, jf. tabel 1.1.

Tabel 1.1. Produktionsvaerdi, udgifter og produktivitet for hele landet og amter, 2004-
2005.

Sygehus Udvikling 2004-2005, pct. Prpduktivitets-
Produkt Udgiter  Produktivitet e e
H:S 4,6 1,0 3,5 97
Kgbenhavn 4.5 2,5 1,9 100
Frederiksborg 2,3 47 -2,3 98
Roskilde 3,6 23 1,3 108
Vestsjeelland 3,4 6,2 -2,6 92
Storstrem 0,5 -0,2 0,7 96
Bornholm 1,2 6,3 -4,7 80
Fyn 4,8 0,7 4.1 100
Senderjylland 6,3 47 1,6 90
Ribe 3,0 0,1 29 111
Vejle 2,4 2,0 0,4 115
Ringkgbing 1,4 -1,6 3,0 103
Arhus 2,6 0,4 2,2 107
Viborg 2,4 25 -0,1 97
Nordjylland 3,5 1,5 2,0 93
Hele landet 3,5 1,7 1,8 100



Der kan konstateres en variation i produktivitetsudviklingen. | Fyns Amt er produktiviteten
oget med 4,1 pct. fra 2004 til 2005, mens produktiviteten i Vestsjaellands Amt er reduceret
med 2,6 pct., jf. tabel 1.1.

Der er ogsa forskelle i amternes produktivitetsniveau i 2005. En produktivitet over 100 indi-
kerer en produktivitet hgjere end landsgennemsnittet og omvendt for en produktivitet under
100. Produktiviteten i Vejle Amt er 15 pct. hgjere end landsgennemsnittet, jf. tabel 1.1.

| lyset af den kommende regionsdannelse er produktiviteten ogsa opgjort for de kommende
regioner. | Region Syddanmark er produktiviteten aget med 2,4 pct. fra 2004 til 2005, mens
produktiviteten i Region Sjaelland er reduceret med 0,3 pct., jf. tabel 1.2.

Tabel 1.2. Produktionsvaerdi, udgifter og produktivitet for hele landet og de kom-

mende regioner, 2004-2005.

Sygehus Udvikling 2004-2005, pct. Prgduktivitets-
E;ZS;"FEI Udgifter  Produktivitet landote qglg
Hovedstaden 41 2,1 1,9 97
Sjeelland 25 2,8 -0,3 99
Syddanmark 4,0 1,5 2.4 102
Midtjylland 2,8 0,6 2,1 106
Nordjylland 3,1 1,1 1,9 94
Hele landet 3,5 1,7 1,8 100

Der er ogsa forskelle i regionernes produktivitetsniveau i 2005. Det ses f.eks., at produktivi-
teten i Region Midtjylland er 6 pct. hgjere end landsgennemsnittet, jf. tabel 1.2..

Resultater pa sygehusniveau
Det er forste gang, at de centrale sundhedsmyndigheder og sygehusejerne i faellesskab
har udviklet en opggrelse af produktiviteten pa sygehusniveau.

For de 43 sygehuse kan der konstateres betydelige forskelle i sygehusenes produktivitets-
udvikling. Rigshospitalet har gget produktiviteten med over 5 pct. fra 2004 til 2005, mens
produktiviteten faldt med omkring 8-10 pct. for Tarm, Lemvig og Tender sygehuse, jf. figur
1.1.Ringkjebing Sygehus er et seertilfaelde, hvor saerlige omstruktureringer m.m. har bety-
det en malt produktivitetsstigning pa over 20 pct. fra 2004 til 2005 (jf. kapitel 4.1).



Figur 1.1. Udviklingen i produktivitet, 2004-2005, pct.
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Der er ogsa forskelle i sygehusenes produktivitetsniveau. F.eks. varierer produktiviteten
med op til 51 pct. i forhold til den gennemsnitlige produktivitet i hele landet. Omkring % af
sygehusene har en produktivitet, der varierer med op til +/- 15 pct. i forhold til gennemsnit-

tet, jf. figur 1.2.
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Figur 1.2. Produktivitet i forhold til gennemsnittet, pct., 2005.
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Sygehusene er forskellige bade mht. starrelse, specialisering og typer af behandlinger,
som de foretager mv. Ikke alle sygehuse kan derfor umiddelbart sammenlignes. Et saerligt
eksempel herpa er Friklinikken i Braedstrup, som ikke umiddelbart kan sammenlignes med
de gvrige sygehuse. Friklinikken i Braedstrup er den mindste enhed i malingerne, og udfe-
rer alene planlagte ambulante behandlinger, hvor patienterne kan sendes hjem samme
dag.

For at nuancere malingerne er sygehusene i rapporten bl.a. opdelt i grupper af universi-
tetssygehuse og efter sygehusstarrelse (jf. figur 4.3). Her fremgar det blandt andet, at der
indenfor grupper af mere sammenlignelige sygehuse er variation i produktiviteten.

Det er arbejdsgruppens vurdering, at produktivitetsmalingerne ikke bgr sta alene. Pa den
baggrund er det valgt at supplere malingerne med en raekke nggletal, som giver oplysnin-
ger om behandlingsforhold m.m. pa regions-, amts- og sygehusniveau.



Nggletallene viser bl.a., at der er forskelle i patienternes gennemsnitlige liggetider, omlaeg-
ning fra stationaere til ambulante behandlinger mv.

Arbejdsgruppen har arbejdet betydeligt for at skabe sammenlignelighed pa tveers af regio-
ner, amter og sygehuse. Det vil sige, at veerdien af sygehusbehandlingerne og de tilhgren-
de omkostninger opggres pa samme made. | forbindelse hermed har vaerdien af sygehus-
behandlingerne og de tilhgrende omkostninger vaeret fremsendt til validering hos sygehus-
ejerne, som har haft mulighed for at evaluere og revidere data. Alle sygehusejerne har
kommenteret pa malingerne.

Pa trods af valideringsprocessen kan det fortsat forekomme, at de viste forskelle i produk-
tivitet skyldes forhold i data, som uhensigtsmeessigt pavirker opggrelsen af produktiviteten,
og som ikke skyldes forskelle i sygehusenes produktivitet. Dette kan bade omfatte forskelle
i den lokale registrering af udgifter eller forhold ved DRG-systemet mv.

Fortolkningen af malingerne skal derfor suppleres med overvejelser om disse forskelle,
som uhensigtsmaessigt kan pavirke malingerne.

1.3 Det videre arbejde

Arbejdsgruppen vil fortsat arbejde for at ensrette registreringerne af sygehusenes aktivitet
og udgifter, og forventer at offentligggrelsen af malingerne vil age fokus pa korrekt registre-
ring. Kvaliteten af malingerne forventes derfor Igsbende at blive forbedret.

1 2006 har arbejdsgruppen yderligere arbejdet pa at udvikle indikatorer for produktivitet for
udvalgte afdelinger. Resultatet af dette arbejde indgar i en delrapport Il fra arbejdsgrup-
pen, som forventes offentliggjort i foraret 2007.

Derudover vil arbejdsgruppen udvikle preesentationen af malingerne, som offentliggeres
bl.a. pa sundhed.dk. Her skal malingerne veere lettiigeengelige, og det skal veere let at
sammenligne produktivitet pa tveers af sygehuse, afdelinger mv.



Kontor: Sundhedsdokumentation
Dato: Den 6. december 2006
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Nye malinger af produktivitet i sygehus-
vaesenet — nu ogsa pa sygehusniveau

Malinger af sygehusene

Nu er det muligt at sammenligne, hvor
meget aktivitet de enkelte sygehuse
kan levere for pengene.

| en ny rapport om produktiviteten i sy-
gehusvaesenet er det fgrste gang, at
der offentliggeres sammenlignelige
produktivitetsmalinger ogsa for alle sy-
gehusene. Tidligere rapporter har alene
sammenlignet produktiviteten pa amts-
0g regionsniveau.

Jo mere detaljerede produktivitetsma-
linger, jo bedre kan de anvendes. Den
bedre dokumentation af produktiviteten
for de enkelte sygehuse udger et sty-
ringsredskab for bl.a. politikerne i de
nye regioner, sa de bedre kan sam-
menligne landets forskellige sygehuse.

Produktivitetsmalingerne kan bl.a. an-
vendes til at stille de relevante spargs-
mal. F.eks. om der er en god forklaring
pa, at ét sygehus udfarer dyrere be-
handlinger end et andet sygehus.

Bag malingerne star Danske Regioner,
H:S, Finansministeriet, Sundhedssty-
relsen og Indenrigs- og Sundhedsmini-
steriet. Rapporten og de efterfglgende
malinger kan bl.a. laeses pa www.im.dk.

Stigende produktivitet i sy-
gehussektoren

Malingerne viser, at de danske sygehu-
se bliver mere og mere produktive.

Sygehusenes produktivitet pa landsplan
er steget med 1,8 pct. fra 2004 til 2005.

Dette svarer til, at der kan udferes eks-
tra behandlinger for knap 740 mio. kr. i
forhold til en situation uden stigning i
produktiviteten. Eller at der kan udferes
omkring 18.000 ekstra operationer for
hoftebrud.

Den systematiske maling af produktivi-
teten pabegyndtes for 2003. Siden
2003 er produktiviteten gget med 4,2
pct.

Udvikling i produktivitet i sygehusveae-
senet, 2003-2005.
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http://www.im.dk/

Store forskelle i sygehuse-
nes produktivitet

Malingerne viser store forskelle i syge-
husenes produktivitet. Der er forskelle i
sygehusenes produktivitet pa op til 51
pct. i forhold til den gennemsnitlige pro-
duktivitet i hele landet.

Produktiviteten for sygehuse, 2005

Indeks: Hele landet=100
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Endvidere er der op til 40 pct. forskel
mellem sygehusene med den hgjeste
og laveste produktivitet, selvom der ses

bort fra 3 sma sygehuse med meget
yderlig produktivitet.

Vejle Sygehus har f.eks. en produktivi-
tet, som er 19 pct. hgjere end den gen-
nemsnitlige produktivitet i hele landet
og 40 pct. hgjere end produktiviteten pa
Tender Sygehus.

Mulighed for frigorelse af
ressourcer

Forskellene i sygehusenes produktivitet
indikerer, at der er mulighed for at be-
nytte kapaciteten endnu bedre end i
dag.

Hvis alle sygehuse mindst kom op pa
landsgennemsnittet, ville det f.eks. fri-
goere 1,4 mia. kr. til flere sundhedsydel-
ser — uden at gge udgifterne. Det sva-
rer til en forggelse i produktionen pa 3,2
pct.

De nye malinger viser saledes, at sy-
gehusvaesenet gar det rigtig godt, men
at der fortsat er mulighed for at ggre det
endnu bedre.

Produktivitet i amter og
kommende regioner

Produktiviteten varierer ogsa mellem
amterne.

Vejle Amt har f.eks. en produktivitet,
som er 15 pct. hgjere end den gen-
nemsnitlige produktivitet i hele landet.



Produktivitet for amter, 2005.
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Omvendt har Sgnderjyllands Amt en
produktivitet, som er 10 pct. lavere end
den gennemsnitlige produktivitet i hele
landet.

| lyset af at der i 2007 oprettes fem nye
regioner, er produktiviteten ogsa ud fra
de foreliggende tal opgjort for de kom-

mende regioner.

Opggarelsen viser, at der er nogen va-
riation i produktiviteten mellem de
kommende regioner.

Region Midtjylland har f.eks. en produk-
tivitet, som er 6 pct. hgjere end den
gennemsnitlige produktivitet i hele lan-
det.

Produktivitet ~ for  regioner, 2005
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Omvendt har Region Nordjylland en
produktivitet, som er 6 pct. lavere end
den gennemsnitlige produktivitet i hele
landet.

Produktivitet og kvalitet

Malingerne siger alene noget om, hvor
meget det koster at levere sygehus-
ydelser og dermed ikke noget om kvali-
teten af ydelserne.

For at opna et samlet billede af syge-
husveesenets preestationer er det ngd-
vendigt at sammenholde malinger af
produktivitet med malinger og analyser
af kvalitet i sygehusveaesenet.

Der er offentliggjort et nyt borgerrettet
informationssystem med malinger af
kvaliteten pa de danske sygehuse, som
kan findes pa
www.sundhedskvalitet.dk

Lgbende offentliggerelse af kvalitets-
malinger og produktivitetsmalinger er to
centrale initiativer, der fgrer til bedre
dokumentation af sundhedsveaesenet.

Det videre arbejde

Der arbejdes videre pa fortsat at offent-
liggere lgbende og systematiske
produktivitetsmalinger pa lands-,
regions- og sygehusniveau.

Der er gennemfart en reekke tiltag for at
age kvaliteten i de bagvedliggende data
for de offentliggjorte malinger. Der ar-
bejdes videre pa at forbedre datakvali-
teten i de kommende malinger.

| 2007 udvikles yderligere endnu et
veerktgj, som synligger forskelle i pro-
duktivitet. Her er det planen at offentlig-
gere malinger af produktiviteten for
udvalgte afdelinger. Dette er et red-
skab, som bl.a. kan forteelle sygehuse-
ne, hvor potentialet for forbedringer
findes.


http://www.sundhedskvalitet.dk/
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