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6.4 Iveerksaetterprogram for vaekstivaerksaettere

Resume

Vaekstforum har i erhvervsudviklingsstrategien sat som mal, at den regionale etablerings- og
overlevelsesrate samt andel af vaekstivaerksaettere skal gges inden 2015. I partnerskabsaftalen
med regeringen er det aftalt, at andelen af veekstivaerksaettere skal gges fra de nuvaerende 4
% (125 veekstiveerksaettere) til 8 % (250 vaekstivaerksaettere) i 2015.

For at nd dette ambitigse mal igangsaettes et ivaerksaetterprogram med et betydeligt bidrag af
tilbud og ydelser til det samlede erhvervsservicesystem i regionen. Programmet tager
udgangspunkt i og understgtter en sammenhangende og gennemskuelig erhvervsservice-
infrastruktur, hvor der lokalt findes basistilbud til alle iveerksaettere, som tilbydes vejledning og
radgivning om start, drift og udvikling af virksomhed.

Ivaerksaetterprogrammet er malrettet de iveerksaettere, som pa grund af ambitioner og
problemstillinger har behov for viden og radgivning ud over det lokale basistilbud. De tilbydes
bl.a. en Startpakke med gratis specialiseret radgivning for virksomhedsstart (op til kr. 10.000)
og en Vaekstpakke efter virksomhedsstart med mulighed for kgb af specialiseret r&dgivning (op
til kr. 40.000) til reduceret pris.

For at fremme en sammenhangende og gennemskuelig erhvervsservice i regionen,
understgtter programmet desuden det samlede system med kompetenceudvikling,
markedsfgring mv. Initiativerne koordineres taet med statens initiativer til udmgntning af
globaliseringsaftalen og partnerskabsaftalen mellem Vakstforum og regeringen.

Indsatsens hidtidige arbejdstitel er Specialiseret radgivning for vaekstiveerksaettere.

Baggrund
Indholdet i programmet udmgnter fglgende punkter i Veekstforums handlingsplan 2007-2008:
6.2 Iveerksaetteri fra eksisterende virksomheder
6.3 Netvaerk af erhvervsfolk som mentorer
6.4 Specialiseret radgivning
6.6 Kvalitetsudvikling i rddgivningssystemet

Punkterne og til dels programmets konkrete indhold er fastlagt pa baggrund af en raekke
anbefalinger fra taeenketanken om ivaerksaetteri mv. nedsat af Vakstforum i 2006.

P& baggrund af forprojektet "Specialiseret radgivning for vaekstivaerksaettere” godkendt af
vakstforum den 16. april 2007 har den nedsatte arbejdsgruppe drgftet det naermere indhold i
programmet og anbefaler en ivaerksaettelse som beskrevet i det fglgende.
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Med kommunalreformen fastlaagges en struktur med lokal erhvervsservice og regional
specialiseret erhvervsservice. Staten har taget initiativ til oprettelse af regionale vaeksthuse
under ledelse af kommunerne til varetagelse af specialiseret erhvervsservice for
vaekstiveerksaettere. Der er pr. 1. januar 2007 etableret et regionalt Vaksthus Midtjylland med
hovedsaede i Arhus og en afdeling i Herning.

Dette iveerksaetterprogram er et indholdsmaessigt og ressourcemaessigt bidrag af tilbud og
ydelser til det samlede erhvervsservicesystem i regionen. Det primaere mal er at sikre hgit
kvalificerede tilbud til ambitigse ivaerksaettere uanset hvor i regionen de kommer i kontakt
med erhvervsservicesystemet.

Programmet indgdr i partnerskabsaftalen mellem Vaekstforum og regeringen, hvor parterne er
enige om at etablere specialiserede rédgivningstilbud i regi af Vaeksthus Midtjylland. I aftalen
om udmgntning af globaliseringspuljen er afsat midler til en raekke tilbud til vaekstiveerksaet-
tere og vaekstvirksomheder, herunder specialiserede radgivningstilbud, formidling af raddgiv-
ningstilbud, hjaelp til konkurstruede virksomheder, netvaerk med erfarne erhvervsfolk og
serviceplatform for Vaksthusene.

Programmet tager udgangspunkt i og understgtter en sammenhangende og gennemskuelig
erhvervsservice-infrastruktur. Udgangspunktet er, at der lokalt eksisterer et basistilbud til alle
ivaerksaettere, hvor der tilbydes vejledning og rddgivning om start, drift og udvikling af
virksomhed, herunder udarbejdelse af forretningsplan, bistand fra advokat og revisor, hjzelp til
lokalisering, kontakt til lokale ressourcepersoner mv. Disse tilbud er i det fglgende betegnet
lokal erhvervsservice og i en raekke tilfaelde udfgres tilsvarende funktioner i udviklingsparker,
innovationsmiljger, forskerparker m.fl.

Programmet er i hovedsagen malrettet ivaerksaettere, som pa baggrund af ambitioner og
problemstillinger har behov for viden og radgivning ud over de ovennavnte basistilbud. Disse
iveerksaettere kan igennem den afklarende specialiserede erhvervsservice i Vaeksthus
Midtjylland f& adgang til programmets tilbud om problemlgsende radgivning mv.

For at understgtte en sammenhangende og gennemskuelig erhvervsservice, understgtter
programmet desuden det samlede system med kompetenceudvikling, markedsfgring mv.

I afsnittet Organisering og aktgrer er programmets samspil med andre initiativer beskrevet
naermere.



Der etableres arligt ca. 3.000 virksomheder i Region Midtjylland og der er tendens til et
stigende antal. Nedenstdende antal er opgjort efter Danmarks Statistiks Erhvervsdemografi,
hvor kun reelt aktive nye virksomheder indgar?.

Kommune 2001 2002 2003 2004
Horsens 134 142 169 209
Herning 170 145 161 226
Holstebro 92 88 85 111
Lemvig 35 22 33 37
Struer 32 51 29 42
Syddjurs 86 105 106 133
Norddjurs 76 93 69 88
Favrskov 114 92 95 118
Odder 44 42 35 59
Randers 195 211 209 197
Silkeborg 199 199 212 236
Samsg 14 9 14 14
Skanderborg 118 121 116 145
Arhus 792 777 789 846
Ikast-Brande 73 85 88 100
Ringkgbing-Skjern 84 91 84 119
Hedensted 93 70 96 124
Skive 83 68 92 113

Viborg 192 195 194 211

2.676

Antal nye virksomheder i region Midtjylland opgjort med Danmarks Statistiks
Erhvervsdemografimetode, hvor kun reelt aktive virksomheder indgr.

En meget betydelig del af den samlede vaekst sker i en lille gruppe af de nyetablerede
virksomheder - de sdkaldte veekstivaerksaettere. Det er i partnerskabsaftalen mellem
Vaekstforum og regeringen malsat, at 8 % af ivaerksaetterne i 2015 skal vaere
vaekstivaerksaettere? svarende til ca. 250 vaekstivaerksaettere.

"I Erhvervsdemografien indgar virksomheder, hvor der prasteres en arbejdsindsats pa mindst 0,5 arsvaerk.
Virksomheden medregnes fra det ar, hvor den opnar dette aktivitetsniveau.

? Her anvendes Erhvervs- og Byggestyrelsens definition pa vakstivarksattere som er virksomheder, der 5 ar efter
etablering har mere end 5 ansatte og en omsatning pa mindst 5 mio. kr. Herudover skal virksomheden have opnaet en
gennemsnitlig vaekst i antal ansatte og omszatning pa mindst 60 pct. fra etableringséret og 5 ar frem.



Indhold
Programmet omfatter fglgende:

= Startpakke med gratis specialiseret r&dgivning for start og Vaekstpakke med mulighed
for kgb af radgivning til reduceret pris efter start.

Etablering og understgttelse af specialiserede netvaerk

Undersggelse af behov for et regionalt mentornetvaerk

Vakstgrupper

Iveerksaetterkurser

Fremme af ivaerkseetteri fra eksisterende virksomheder (“Bo-hos-en-virksomhed”)
Kompetenceudvikling for medarbejdere i det samlede erhvervsservicesystem
Udvikling af redskaber og metoder

Markedsf@ring af erhvervsserviceydelser

Startpakke og Vaekstpakke

Den specialiserede rédgivning for vaekstivaerksaettere er et supplement til de lokale og
regionale vejledningsydelser, der tilbydes af de lokale erhvervsenheder, innovationsmiljger,
udviklingsparker, forskerparker m.fl og Vaeksthus Midtjylland.

Ivaerksaettere og nye virksomheder op til 3 ar tilbydes rddgivning fgr, under og efter etablering
af virksomhed. Ivaerkseetteren/virksomheden skal have potentiale for vaekst, herunder skal
ivaerkseetteren have ambitioner om at blive vaekstivaerkseetter og forretningsmodellen skal
have potentiale som vaekstskabende. Denne afdaekning af potentiale og behov sker i den
lokale erhvervsservice mod en daekning af udgiften til op til 5 timers vejledning.

Indsatsen har til formal at gge antallet af vaekstivaerksaettere fra 4% til 8% ved at tilfgre
ivaerksaettere viden og kompetence pa et hgjt specialiseret niveau. Indsatsen skal endvidere
bidrage til at de vaekstpotentielle virksomheder overlever de forste ar.

Radgivningen har et fagligt fokus pa forretningsudvikling, internationalisering, teknologi,
idebeskyttelse og kapitalforhold, men tilpasses den enkelte ivaerksaetters konkrete behov.
Radgivningen ydes af private radgivere. Vaeksthuset fungerer som tovholder for det enkelte
radgivningsforlgb.

Radgivningstilbuddene markedsfgres under 3-4 brands malrettet forskellige ivaerksaetter-typer
og brancher, herunder gennem professionelt facilliterede netveerk i de respektive brancher.

Indsatsen organiseres som en Startpakke, der er gratis for ivaerksaetteren. Den tilbydes far
start og med et begraenset volumen. Der er mulighed for en begraenset forleengelse af
startpakken mod en egenbetaling fra ivaerksaetteren pa 30 %. I Vaekstpakken betaler
ivaerksaetteren 50 % for radgivning efter start af virksomhed.

Startpakken

Startpakken er et tilbud om radgivning fgr start af virksomhed til ivaerksaettere med
vakstpotentiale. Iveerksaetteren skal have modtaget vejledning i det lokale
erhvervsservicesystem, jf. afsnittet Organisering/aktgrer. Den lokale erhvervsservice yder
basisvejledning til "bredden” af ivaerksaettere, identificerer ivaerkseettere med veekstpotentiale
og involverer den specialiserede erhvervsservice med henblik pa specialiseret erhvervsservice
og rédgivning.

Radgivningen har til formal at sikre, at virksomheden etableres pa et solidt grundlag og at den
valgte forretningsmodel kan indfri forretningsideens potentiale for vaekst. Potentialet for vaekst
afggres i hgj grad allerede ved fastlaeggelsen af den nye virksomheds forretningsmodel og



radgivningen vil derfor primaert have fokus pa valg af forretningsmodeller, men kan herudover
indeholder de samme elementer, som beskrives under afsnittet "Elementer i Vaekstpakken”.

Startpakken omfatter raddgivning for op til 10.000 kr. og er gratis for iveerksaetteren.
Radgivningen ydes af primaert private rddgivere. Vaeksthusets konsulenter medvirker til
behovsafklaring og fungerer som tovholdere under hele radgivningsforlgbet. Vaeksthusets
ydelser er gratis for ivaerksaetteren.

Safremt iveerksaetteren har behov for yderligere radgivning inden virksomhedsstart eller i den
tidlige etableringsfase, er der mulighed for at tilbyde ivaerksaetteren radgivning for yderligere
op til 10.000 kr., hvoraf iveerksaetteren selv skal betale 30 %. Radgivningen ydes af private
radgivere og Vaeksthusets konsulenter fungerer ligeledes som tovholdere under dette forlgb.

Radgivningsforlgbet skal vaere afsluttet senest 6 maneder efter virksomheden er etableret. Der
udarbejdes en vejledning for ordningen, som beskriver forretningsgange, vilkadr mv.

Startpakken finansieres af Region Midtjylland (prioriteret af Vaekstforum) og Regionalfonden og
administreres under reglerne for de minimis-stgtte. Dette indebaerer, at det forud for
udbetaling af stgtte skal kontrolleres, at stgtten ikke medfgrer at det samlede de minimis-
stgttebelgb, som den pdgaeldende ivaerksaetter har modtaget i den relevante tredrsperiode,
overstiger grasnsen pa 200.000 EUR.

Vaekstpakken

Vaekstpakken er et tilbud til iveerkszettere, der har etableret virksomhed indenfor de seneste 3
&r og som har et vaekstpotentiale. Radgivningen kan tilbydes i forlaengelse af den lokale og
regionale rddgivning, men kan ogsa tilbydes ivaerksaettere, der ikke tidligere har modtaget
radgivning.

Radgivningen har til formal at tilfgre ivaerksaette kompetencer, som er ngdvendige for at
gennemfgre et vaekstforlgb. Det omfatter f.eks. radgivning om forretningsudvikling, strategi,
ledelse, internationalisering, teknologi, IPR og gkonomistyring.

Vaekstpakken omfatter rddgivning for op til 40.000 kr., hvoraf virksomheden selv skal betale
50%. R&dgivningen ydes af primaert private rddgivere. Vaeksthusets konsulenter medvirker til
behovsafklaring og fungerer som tovholdere under hele radgivningsforlgbet. Vaeksthusets
ydelser er gratis for ivaerksaetteren. Ra&dgivningstilbuddet finansieres af Region Midtjylland
(prioriteret af Vaekstforum) og Regionalfonden og administreres under statsstgttereglerne.

Nedenfor er illustreret 4 eksempler pa forlgb. I alle tilfselde kontakter ivaerksaetteren den lokale
erhvervsservice, som etablerer kontakt til den regionale specialiserede erhvervsservice i
Vaeksthuset.
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Forlgbet indledes med at ivaerkseetterens potentiale identificeres i den lokale erhvervsservice,
hvorefter den regionale erhvervsservice (Vaeksthuset) involveres. Vaeksthuset afdaekker
hvorledes potentialet kan indfries og udsgger forslag til professionelle radgivere.

For yderligere oplysninger om samspillet med den lokale og regionale erhvervsservice henvises
til afsnittet Organisering og aktgrer.

I det gverste eksempel tilbydes en Startpakke med en efterfglgende forleengelse, hvor
ivaerksaetteren finansierer 30 % af udgiften til r&dgiveren. Efter CVR-registrering af
virksomheden kgber iveerksaetteren radgivning i en Vaekstpakke og finansierer 50 %.

Det nederste eksempel illustrerer, at en CVR-registreret virksomhed kan kgbe Vaekstpakken,
selv om den ikke har adgang til den gratis Startpakke.

Forlgbet kan indledes i innovationsmiljger, udviklingsparker, forskerparker m.fl. efter naermere
aftale med lokale erhvervsserviceenheder og Vaeksthuset.

En Startpakke og en forleenget Startpakke skal vaere afsluttet senest 6 maneder efter
virksomhedens CVR-registrering. En Vaekstpakke skal vaere pdbegyndt senest 3 ar efter
virksomhedens CVR-registrering. Det bemaerkes, at etablerede virksomheder har adgang til
virksomhedsudviklingsprogrammet VaekstMidt.

Elementer i Vakstpakken

Radgivningen, der tilbydes i Vaekstpakken fokuserer primaert p& omraderne forretnings-
udvikling, internationalisering, teknologi, idebeskyttelse og kapitalforhold, men kan tilpasses
den enkelte ivaerkszetters konkrete behov.

Nye vaekstpotentielle virksomheder opererer i udpraeget grad i business to business markedet,
hvor der i saerlig grad er potentiale for vaekst. Potentialet for veekst afgagres i hgj grad allerede
ved fastleeggelse af den nye virksomheds forretningsmodel. Der skal derfor tilbydes hgijt
kvalificeret r&dgivning om forretningsudvikling, herunder udvikling af forretningsideer,
markedsforhold og strategisk udvikling.

Mange ivaerksaettere med vaekstambitioner har eller har behov for internationalt fokus fra
forste feerd. For at styrke virksomhedens veekstforlgb skal der tilbydes specialiseret radgivning
om internationalisering, herunder eksport og sourcing. Indholdet af den specialiserede
radgivning kan f.eks. veere internationale strategi- og handlingsplaner, internationale



forretningsmodeller og koncepter, implementering af international marketingplan, globale
partnerskaber, sourcingvurdering, lokalisering og specialiseret eksportradgivning.

For at kunne udnytte de mange vakstmuligheder i den teknologiske udvikling, tilbydes der
specialiseret radgivning om teknologi, sdledes at virksomhederne hurtigt og effektivt far
adgang til de nyeste teknologiske landvindinger. Gennem Vaeksthusets netvaerk identificeres
den hgjtspecialiserede teknologisk ekspertise, og en tilgang til denne - som den enkelte
vaekstvirksomhed har behov for, for at kunne udvikle sine produkter og services.

I en globaliseret verden, hvor den udefrakommende forretningsmaessige konkurrence er
stigende, er det vigtigt at kunne beskytte sine forretningsmaessige services, ydelser og
produkter. Specielt for iveerksaettere, som ikke har den markedsmaessige og kapitalmaassige
kraft til at beskytte sine forretningsdomaener. Ligeledes fordrer investerings- og
kapitalstruktursystemerne, at der i stigende grad foreligger en tung IPR - som der investeres i
- for at skabe vaekst. Derfor tilbydes specialiseret rddgivning omkring IPR og beskyttelse (inkl.
licensering).

En optimal kapitalstruktur og finansiering af den enkelte virksomhed kan i mange tilfeelde vaere
helt afggrende for realiseringen af vaekstpotentialer. Ivaerksaetterne skal derfor have adgang til
kvalificeret og uafhaengig rddgivning om adgang til risikovillig kapital og til uafhaengig
vurdering af optimal finansiering og kapitalstruktur for den enkelte virksomhed.

Udover disse primaere fokusomrader skal iveerkszetteren endvidere kunne tilbydes rddgivning,
som er tilpasset den enkelte ivaerksaetters konkrete behov. Det kan eksempelvis omfatte
specialiseret radgivning om gkonomistyring, salg, ledelse, organisationsudvikling, personlig
udvikling m.v.

Radgivningen udfgres af eksterne, primaert private radgivere, f.eks. private konsulenter
indenfor teknologi, salg, ledelses- og organisationsudvikling, GTS-institutter, vidensmiljger
m.fl. Endvidere kan inddrages ressourcepersoner fra regionens virksomheder, der er
udstationeret i udlandet og som kan bistd vaekstivaerksaettere med internationalisering ligesom
det undersgges hvorledes regionale venskabsbyer kan bistd ivaerksaettere med kontakt til
samarbejdspartnere, kunder, videninstitutioner mv. Der vil ogsd veere mulighed for at inddrage
branchespecifik radgivning i f.eks. brancheforeninger med radgiverkompetence.

Vaksthuset opbygger og vedligeholder kendskab til og kontakt med en stor kreds af nationale
og internationale specialiserede rddgivere pa de naevnte omrader og fungerer som uvildig
vejleder, der medvirker til problemafklaring og udsggning af den eller de radgivere, der skal
tilknyttes iveerksaetteren/virksomheden. Begreberne vejledning og specialiseret rddgivning er
naermere beskrevet i afsnittet Organisering og aktgrer.

Professionelt faciliterede specialiserede netvark

Malgruppen for Startpakken og Veekstpakken omfatter bl.a. ivaerksaettere, som ikke oplever
behov for r&dgivning, men som gerne deltager i netvaerk. Deltagelse i netvaerk med steerk
facilitering kan i sig selv tilfgre ivaerksaetteren vigtige relationer og kompetencer. Endvidere
kan deltagelse i sddanne netveerk bidrage til at nedbryde barrierer hos ivaerksaettere for
opsggning af viden og radgivning.

Der kan derfor etableres og understgttes netvaerk, som tiltraekker de selvhjulpne og ambitigse
ivaerkseettere, og som i samarbejde med Vaksthus Midtjylland professionelt faciliterer kontakt
med rédgivnings-mulighederne.

Netvaerk af erhvervsfolk som mentorer
Erfarne erhvervsledere som mentorer for ivaerksaettere og nystartede virksomheder er et
vaesentligt bidrag til vaekst og udvikling blandt iveerksaettere og nystartede virksomheder.



Mentorerne kan bidrage til iveerksaetternes forretningsudvikling indenfor bl.a. salg,
markedsfgring, eksport og lignende. Erhvervsledernes egne netvark kan desuden skabe
indgang til andre virksomheder, der har viden, finansiering eller kgbspotentialer, hvilket er
essentielle kontakter for iveerksaettere og nystartere virksomheder. De erfarne erhvervslederes
kvalifikationer, kompetencer og netvaerk anvendes derfor generelt som platform til at udvikle
iveerksaettere og nye virksomheder.

For at udvikle metoden til gavn for seerligt de potentielle veekstiveerksaettere i regionen
undersgges mulighederne for at udvikle et netveerk, der kan samle de interesserede
erhvervsledere regionalt, hvor mentorernes alsidige erfaringer bliver brugt overfor de
veekstambitigse ivaerksaettere.

Der nedsaettes en gruppe til at udvikle initiativet med repraesentation af bl.a. lokal og regional
erhvervsservice.

Vaekstgrupper

Som supplement til de individuelle radgivningstilbud, tilbydes vaekstpotentielle ivaerksaettere
deltagelse i Vaekstgrupper, hvor 8-10 ivaerksaettere gennemgar et tematiseret og malrettet
kompetenceudviklingsforlgb. Vaekstgrupperne er baseret pa et fagligt tema, f.eks. strategisk
udvikling, innovation, markedsudvikling, teknologi m.v. Deltagerne far i forlgbet tilfort en
videnpakke, sparring samt mulighed for erfaringsudveksling. Endelig far deltagerne mellem de
faelles mader tilfgrt individuelle og virksomhedsspecifikke viden/udviklingsforigb.
Vaekstgrupperne kan endelig ogsa omfatte en projektbegivenhed, som f.eks. deltagelse i
messe.

Ivaerksaetterkurser

Som led i en sammenhangende, gennemskuelig og tilgaengelig erhvervsservice-infrastruktur,
medfinansieres kurser for iveerksaettere om grundlaeggende forhold omkring etablering af
virksomhed. Kurserne udbydes og gennemfgres af lokal erhvervsservice og kan malrettes
grupper af ivaerksaettere (eksempelvis de ivaerksaettere, hvis personlige ambitioner ikke er pa
hojde med forretningsideens potentialer, og hvor delformalet derfor kan vaere at finde partnere
eller "vaekke ambitioner”.)

Iveerksaetteri fra eksisterende virksomheder (Bo-hos-en-virksomhed)

Erfaringer fra store virksomheder og fra forskning peger pa store uudnyttede potentialer i
virkeligggrelse af ivaerksaetterpotentialer i mellemstore virksomheder. Derfor udvikles og
afprgves koncepter, metoder og redskaber til fremme af ivaerksaetteri i eksisterende
virksomheder. Indsatsen vil i fgrste omgang koncentreres om konceptet "Bo-hos-en
virksomhed”. Initiativet gennemfgres i et samarbejde mellem fglgende parter Forskerpark
Aarhus, BIRC Estate, Agro Business Park, IDEA Midtjylland og Vaeksthus Midtjylland.

Den drivende grundtanke bag "Bo-hos-en-virksomhed” er et tosidigt gnske om at skabe bedre
vaekst- og udviklingsbetingelser for sdvel perspektivrige ivaerksaettere som virksomheder,
fordelt med rollerne hhv. “logerende” og “veert”, uden at disse betegnelser er daekkende. Hver
part har noget at give hinanden - sdvel ivaerksaetteren som den eksisterende virksomhed.
Konkret baserer idéen sig pa, at den eksisterende virksomhed stiller en arbejdsplads
(skrivebord, it, telefon, adgang til mgdefaciliteter, evt. kantine mv.) til rddighed for
ivaerksaetteren i en nsermere defineret opstartsfase. Endvidere kan der indga praktisk hjzelp og
forretningsmaessig sparring til ivaerksaetteren.

Iveerksaetteren kan pa den anden side bidrage med inspiration og nytaenkning samt i gvrigt
indgd som en senere vaesentlig strategisk samarbejdspartner (eks. underleverandgr) for
virksomheden. Endelig kan virksomheden drage nytte af de netvaerk, som ivaerksatteren har
bergring med.



Projektet opbygges omkring fire sgjler: testforlgb, vaerktgjs- og konceptudvikling,
kompetenceudvikling og formidling. Projektet forventes at Isbe som et 2-3rigt pilotprojekt,og
vil herefter blive evalueret.

Kompetenceudvikling i det samlede erhvervsservicesystem
Ambitionerne for den nye erhvervsservicestruktur stiller nye og i mange tilfaelde stgrre krav til
kompetencerne hos de enkelte medarbejdere i erhvervsservicesystemet. Og den nye struktur
medfgrer behov for opbygning af nye netvaerk mellem aktgrerne.

I Veekstforums erhvervsudviklingsstrategi er malet en sammenhaengende, gennemskuelig og
tilgeengelig erhvervsservice-infrastruktur, der er malrettet ivaerksaettere og virksomheders
behov pa forskellige stadier i virksomhedens udvikling.

For at sikre de ngdvendige kompetencer hos vejledere og radgivere, foretages en Igbende
vurdering af behovet for kompetenceudvikling og der ivaerksaettes falles kompetence-
udviklingsaktiviteter for det samlede erhvervsservicesystem i regionen. Vaeksthuset
igangseaetter udviklingsaktiviteter i samarbejde med lokal erhvervsservice.

Udvikling af redskaber og metoder

Et vaesentligt element i et sammenhangende, gennemskuelig og tilgaengelig erhvervsservice-
infrastruktur er anvendelse af feelles redskaber og metoder. Det kan vaere redskaber og
metoder til gennemfgrelse af de i dette program beskrevne indsatser og det kan vaere
redskaber og metoder til anvendelse i den generelle lokale og specialiserede erhvervsservice.

Udviklingsaktiviteter har ofte vaeret finansieret med "stop and go”-midler. Ved at afsatte
midler til udvikling, sikres at udviklingsaktiviteterne understgtter malet om et sammen-
haengende erhvervssystem.

Markedsforing af erhvervsserviceydelser
En sammenhangende, gennemskuelig og tilgeengelig struktur forudsaetter kendskab. Der er
derfor behov for at markedsfgre de samlede ydelser og muligheder i erhvervssystemet.

En omfattende markedsfgringsindsats ivaerksaettes med fokus pa lokale og regionale ydelser
og med synligggrelse af det lokale niveau og Vaksthuset. Indgangen er et feelles
telefonnummer, hvor opkald stilles frem til den lokale erhvervsserviceenhed.

Der kan anvendes TV-kampagner, reklamer pd hjemmesider, brochuremateriale og
hjemmesider med regional og lokal genkendelighed.

Markedsfgringen vil ske i et samarbejde mellem den lokale erhvervsservice og Vaeksthuset.

Formal

Programmet ivaerksaettes under Veaekstforums erhvervsudviklingsstrategis delmal om
opbygning af internationalt orienterede vaekstklynger og vaeksterhverv. Formalet med det
samlede program er at sikre vaekstpotentielle iveerksaettere optimale muligheder for at komme
ind i og fastholdes i et vaekstforlgb.

Formalet med Startpakken og Vaekstpakken er at gge antallet af vaekstivaerksaettere ved at
tilfore ivaerksaettere viden og kompetence pa et hgijt specialiseret niveau. Indsatsen skal
endvidere bidrage til at flere ivaerkseettere etablerer egen virksomhed og at flere overlever de
forste ar. Endelig er det formalet, gennem tilbud om henholdsvis gratis radgivning og
radgivning til reduceret pris, at synligggre for ivaerksaetteren de potentialer, der ligger i at ggre
brug af professionel radgivning.



Gennem stgtte til specialiserede og professionelt faciliterede netvaerk er det formalet at gge
kendskabet til rédgivningsydelserne.

Formalet med en indsats for erhvervsfolk som mentorer er at undersgge mulighederne for at
etablere et regionalt mentorinitiativ med udgangspunkt i tidligere erfaringer og evt. malrettet
mod nye udfordringer i en internationalt orienteret gkonomi.

Formalet med etablering af vaekstgrupper er at tilbyde grupper af vaekstpotentielle
iveerkseaettere et udviklingsforlgb med mulighed for indbyrdes sparring og samarbejde.

Med iveerksaetterkurser tilbydes undervisning i grundleeggende forhold omkring etablering af
virksomhed og der bidrages til et sammenhangende erhvervsservicesystem.

Formalet med en indsats for iveerksaetteri fra eksisterende virksomheder er at styrke
virksomhedernes udnyttelse af nye forretningsideer og fremme knopskydning af nye
virksomheder fra de etablerede virksomheder.

Formalet med kompetenceudviklingsaktiviteter er at sikre staerke ivaerksaetterkompetencer
gennem viderefgrelse og udvikling af en sammenhaengende erhvervsservice af hgj og ensartet
kvalitet og med stort internt systemkendskab.

Formalet med udvikling af redskab og metoder er at understgtte malet om et sammen-
haengende erhvervsservicesystem gennem anvendelse af faelles redskaber og metoder.

Formalet med markedsfgringsaktiviteter er at gge kendskabet til ydelserne i erhvervsservice-
systemet og dermed sikre kontakt med flest mulige ivaerksaettere, herunder potentielle
vaekstiveerksaettere.

Mal jfr. Veekstforums handlingsplan 2007-2008.

- At understgtte iveerksaettere med vaekstpotentiale

- Indsats for gget internationalisering af regionens virksomheder

- Bedre rddgivning til ivaerksaettere og vaekstvirksomheder om kapitalforhold.

- Andelen af vaekstiveerkseettere skal gges fra 4 % til 8 % inden 2015. (Vakstforums
oprindelige mal er 6 %. I partnerskabsaftalen med Regeringen af juni 2007 haeves
malet til 8 %).

- Overlevelsesraten efter 2 ar for nyetablerede virksomheder skal gges fra 82 % til 90 %
i 2015

- En sammenhangende, gennemskuelig og tilgaengelig erhvervsservice-infrastruktur, der
er malrettet iveerksaetteres og virksomheders behov pa forskellige stadier i
virksomhedens udvikling.

- Ny viden om, hvorledes etableringsraten i Region Midtjylland @ges

Relation til de 6 kriterier fastsat af Vaekstforum
1. Programmet er hgijt fagligt specialiseret og radgivningen kan tilbydes vaekstivaerksaettere i
hele regionen og i alle brancher, dog undtaget primare erhverv.

2. Programmet styrker Vaeksthus Midtjylland med en markant operatgraktivitet og
gennemfgres i taet samspil med lokal erhvervsservice og har til formal at supplere denne.

3. Der udvikles en saerlig indsats for ivaerksaettere i landdistrikter og yderomrader, herunder
seerlig opmaerksomhed p& brancher som er nzert forbundne med udvikling i landdistrikterne.
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4. Den specialiserede radgivning i internationalisering bidrager markant til at relevante
ivaerkseettere tager hgjde for udfordringer og muligheder omkring international sourcing,
eksport og internationalt samarbejde i gvrigt.

5. R&dgivningen gennemfgres i et offentligt-privat samarbejde idet der formidles rddgivning fra
savel offentlige som private r@dgivere. Ogsa intrapreneurskab og mentorordninger
gennemfgres i samspil mellem offentlige og private aktgrer.

6. Programmet finansieres af regionen, EU mal 2, kommunerne samt private, ligesom der er
mulighed for at indgd aftale med staten om medfinansiering fra globaliseringsmidler malrettet
kvalificeret rddgivning til vaekstivaerksaettere.

Relation til megasatsningerne Energi og Miljg, Fedevarer og Sundhed
Indsatsen vil understgtte samtlige tre megasatsninger gennem videnintensiv radgivning for
ivaerksaettere med vaekstambitioner pa megasatsningernes markedsomrader.

Specielt rddgivningstilbuddene Startpakke og Vaekstpakke samt specialiserede netvaerk kan
malrettes megasatsningernes videnfelter. Vaekstgrupper kan ligeledes tematiseres indenfor de
tre omrdder. Den samlede indsats for en sammenhangende og gennemskuelig
erhvervsservice-infrastruktur vil understgtte megasatsningerne hvad angar etablering af nye
virksomheder indenfor megasatsningernes omrader.

Overvagning af programmets fremdrift

Den nedsatte arbejdsgruppe viderefgres som fglgegruppe for den samlede indsats.
Folgegruppen overvdger programmets fremdrift, herunder udviklingsinitiativerne vedr.
mentornetvaerk og intrapreneurskab.

Overvagning af Startpakken og Vaekstpakken vil ske gennem den Igbende rapportering om
antallet af igangsatte vaekstforlgb i Vaeksthuset. Derudover vil der veere en Igbende
overvagning af rekrutteringsgrundlaget ved registrering af antallet af vejledninger hos den
lokale erhvervsservice. Programmets fremdrift vil blive vurderet og justeret pa feelles mgder
mellem aktgrerne i den lokale og regionale erhvervsservice og i fglgegruppen.

Overvagning af de specialiserede netvaerk vil ske gennem registrering af start af netvaerk og
deltagere. Overvagning af etablering af vaekstgrupper og ivaerksaetterkurser vil ske gennem
registrering af antallet af etablerede grupper og kurser samt deltagere.

Overvagning af kompetenceudviklingsaktiviteter for erhvervsservicemedarbejdere, den
Isbende udvikling af redskaber og metoder samt markedsfgringsaktiviteter sker i fglgegruppen.

Status over initiativerne vil blive forelagt for Vaekstforum i henhold til Vaekstforums
mgdeplaner.

Malgruppe

Bruttomalgruppen er alle ivaerksaettere i regionen - herunder szerlig fokus pd iveerksaettere pa
business-to-business markedet. Malgruppen for Startpakke og Vaekstpakke er ivaerksaettere,
som vurderes at have potentiale for vaekst, herunder at ivaerksaetteren har eller far
vaekstambitioner og at forretningsmodellen har vaekstskabende potentiale. De primaere
erhverv er ikke i malgruppen for Startpakke og Vaekstpakke.

Malgruppen for de specialiserede netvaerk er selvhjulpne og ambitigse ivaerksaettere, der
deltager i netvaerk for at fa ny viden, inspiration og kontakter.
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Malgruppen for indsatsen for iveerksaetteri fra eksisterende virksomheder er sma og
mellemstore virksomheder i regionen og deres ansatte, der har interesse for at igangseette
pilotprojekter.

Malgrupperne for erhvervsfolk som mentorer er erfarne og kompetente erhvervsledere og
ivaerkseettere, der kan bidrage til en dynamisk forretningsudvikling blandt iveerksaettere og
nystartede virksomheder.

Malgruppen for vaekstgruppeforlgbene er ivaerksaettere, der er visiteret af den lokale
erhvervsservice til den specialiserede erhvervsservice i Vaeksthuset.

Ivaerksaetterkurserne afholdes af den lokale erhvervsservice og malgruppen er alle
ivaerkszettere, der gennem deres kontakt til den lokale erhvervsservice kan fa tilfgrt ny viden
og kompetence til udvikling af deres forretning eller forretningside.

Malgruppen for kompetenceudvikling er medarbejderne i den lokale og den specialiserede
erhvervsservice i hele regionen.

Malgruppen for udvikling af redskaber og metoder er medarbejderne i den lokale
erhvervsservice og den specialiserede erhvervsservice i Vaksthuset.

Malgruppen for markedsfgringen er ivaerksaettere i regionen med saerlige tilbud til ambitigse
iveerksaettere

De enkelte initiativer tilrettelaegges, sd de i fuldt omfang er tilgaengelige for ivaerksaettere i
landdistrikter og yderomrader.

Organisering/aktgrer
Programmet gennemfgres i taet samarbejde med lokal erhvervsservice, Vaksthus Midtjylland
og andre erhvervsserviceaktgrer.

Programmet understgtter det samarbejde, som i 2007 er under etablering mellem Vaeksthus
Midtjylland, lokal erhvervsservice og andre erhvervsserviceaktgrer og supplerer det med
muligheder for kgb af ekstern r&dgivning mv. Udmgntningen af hvert enkelt element skal
understgtte opbygningen af den sammenhangende og gennemskuelige erhvervsservice-
infrastruktur, ligesom enkeltelementer direkte har til formal at fremme det sammenhagende
system, herunder kompetenceudvikling, markedsfgring mv.

Generelle ydelser og specialiserede ydelser

Den regionale ivaerksaetterinfrastruktur kan identificeres i en raekke kerneomrader. I guiden
"Fremtidens erhvervsservice og ivaerksaetterpolitik” har Reglab beskrevet en model med
sadanne 10 kerneomrader, som kan opdeles i generelle ydelser (rgd venstre halvdel af
nedenstdende illustration fra guiden) og specialiserede ydelser (bla hgjre halvdel). Med den
rade oval markeres fokus for indsatsen for specialiseret radgivning for vaekstiveerksaettere.
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Ekspansion

9. Globalisering
8. Veekstkapital

7. Veekstpakker
Farste veekstfase

B. Professionalisering

5. Mentorer

4. Netvaerk

3. Inkubatorer

2. I[démodning

1. Basisradgivning 00 0PI Eralering Kilde: Fremtidens
erhvervsservice og
Generelle ydelser Innovative ivaerksaettere Pipeline iveerkseetterpolitik,
og innovative projekter Reglab 2007

Kommunerne finansierer og tilvejebringer de generelle ydelser i den lokale erhvervsservice
(rgd venstre halvdel), hvor basisvejledning for ivaerksaettere udggr en vaesentlig del. De lokale
erhvervsserviceenheder er forskellige, men der er grundlaeggende tale om information og
vejledning om start, drift og udvikling af virksomhed samt virksomhedsoverdragelse. Der kan
afholdes netvaerksmgder, kurser og lignende kollektive arrangementer. Endvidere kan
henvises til rddgivning, som i hovedreglen ydes af private rddgivere, eksempelvis advokater,
revisorer m.fl. I forbindelse med denne kontakt med "bredden” af ivaerksaettere, kan den
lokale erhvervsservice identificere "eliten” blandt iveerksaetterne og involvere den
specialiserede erhvervsservice med henblik pa kgb af privat rddgivning.

Innovationsmiljger, forskerparker, udviklingsparker m.fl. yder vejledning til iveerksaettere og
kan via erhvervsservice sikre ivaerksatterne adgang til den specialiserede erhvervsservice.

Vaeksthus Midtjylland tilbyder specialiseret erhvervsservice for vaekstivaerksaettere, som har
vaeret i kontakt med de lokale erhvervsserviceenheder. Ydelsen er finansieret af Erhvervs- og
Byggestyrelsens basisbevilling til Veeksthuset. Den specialiserede erhvervsservice omfatter
uvildig vejledning, hvor potentielle vaekstiveerksaettere kan fa kompetent problemafklaring i
forhold til forretningsgrundlag, etablering, overlevelse og vaekst. Vejledningen fokuserer pa at
afdaekke vaesentlige problemstillinger og kompetencebehov og pa den baggrund henvise til
relevante offentlige aktgrer og private radgivere.

Vaeksthus Midtjylland beskriver i sin Strategi 2007-8 sit erhvervsservicetilbud sdledes:

"Erhvervsservice ma ikke veere konkurrenceforvridende; dvs. at safremt ydelserne tilbydes af private
udbydere, ma den offentligt finansierede erhvervsservice ikke udbyde dem.

Et grundlzeggende princip for erhvervsservicen er uvildighed. En erhvervsservicekonsulents virke ma
ikke veere styret af egne interesser og/eller en pa forhand fastlagt lasning. Derfor kan
erhvervsservicekonsulenten alene arbejde med problemafklaring og aldrig med problemlgsning. En
iveerksaetter/virksomhed kan ikke kagbe en fagspecifik ydelse hos erhvervsservicekonsulenten, heller
ikke selvom den pageeldende erhvervsservicekonsulent matte veere den bedste mand til opgaven.
Problemlgsning skal altid varetages af professionelle radgivere - mens problemaftklaring ikke kan
foretages af den professionelle radgiver, idet denne netop ikke er uvildig. En central opgave for
erhvervsservicekonsulenten er saledes at identificere den rigtige problemlgser/radgiver og sikre, at
iveerksaetteren/virksomheden far det optimale udbytte — set i forhold til svel problemet som
iveerksaetteren/virksomheden.

Et typisk udviklingsforlgb i en erhvervsservicesag kan illustreres pa falgende vis:
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Problemlgsere
Radgivning/-
problemlgsning

Information Evt. proces- Opfalgning
Problemafklaring ledelse/-bistand
Erhvervsservice Vejledning
Henvisning

Et typisk udviklingsforlgb i en erhvervsservicesag (Kilde: Vaeksthus Midtjylland)

Som det fremgar af ovenstaende figur, er erhvervsservicens primaere indsatsfelt pa det tidlige stade i
et udviklingsforlgb hos en iveerkseaetter/virksomhed. Ofte pa et tidspunkt hvor
iveerkseetteren/virksomheden ikke har erkendt omfanget af sit reelle udviklingsbehov, men skal
inspireres og motiveres til at saette skub i perspektiverne. Herefter kan der falge procesledelse/-
bistand sidelabende med den eksterne radgivers problemlgsning, alt afheengig af problemlgsningens
omfang og karakter (eks. sparring ifm. deltagelse i et laengere internationaliseringsforlgb). Endelig vil
erhvervsservicen ofte omfatte opfelgning overfor iveerksaetteren/virksomheden, efterfglgende den
eksterne radgivers problemlgsning.”

Ivaerksaetterprogrammet styrker markant vaekstivaerksaetterens mulighed for radgivning og
supplerer Vaeksthusets erhvervsservicetilbud. Vaksthusets erhvervsservice vil gennem sin
information, problemafklaring og vejledning identificere iveerksaetterens behov og dermed
veere i stand til at vejlede om valg af den optimale rddgivning, som kan bringe ivaerksaetteren
ind i eller videre i et vaekstforlgb. Radgivningen er allerede tilgeengelig p& markedet, men
prisniveauet er i mange tilfaelde en betydelig barriere for vaekstivaerksatterens kgb af
radgivning. Med Vaekstpakken far ivaerksaetteren mulighed for at kgbe en hgijt kvalificeret
radgivning for halvdelen af markedsprisen. Med Startpakken gives endvidere mulighed for “en
smagsprgve” af en afgraenset volumen og uden udgift for ivaerksaetteren.

Forlgbet kan beskrives som en 3-faset model, hvor der i fgrste fase i den lokale erhvervs-
service sker en indledende grovscreening af de potentielle ivaerksaettere med henblik pa at de
ambitigse med veekstpotentiale fortsaetter i en fase 2, hvor den specialiserede erhvervsservice
gennem vejledning og tilfgrsel af ekstern rddgivning kvalificerer grundlaget for forretnings-
planen. Og endelig en tredje fase, hvor der fglges op under etablering og ekspansion. En
praesentation af de tre faser er vedlagt som bilag sidst i dette dokument.

For hvert af programmets elementer til understgttelse af det samlede erhvervsservicesystem
(feelles IT, kompetenceudvikling, ivaerksaetterkurser og markedsfgring) organiseres indsatsen
individuelt i samarbejde med lokal erhvervsservice, Vaksthuset m.fl.

Den nedsatte arbejdsgruppe viderefgres som fglgegruppe for den samlede indsats.
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Dimensionering af radgivningstilbud
Erhvervsservice-infrastrukturen og dimensionering af de enkelte elementer kan illustreres med
nedenstadende model:

1000 selvstartere

i 600 : 250
: potentielle : ¢t vaekst-

Pvakst 1| 500 vaksthus 400 | ivaerk-
e : \ Startpakke/Vakstpakke | | : s=ttere
: swmttere : 3000 /] Specialiseret E 12015

Lokal '] erhvervsservice |100 virksomhedsstart | /
erhvervs-

service

1500 virksomhedsstart

4000 Vejledning 3000
R;‘:;?-E:i:gltle \ ﬁ:’(l:l‘sssogrt
o \| Inkl. \ F‘\
J| innovations- | )
/| miljoer, | |
forskerparker, |
udviklings-
parker m.fl.

1000 starter ikke

Som pilene angiver, lzeses modellen som et flow fra venstre mod hgjre, startende med
potentialet af iveerksaettere laengst til venstre, hvor de anferte antal er baseret pa skon.

En andel af de potentielle iveerksaettere vaelger at starte egen virksomhed umiddelbart
(selvstartere, gverst) og indgar dermed i gruppen af nye virksomheder laengst til hgijre.

Andre potentielle iveerkseettere veelger at opsgge vejledning i den lokale erhvervsservice. Efter
denne vejledning er der tre udfaldsmuligheder: Den potentielle ivaerksaetter far specialiseret
vejledning i Vaeksthuset, etablerer sin virksomhed umiddelbart eller valger ikke at etablere
virksomhed. Lokal erhvervsservice omfatter foruden kommunale enheder ogsa
innovationsmiljger, udviklingsparker, forskerparker m.fl.

Potentielle ivaerksaettere, som har faet specialiseret vejledning i Vaeksthuset, kan enten
modtage et tilbud fra Vakstpakken og derefter etablere virksomhed eller umiddelbart etablere
sin virksomhed. Endelig kan det forekomme, at en potentiel ivaerksaetter efter den
specialiserede vejledning veelger ikke at etablere sin virksomhed, men antallet antages at
vaere minimalt og indgar derfor ikke i modellen.

I modellen indgdr endvidere, at der blandt de etablerede virksomheder (til hgjre) er et antal
veekstiveaerksaettere, som opggres efter den af Erhvervs- og Byggestyrelsen anvendte definition
(se noter pa sidste side). Tilsvarende kan der anfgres et estimeret antal potentielle
vaekstiveerksaettere blandt de potentielle ivaerksaettere til venstre i modellen.

Det er i partnerskabsaftalen mellem Vaekstforum og regeringen malsat, at 8 % af
ivaerkseetterne i 2015 skal vaere veekstiveerksaettere svarende til ca. 250 veekstiveerksaettere.
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Udgifterne i den lokale erhvervsservice til en grundlzeggende registrering af de ivaerksaettere,
som far vejledning i den lokale erhvervsservice, finansieres af dette program med op til en
arbejdstime pr. ivaerkseetter.

Ifslge Danmarks Statistik blev der i 2001-2003 arligt etableret ca. 2700 nye virksomheder i
region Midtjylland stigende til ca. 3100 nye virksomheder i 2004. Antallet er anfgrt laengst til
hgjre i modellen med “3000 virksomhedsstart”.

Det forventes at 70 % af de iveerksaettere, der har modtaget vejledning i lokal erhvervsservice
efterfglgende etablerer virksomhed. Det er erfaringen fra Viborg Amt ligesom der ifglge Reglab
er en tilsvarende erfaring i Nordjysk Iveerksaetter Netveerk.

Det anslas, at 3000 potentielle ivaerksaettere arligt sgger vejledning i den lokale erhvervs-
service. De 30 % af disse, som ikke starter virksomhed, er vist nederst p8 tegningen som
”1000 starter ikke”. De gvrige 2000 fra lokal erhvervsservice starter virksomhed og bidrager til
de arlige 3000 nye virksomheder. De resterende 1000 faktiske nye virksomheder etableres
sdledes uden kontakt med lokal erhvervsservice, vist gverst som “1000 selvstartere”.

Det samlede antal af potentielle iveerksaettere, som enten starter virksomhed selv eller er i
kontakt med den lokale erhvervsservice, er sdledes 4000.

Blandt de 2000 ivaerksaettere, som har faet vejledning i lokal erhvervsservice og efterfalgende
starter virksomhed, antages 500 at fa specialiseret vejledning i Veeksthus Midtjylland, jfr.
Vaeksthusets malsaetning om 500 vejledninger for potentielle vaekstiveerksaettere arligt. Heraf
fglger, at blandt de ivaerkszettere, som har modtaget vejledning i lokal erhvervsservice,
etablerer 1500 deres virksomhed umiddelbart herefter uden yderligere vejledning eller
radgivning.

Efter den specialiserede erhvervsservice i Vaeksthuset er det malsat at 400 skal kunne tilbydes
en Vaekstpakke med bl.a. specialiseret radgivning. Andre 100 forventes saledes at starte
virksomhed pa grundlag af den specialiserede erhvervsservice i Vaeksthuset.

Implementering

Efter Vaekstforums godkendelse af programmet indkaldes ansggninger fra mulige operatgrer
pa& programmets elementer. De udvalgte ansggere forpligtes pa at sgge midler fra Regional-
fonden Mal-2. Herefter indgds udkast til resultatkontrakter med operatgrer, som forelaegges
Veaekstforum til godkendelse, hvorefter programmets elementer kan ivaerksattes. Kgb af
radgivning sker enkeltvis for hvert enkelt udviklingsforlgb.

Implementering af hvert enkelt element sker sadan, at det bedst muligt understgtter en
sammenhangende og gennemskuelig erhvervsservice-infrastruktur.

Tidsplan
Programmet ivaerkszettes i januar 2008 efter fglgende plan:

13. sept.: Vaekstforum: Godkendelse af program
Indkaldelse af ansggninger fra operatgrer
Udkast til resultatkontrakter med operatgrer

7. nov.: Frist for aflevering til Vaekstforum

10. dec.: Vaekstforum: Godkendelse af resultatkontrakter og indstilling til Regionsradet om
bevilling.

12. dec.: Regionsradet: Bevilling

Medio dec.: Informationsarrangement for primaert lokal og specialiseret erhvervsservice.
1. jan. 08: Ivaerksaettelse
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Effekt

Et vigtigt effektmal er, at ivaerksaettere, som har modtaget specialiseret radgivning har en
hgjere veerditilvaekst end gennemsnittet og at der blandt iveerksaettere, som har modtaget
specialiseret radgivning findes en hgjere repraesentation af vaekstivaerksaettere.

Ved maling af andelen af vaekstivaerksaettere anvendes den af Erhvervs- og Byggestyrelsen
anvendte definition: Vaekstvirksomheder er virksomheder, der 5 &r efter etablering har mere
end 5 ansatte og en omsaetning p& mindst 5 mio. kr. Herudover skal virksomheden have
opndet en gennemsnitlig vaekst i antal ansatte og omsaetning p8 mindst 60 pct. fra etable-
ringsaret og 5 &r frem. Det vil sige, at det er rgange, der undersgges. (Kilde: Ivaerksaettere
og nye virksomheder, Nogletal 2006, EBST)

Metoden anvender data fra Danmarks Statistik, hvorfra data foreligger efter tre &r. For at opna
en hurtigere tilbagemelding pa initiativernes effekt etableres en Igbende kvantitativ
effektmaling byggende pd andre tilgaengelige informationskilder (CVR, ATP m.fl.). Med
anvendelse af denne metode kan der allerede efter programmets fgrste ar gennemfgres en
effektmaling. Handelshgjskolen i Arhus - Aarhus Universitet har erfaring med disse
effektmalinger. Der skal indgds en aftale med Handelshgjskolen i Arhus sdledes at
effektmalingerne kan igangsaettes ved programmets start.

Ved opggrelse af antal iveerksaettere anvendes metoden i Danmarks Statistiks
Erhvervsdemografi, hvorved kun reelt aktive virksomheder indgar.

Effektmalingerne skal omfatte det samlede erhvervsservicesystem og vil saledes omfatte bdde
den lokale og den regionale erhvervsservice samt initiativer i dette program. P& baggrund af
de indledende registreringer af de iveerksaettere, som far vejledning i den lokale
erhvervsservice kan iveerkseetteren fglges gennem den lokale og regionale erhvervsservice,
Startpakke/Veaekstpakke frem til etablering af virksomhed. Malet med effektmdlingerne er dels
at kunne dokumentere, hvor mange iveaerksaettere der starter virksomhed efter at have
modtaget vejledning/radgivning og dels at kunne dokumentere hvorledes disse ivaerksaettere
klarer sig med hensyn til vaekst og overlevelse i forhold til gennemsnittet af ivaerksaettere.
Effektmalingen gennemfgres i samarbejde med Vaeksthuset.

Budget
De samlede udgifter til initiativerne forventes at udggre ca. 24 mio. kr. arligt jfr. nedenstdende
budget.

Budgettet opdeles i to hovedgrupper:
= Udgifter pa kr. 10 mio. til Startpakken og Vaekstpakken, som er radgivningsydelser
rettet mod den enkelte ivaerkseetter. Disse udgifter er omfattet af statsstgtteregler.
» Feelles omkostninger pa kr. 13 mio. som ikke er omfattet af regler om egenbetaling fra
ivaerkseetteren

Fgrstnaevnte gruppe er omfattet af statsstgttereglerne, hvor hovedreglen er, at virksomheder
og ivaerksaettere selv skal betale mindst 50% af udgiften til radgivning. Startpakken inkl.
forleengelse administreres under reglerne for de minimis-stgtte. Dette indebzerer, at det forud
for udbetaling af stgtte skal kontrolleres, at stgtten ikke medfgrer at det samlede de minimis-
stgttebelgb, som den pdgaeldende ivaerksaetter har modtaget i den relevante tredrsperiode,
overstiger graensen pa 200.000 EUR. Dette loft forventes kun i meget sjaeldne tilfeelde at vaere
en barriere for modtagelse af stgtte.

De feelles omkostninger er ikke omfattet af statsstgtteregler.
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Finansiering

Iveerksaetterprogrammet finansieres af Region Midtjylland (prioriteret af Vaekstforum), privat
egenbetaling, EU Regionalfond, EU Socialfond og EU-Kattegat-Skagerak-program (Interreg,
KASK) som fglger:

Mio kr.
Region Midtjylland 9,3
Private 4,4
EU Regionalfond 7,9
EU Socialfond 0,9
EU Interreg. KASK 0,5
I alt 23,0

De fleste elementer finansieres 50% af Region Midtjylland (prioriteret af Veekstforum) og 50%
af EU Regionalfonden. For radgivningsydelser fratreekkes fgrst iveerksaetterens egenbetaling.

Vaekstgrupper finansieres 50% af EU Socialfonden og 50% af Region Midtjylland (prioriteret af
Vakstforum) efter fradrag af deltagerbetaling. Iveerksaetterkurser finansieres af kommunerne
og bidraget fra dette program fordeles som for vaekstgrupper.

Kompetenceudvikling for erhvervsservicemedarbejdere finansieres 50% af EU Socialfonden og
50% af Region Midtjylland (prioriteret af Vaekstforum).

Udvikling af redskaber og metoder finansieres af Region Midtjylland (prioriteret af
Vaekstforum) og EU Regionalfonden. Endvidere er der mulighed for finansiering fra Interreg 4 i
det nye Kattegat-Skagerak program (KASK) gennem etablering af et udviklingsprojekt med
parter i Vestsverige og Sydnorge.

Specialiseret ridgivning

EUmil2 EUmial2  Interreg

lalt Reg.midt Reg.fond Socfond KASK
Startpakke - far stan 100 forleb & 10000 1000000 500.000 500.000
Startpakke forlengelse (30%) 100 farleb & 10000 1000000 350.000 300000 350.000
“aekstpakke - efter start (50%) 200 forlab & 40000  §000.000( 2000000 4000000 @ 2.000.000
Radgivningsydelser (omfattet af statsstetteregler) i alt 10.000.000 2850000 4300000  2.850.000 0
Radgiverkontakt (vasksthus) 800.000 400.000 400,000
Administration (vaeksthus) 500.000 250.000 250,000
Administration af enkeltforlab (Vasksthus) 400 forlsb 4 1500 500,000 300.000 300.000
Grundoplysninger (lokal es) 3.000 vejl. a 500 1500000 750.000 750000
Behovsafdaskning (lokal es) 500 a 5 timer a 500 1250000 625.000 625000
Specialiserede netvasrk for vaskstivasrksasttere 260.000 125.000 125.000
Udvikling af regionalt mentornety aerk 200.000 100.000 100.000
aekstgrupper 5 weekstgnipper & 50.000 250000 100.000 50.000 100.000
Iv arksatterkurser (medfinansiering) 25 kurser 4 25.000 525000 300.000 50,000 275.000
Iv aerksastterifra eksisterende virksomheder 1.000.000 500.000 500.000
Kormnpetenceudvikling for vejleders 1.000.000 500.000 500.000
Udvikling af redskaber og metoder 2000000 1.000.000 500,000 500.000
Markedsfaring af iv rksasttertilbuddene 1500000 750.000 750,000
IT og administration 14500000 750.000 750,000
Bvrige udgifter 12.575.000] 6.450.000] 100.000]  5.050.000] 575.000]  500.000

Udi ifter i alt 22975000 9300.000 4.400,000 7.900.000 875.000  500.000

I partnerskabsaftalen mellem Vaekstforum og regeringen er parterne enige om at etablere
specialiserede rédgivningstilbud i regi af Vaeksthus Midtjylland.

Af "Aftale om udmgntning af globaliseringspuljens midler til innovation og iveerkseetteri”
fremgar, at der til et “Styrket kvalitets- og kompetencelgft i rddgivningsindsatsen” afsaettes i
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alt 42 mio. kr. i 2007 voksende til 60 mio. kr. i de efterfslgende ar. Midlerne skal bl.a.
anvendes til:

e Specialiserede radgivningstilbud pa relevante omrader og formidling af rddgivningstilbud til nye og mindre
virksomheder, fx viden om patentbeskyttelse mv. samt tilbud om hjzelp til konkurstruede virksomheder
gennem et Early Warning System. Derudover skal nye og mindre virksomheder gennem husene kunne fa
adgang til specialiseret radgivning fx fra GTS-institutterne, Vaekstfonden, Dansk Design Center og Danmarks
Eksportrdd, Innovationsmiljgerne mv.

. Netveerk med erfarne erhvervsfolk og formidling af uddannelsestilbud, fx oprettelse af private
mentornetvaerk. Derudover skal der vaere adgang til uddannelser malrettet specifikke branchebehov samt
tilbydes et kursus i udvikling og veekst i nye virksomheder.

. Feelles serviceplatform for ivaerksaetter/vaeksthusene, fx kompetenceudvikling af iveerksesetter/vaeksthusenes
vejlederkorps, systematiske afrapporteringer og effektmalinger af husene og etablering af fzlles hjemmeside
med brugervenlige vaerktgjer som radgiverdatabase, internetbaseret virksomhedsskole samt henvisning til de
tilbud, som husene stiller til radighed regionalt for de nye og mindre virksomheder.

Der er pr. juli 2007 ikke aftalt en nsermere udmgntning af denne del af aftalen. Det tilstraebes
at koordinere initiativerne teet.

Forankring efter projektperioden

Start- og Vaekstpakken forankres i det samlede erhvervsservicesystem. En fglgegruppe
bidrager til at fastholde kontinuitet og udvikling i programmet. Programmet kan indarbejdes i
en kommende handlingsplan for Vaekstforum.

Opbygning af specialiserede netvaerk forankres hos allerede eksisterende netvaerk eller nye
operatgrer, der arbejde med netveaerk for ambitigse ivaerksaettere indenfor forskellige brancher
eller segmenter. Netvaerkene kan efter projektperioden efterfglgende viderefgre aktiviteterne.

I det omfang fglgegruppen ivaerksaetter et indsats for regionalt mentornetvaerk, forankres
netvaerket i Vaeksthuset. En fortsat udvikling kan indarbejdes i en kommende handlingsplan.

Vakstgrupper forankres hos Vaeksthuset. Efter programperiodens udlgb kan initiativet
indarbejdes i en kommende handlingsplan.

Iveerksaetterkurser forankres hos den lokale erhvervsservice, der visiterer ivaerksaetterne og
gennemfgrer aktiviteterne. En fortseettelse af initiativet efter programperiodens udlgb kan ske
ved indarbejdelse i en kommende handlingsplan for Vaekstforum.

"Bo hos en virksomhed” er et pilotprojekt til fremme af intrapreneurship, der involverer
Forskerpark Aarhus, BIRC Estate, Agro Business Park, IDEA Midtjylland og Vaeksthus
Midtjylland. Pilotprojektet er to-3rigt og vil herefter blive evalueret. En eventuel fortseettelse af
projektet efter programperiodens udlgb kan ske ved indarbejdelse i en kommende
handlingsplan for Vaekstforum.

Kompetenceudviklingsforlgb for erhvervsservicesystemets medarbejdere gennemfgres af
Vaeksthuset i samarbejde med det lokale erhvervsservicesystem.

Udvikling af redskaber og metoder forankres i fglgegruppen. En fortseettelse af initiativet efter
programperiodens udlgb kan ske ved indarbejdelse i en kommende handlingsplan for
Vakstforum.

Formidling

Programmets resultater og fremdrift vil blive afrapporteret til lokale og specialiserede
erhvervsserviceenheder og til Vaekstforum. Der kan f.eks. oprettes et nyhedsbrev.
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Der vil desuden vaere mulighed for at formidle resultaterne pa feelles arrangementer med
deltagelse af de lokale erhvervsserviceenheder, Vaeksthuset m.fl.

Evaluering
Iveerksaetterprogrammet evalueres med henblik pd indstilling af initiativer til Vaekstforums
kommende handlingsplan for vaekstivaerksaettere.
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Bilag: Tre faser i kontakten med vaekstivaerksaetteren
Praesenteret for arbejdsgruppen af Sgren Dalby, Innovation MidtVest

Aktgrer Fase 1 - Fase 2 — Pre- Fase 3
Kontakt - springboard Springboard
grovscreening | Grundlag for Etablering -

— udveelg forretningsplan | ekspansion

Vekstiverksatterhus Strukturerer Strukturering hold | Strukturering hold

settes settes

Lokale erhvervsrad 1. grovscreening | Spidskompetencer | Spidskompetencer
udvalgelse

Innovationsmiljger Evt. medvirke Ved nyetablering - | Nye investorer-
henvise netverk netverk

Videncentre — Henvise Ad hoc Ad hoc

universiteter - spidskompetencer | spidskompetencer

Techtrans

Revisorer Henvise Medvirke Medvirke

Advokater Henvise Medvirker, evt. Medvirker, evt.

licensspecialist licensspecialist

Informationsspecialister Nyheds, patent, Nyheds, patent,

markedsinfo markedsinfo

Personlig coach for Udpeges Gennemgaende Gennemgaende

iverksatter

Forretningsorienteret Kobles pa sidsti | Gennemgaende Gennemgaende

mentor til koncept fasen evt. 1 fase 2

Investorer - Venture BA Ad hoc. Ad hoc

Proof of Concept

Proof of Business Ad hoc

Venture, BA

Internationale kontakter Ad hoc. Ad hoc

Gazelle Growth,
Vestdansk
Investeringsfremmel

(Avrige private
radgivere
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