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Program - se vedlagte
Besgg pa University of Hertfordshire

Universitetet har ca. 25.000 studerende fordelt pa 2 campus-omrader i Hatfield syd for
Cambridge og har 6 fakulteter (ikke veterinaer og sundhed). Universitetet var tidligere en
polyteknisk leereanstalt, men fra 1992 ved universitetsreformen i England omdannet til
almindeligt universitet - dog fortsat med fokus pa arbejdsmarkedsrettet uddannelse
(vocational education).

Alle afdelinger pa universitetet er organiseret som Strategic Business Units med egne
resultatkrav, og denne model skal yderligere udbygges over de kommende &r med endnu flere
specifikke mal for afdelingernes arbejdsomrader.

Et stort visionsprojekt UHEvolution blev igangsat i januar 2007 og har som strategisk mal at
ggre universitetet ‘business facing’ — dvs. at etablere steerke forbindelser til erhvervslivet og
samtidig skabe et stgrre engagement i forhold til den gvrige omgivende samfund og
internationale partnere. Den nye model skal differentiere universitetet i forhold til de gvrige ca.
130 universiteter i England.

De vaesentligste midler til forandring er bl.a. at sendre p& universitetets indkomststremme,
saledes at mere af indkomsten kommer fra kommercielle kilder - bl.a. forhgjet betaling fra de
studerende. Men man arbejder ogsd pa at gge arbejdsgivernes engagement i universitetet og
forsgger at andre de studerendes made at taenke pa, sa de bliver mere méalrettede mod
erhvervslivet.

Visionen bygger pa, at der skal vaere kortere vej mellem universitet og erhvervsliv. Overfgrsel
af viden fra universiteter til erhvervsliv gar traditionelt set langsomt - bl.a. fordi
gennemstrgmningen af studerende er langsom - mellem 3 og 5 ar.

Virksomhederne efterspgrger fgrst og fremmest kvalificerede medarbejdere, og
universiteternes produktion af forskningspapirer er ikke svaret pd dette, sa universitetet
tilstraeber at lave et sdkaldt short circuit’, sd virksomhederne meget hurtigt og let far adgang
til forskningsresultater og hvor videnudveksling og videnoverfgrsel fra universitet til
erhvervsliv gar hurtigere, og hvor universitetet fokuserer pd at gere de studerende modne til
anseettelse i erhvervslivet (employability) og tilstraeber, at eleverne i hgjere grad far lyst til at



starte deres egne virksomheder. Det sker bl.a. gennem adgang til individuelle og
gruppeudviklingsaktiviteter i Igbet af studiet.

Desuden er der etableret en spgrgsmal/svar service med 1100 eksperter fra universitetet i en
database og der &bnes op for virksomheders adgang til saerlige faciliteter pa universitetet -
f.eks. laboratorier m.v. (som en del af il0-samarbejdet - se senere omtale).

Der er endvidere etableret inkubatorhuse med adgang til mange af universitetets faciliteter for
sma og nystartede virksomheder.

Endelig afholdes der en &rlig konkurrence for den bedste virksomhedsidé for unge
ivaerkseettere.

De nye initiativer har medfgrt, at 22% af omradets virksomheder har haft kontakt til
universitetet i de seneste 3 8r - mange af dem er SMV'er.

University of Hertfordshire har etableret partnerskab med den private konsulentvirksomhed
Exemplas, som dels driver Business Link East — den engelske pendant til Vaksthusene, som
uafhaengig konsulent. Samtidig saelger Exeplas ydelser til virksomheder i form af radgivning pa
en lang raekke omrader og har her en omsaetning pd 36 mio. GBP om aret, sa virksomheden
fungerer i hele dette spektrum:

Offentlig Offentlige organisationer Offentligt finansierede programmer

Privat Private virksomheder Halvoffentlige institutioner

En del af baggrunden for samarbejdet med Exemplas er, at der bliver faerre unge over de
naeste 10 - 15 ar, s3 der skal skabes adgang til at folk, som allerede er i arbejde kan fa en
hgjere uddannelse, og der skal arbejdes med at skabe ‘'sandwich-uddannelser’, hvor de
studerende er ude i virksomhederne i en del af studierne.

Der er sdledes ivaerksat et nationalt program Train to gain’ til opkvalificering af
arbejdsstyrken, som Exemplas/University of Hertfordshire arbejder meget med.

Der er igangsat en lang raekke projekter — bl.a. UHInvest, som skal stgtte unge ivaerksaettere
og der er etableret projekter, hvor studerende kobles direkte op pa virksomheder og laver
projekter for virksomheder som en del af studiet.

Der er endvidere etableret et saerligt ‘Graduate Future’ center, som skal understgtte
kandidaternes erhvervsmuligheder, og der er etableret et sakaldt ‘60-30-10-program’, som
betyder, at kandidaterne kan hente basal information om muligheder i centrets bibliotek og
databaser (60%). Desuden tilbydes personlig hjeelp - bl.a. til at analysere sine egne styrker og
svagheder og muligheder i erhvervslivet — bl.a. gennem en helpdesk, som ogsa kan flytte sig
ud pa de enkelte institutter (30%).

Endelig kan kandidaten fa specialist hjaelp og centret tilbyder virksomhed adgang til centret og
I&n af lokaler til f.eks. jobsamtaler (10%)

18.000 studerende har brugt denne hjeelp, og der er i samarbejde med East of England
Development Agency lavet et ‘First Move Directory’ med fortegnelse og kontaktdetaljer pa




virksomheder, som har interesse i at aftage studerende fra universitetet, og dette gives til alle
afgangsstuderende.

Som en seerlig service er der etableret en 'Aftercare’ ordning, hvor kandidater og
virksomheder, som har fundet sammen, spgrges efter 2 maneder, om samarbejdet fungerer
eller der skal justering til.

Til projektet UHEvolution er der afsat 4,8 mio. GBP over 2 8r og resultaterne har forelgbig
veeret oplgftende, da det har givet meget stgrre kontaktflade til erhvervslivet og universitetets
personale er blevet langt mere erhvervsorienteret, hvilket ogs8 afspejles i jargon’en pa
universitetet, som er blevet mere ‘business like’, som det blev udtrykt.

Besgg hos East of England Development Agency (EEDA)

EEDA blev etableret I 1998 som led I Regional Development Act, hvor England blev inddelt i 9
regioner. EEDA far sine midler fra Department for Business, Enterprise & Regulatory Reform.

East of England har 5,5 mio. indbyggere og er karakteriseret af meget store forskelle mellem
den sydvestlige del, som ligger taet pd London og er meget udviklingssteerk og den nordgstlige
del, som lider af store udkantsproblemer og afvandring mod London. Til gengaeld ligger der i
denne del et par store havne, som har givet regionen stort udblik mod Europa og den gvrige
verden, og regionen er som helhed én af de regioner, som samlet set klarer sig bedst i
England.

Der er ca. 360.000 virksomheder i regionen — heraf de fleste SMV, og ca. 70% har kun én
ansat. Styrkepositionerne er en staerk forsknings- og udviklingssektor inden for bl.a.
biomedico- og pharmaomradet og mange high tech virksomheder samt fgdevarevirksomheder
og virksomheder indenfor vedvarende energi.

EEDA er ansvarlig for udformningen af en regional gkonomisk strategi (Regional Economic
Strategy (RES)), som ogsa udspringer af loven fra 1998, og som skal formulere 'klare
prioriteter for udviklingen i regionen’.

Baggrunden for udformningen er bl.a.:

- jobs og investeringer fglger kompetencer og talent

- demografiske sendringer (regionen far i modsaetning til andre engelske regionen flere
indbyggere, men har ogsa problemer med en aldrende befolkning)

- hgjere braendstof, energi og fedevareomkostninger

- strammere kreditmuligheder

- klimaforandringer og mangel pa vand

Den nuvaerende RES raekker frem til 2031 og visionen er:

'‘By 2031 we want the East of England to be: internationally competitive, with a global
reputation for innovation and business growth; a region that develops the talents and
creativity of all; and at the forefront of the low-carbon and low-resource economy.

And we want the region to be known for: exceptional landscapes, vibrant places and high
quality of life; being a confident, outward-looking region with strong leadership; and where
communities actively shape their future.’

Planen skal nu implementers i samarbejde med East of England Regional Assembly (EERA) og
regeringens kontor for East of England GO-East, og dette vil ske I Igbet af vinteren



2008/fordret 2009 og I sammenhang med den regionale plan for fysisk planleegning Regional
Spatial Strategy (RSS)

Den regionale gkonomiske strategi seetter en rackke mal for indsatsen pa fglgende omrader:

- produktivitet og velstand (&rlig veekst pa 2,1% i tilvaekst pr. arbejder)
- beskeeftigelse (70% af 16 - 74-3arige ( i dag 67%))

- uddannelse (90% skal have en grunduddannelse)

- ulighed (have lavest Ignnede til 60% af gennemsnitsignnen)

- drivhusgasser (60% reduktion af 1990-niveauet for CO2 udledning)

- vandressourcer (20% mindre vandforbrug i 2030)

Den vaesentligste eendring i forhold til tidligere gkonomiske strategier er, at denne er mere
langsigtet og har en steerkere tilknytning til planen for den fysiske planlaegning i regionen.

I forbindelse med implementeringen af den regionale gkonomiske strategi har regionerne stillet
krav til regeringen om at regionenerne bgr have stgrre indflydelse, nar det gzelder
investeringer i 'key drivers’ som uddannelse, transport, infrastruktur m.v. og regionerne har
bedt regeringen lave en ‘low carbon plan’ for hele landet.

Den regionale politiske forsamling EERA, som bestar af 104 medlemmer udpeget af kommuner
og interesseorganisationer m. fl., har bl.a. til opgave at overvdge EEDA’s arbejde (Scrutiny
function), men relationen blev beskrevet som ‘a critical friend’, og der er et godt og udbredt
samarbejde mellem de to organisationer, som foregar i forskellige paneler og arbejdsgrupper.

Hver region har en regional minister, som sammen med regeringskontoret GO-East er
indgangen til det nationale niveau, som har stor indflydelse p& udviklingen i de 9 regioner.

EERA arbejder bl.a. meget aktivt sammen med EEDA om europeeiske programmer - f.eks.
strukturfondsprogrammerne samt Interreg IV-programmerne, og der er en interesse for ogsa
at etablere samarbejde med Region Midtjylland og Veekstforum pa dette felt.

I 2010 sker der en zndring af organiseringen, idet EERA vil overga til at blive en gruppering af
lokale myndigheder (East of England Councils), men mange af opgaverne vil veere de samme -
bl.a. overvagningsfunktionen i forhold til EEDA, s& der fortsat er politisk og offentlig kontrol
med initiativerne.

EEDA har endvidere en virksomhedsafdeling, som laver Vaeksthus-agtige aktiviteter med
henblik pa at skabe det bedst mulige klima for udvikling af virksomheder. Afdelingen
beskaeftiger 45 personer, og deres vaesentligste opgave er at skabe overblik over de mange
virksomhedsudviklingsprogrammer, som findes i England. Tidligere var der tale om helt op til
3000 forskellige ordninger - disse er nu p& nationalt plan reduceret til 100, og EEDA har nu
samlet disse ordninger i 26 forskellige programmer, som er malrettet East of England og som
de rédgiver virksomheder om.

Et af de omrader, der fokuseres pa lige nu, er et szerligt program for virksomheder, som vil
udvikle projekter til de Olympiske Lege i 2012, hvor 2.800 virksomheder allerede har meldt

sig.

Et andet vigtigt program er 13n til forsknings- og udviklingsaktiviteter og s8kaldte ‘capital
investment grants’, som skal hjaelpe sma virksomheder til at taenke mere langsigtet og
fokusere pa vaekst.

Endelig er der udviklet et seerligt innovationsprogram, som arbejder med 3. generations
udviklingsparker for virksomheder, som gerne vil i teettere kontakt med universiteterne, og i



dette program fokuseres fortrinsvis pa lifescience, sundhed, energi og miljgrettede
projektideer.

Besgg pa St. Johns Innovation Centre

Besgget startede med en orientering om i10, som er en ‘one-stop-shop’, som er etableret af
11 universiteter i omradet (oprindeligt 10 - derfor navnet).

i10 faciliterer spgrgsmal og opgaver fra virksomheder og har 10.000 hits pr. maned pa
organisationens hjemmeside og udgiver en serie ressource-guides pa en lang raekke omrader -
f.eks. energi og miljg med henvisning til eksperter og faciliteter pd de deltagende universiteter.

Det er altid i10, der formidler forbindelsen, men s& snart, den er etableret foregdr det videre
arbejde bilateralt mellem virksomhed og universitet, som ogsa giver adgang til laboratorier og
andre faciliteter, som virksomheder kan have gavn af at anvende - f.eks. en vindtunnel.

i10 har ogsa etableret et rekrutteringsbureau, hvor virksomheder kan finde kandidater fra
universiteterne og er med til at etablere ‘spin-offs’ til virksomhederne fra eksisterende
aktiviteter pd universiteterne.

St. Johns Innovation Centre kunne i 2007 fejre 20 ars jubileeum som én af de zeldste
udviklingsparker i England - og Europa.

Der er i dag etableret 60 virksomheder i bygningerne, som omfatter 17.000 m2, og
virksomheder kan leje lokaler pd mellem 10 - 500 m2. Der er ikke begraensninger pa, hvor
laeange man kan blive i centret, s nogle har vaeret der mange &r, men mange andre flytter ud
for at f& mere plads. Dertil kommer i alt 230 virtuelle lejere, som har adresse pa stedet og
betjener sig af den service, som centret tilbyder.

Det er bl.a. forskellige former for radgivning vedrgrende opstart og udvikling af
virksomhederne, og der er etableret et kontor som en del af Enterprise Europe Network - et
netveaerk af virksomhedsrettede kontorer over hele Europa.

St. Johns er endvidere kontaktpunkt for i10 og har endvidere tilknyttet en international
relations manager og har ogsa stgttefunktioner for virksomheder med meget hgj vaekst.

St. Johns har i kraft af sin placering og lange historie et meget stort netvaerk af verdensklasse
forskere og udviklere og holder Igbende konferencer, hvor dette netvaerk udnyttes — som de
siger: ‘Cambridge is a cluster of people’, og det udnytter man i hgj grad - ogsa i indretningen,
hvor der er mange dbne dgre samt ‘ger’ med sofaer og muligheder for uformelle samtaler.

Opsamling

Besgget i East of England gav pa fglgende omrader gode input til revisionen af Veekstforums
handlingsplan:

- samspillet mellem universiteter og erhvervsliv - dels eksemplet fra University of
Hertfordshire med en bevidst satsning pa at tilpasse universitetsverdenen til
virksomhedernes behov og kandidaternes muligheder for beskaeftigelse samt
samarbejdet mellem universiteter i i10, hvor iseer adgangen til faciliteter og udgivelse
af ressource guides synes at vaere en succes



EEDA’s arbejde med en langsigtet gkonomisk udviklingsplan giver gode muligheder for
erfaringsudveksling med vore kolleger i East of England, da mange af
problemstillingerne er sammenlignelige med de problemstilinger, vi arbejder med i
Vakstforum og Regional Udvikling i Region Midtjylland - bl.a. metropolisering, energi-
og miljgspgrgsmal samt virksomhedsudvikling.

St. Johns Innovation Centre er et godt eksempel pa, hvorledes fysisk indretning og
netvaerk mellem mennesker i forskellige sektorer og forskningsverdenen kan generere
ny udvikling og veekst i virksomheder. Selvom centret har en del &r pd bagen har
opbygningen af et stzerkt netvaerk af personer medvirket til at holde centret i fgrefeltet
af udviklings- og innovationscentre i England og Europa.



