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Indledning

Viden og kompetencer er en af de afggrende faktorer for virksomhedernes vaekst og udvikling i
de kommende ar. En vigtig leverandgr af viden og kompetencer til virksomhederne er de
offentlige aktgrer inden for uddannelses-, beskaeftigelses- og erhvervsservicesystemet.

Den viden om virksomhedernes kompetencebehov og udfordringer, som indhentes fra
virksomhedspanelet, vil blive anvendt til at ggre indsatsen fra de offentlige aktgrer inden for
uddannelse, erhverv og beskaeftigelse mere mélrettet og effektiv.

Virksomhedspanelundersggelsen gennemfgres for at give de offentlige aktgrer pd
uddannelses-, beskeeftigelses- og erhvervsfremmeomradet bedre viden om virksomhedernes
kompetencebehov og udfordringer i forhold til at anskaffe sig de ngdvendige kompetencer.

Den viden, som bliver indhentet i forbindelse med virksomhedspanelet, bliver anvendt til at
malrette og kvalificere den virksomhedsopsggende indsats samt til at igangsaette initiativer
som imgdekommer virksomhedernes behov for kompetencer.

Virksomhedspanelet er nedsat af Region Midtjylland i samarbejde med en reekke
uddannelsesinstitutioner og VEU-centrene i Midtjylland.

Virksomhedspanelet bliver spurgt to gange om &ret om deres kompetenceforsyning og
kompetencebehov.

Datagrundlaget for undersggelsen

Undersggelsen er baseret pa en internetbaseret spgrgeskemaundersggelse® blandt direktgrer
eller personaleansvarlige fra 588 virksomheder i Region Midtjylland.
Spgrgeskemaundersggelsen er udformet af Region Midtjylland i samarbejde med de midtjyske
partnere i KOBRA-projektet, mens selve spgrgeundersggelsen er gennemfgrt af Rambgill
Management. Svarprocenten for spgrgeskemaundersggelsen er 35,8 procent.

Derudover er der gennemfgrt kvalitative interviews med 35 virksomheder?. Disse interviews er
gennemfgrt af virksomhedskonsulenter ved fglgende uddannelsesinstitutioner i Region Midt-
jylland; Mercantec, Tradium, Viden Djurs, TH. LANGS HF & VUC, Learnmark Horsens,
Uddannelsescenter Holstebro, UddannelsesCenter Ringkgbing Skjern og Aarhus Tech.

Virksomhedspanelet er afgraenset til private virksomheder i Region Midtjylland med mindst fem
ansatte, der ikke indgar i brancherne kultur, fritid og anden service, landbrug, skovbrug og
fiskeri.

! Spgrgeskemaet kan findes i bilagsmaterialet.
2 Interviewguiden kan findes i bilagsmaterialet.
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I bilagsmaterialet kan du lzese mere om metodegrundlaget for undersggelsen, spgrgeskema til
den internetbaserede spgrgeskemaundersggelse og interviewguide til de kvalitative interviews.

Denne rapport er derfor udarbejdet bade pa baggrund af resultaterne fra den internetbaserede
spgrgeskemaundersggelse og resultaterne fra de kvalitative interviews med 35 virksomheder.

KOBRA er et Skandinavisk Interreg-projekt med partnere i Danmark, Norge og Sverige. Det er
intentionen med projektet at samarbejde om udviklingen af fzelles viden, strategier og
redskaber, som partnerne kan bruge i deres arbejde med at bistd virksomhederne med deres
kompetenceforsyning pa arbejdsmarkedet. Dette projekt skal bl.a.:

e Skabe, samle og udveksle viden om virksomhedernes fremtidige kompetencebehov i
relation til arbejdskraftens kompetencer.

e Udvikle samt strukturere metoder til at opnd et bedre match mellem udbud og
efterspgrgsel af kompetencer i regionerne.

» Professionaliserer den virksomhedsopsggende indsats pa tvaers af det offentlige system
med henblik pa at forbedre dialogen, samspillet og samarbejdet med virksomhederne.

Indsatsen i projektet indeholder flere forskellige elementer. En del af indsatsen fokuserer pa
(a) det opsggende arbejde, som har til formal at hjeelpe virksomhederne med at foretage
uddannelsesplanleegning og sikre medarbejdernes beskaeftigelse — dvs. arbejde strategisk
med kompetenceudvikling. Andre indsatser vedrgrer (b) formidling og opkvalificering af de
opsggende medarbejdere, mens andre igen vedrgrer (c) den viden om arbejdsmarkedet som
findes i systemerne - specielt om fremtidens kompetencebehov. Indsatsen er koordineret
med gvrige indsatser i Region Midtjylland, der retter sig imod sma og mellemstore private
virksomheder.

Kompetenceforsyningsbegrebet

Kompetenceforsyning er alle de tiltag, som skal sikre tilgeengeligheden af de kompetencer,
der er ngdvendige for at nd virksomhedens mal. Kompetenceforsyning handler derfor om
virksomhedernes muligheder for at anszette, uddanne eller efteruddanne medarbejdere med
henblik pd at opna den gnskede kompetence - og det handler om de systemer, som p& den
ene eller anden vis tilvejebringer eller formidler kompetencer og kompetente medarbejdere til
virksomhederne.
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Hovedresultater

Formalet med virksomhedspanelet er at male vaekst, udvikling og virksomhedernes
kompetencebehov for arbejdskraft i Region Midtjylland. Fglgende afsnit indeholder en
opsummering pa de hovedpointer, som forefindes i redeggrelsen.

Konjunktursituationen

= Der er positive forventninger til medarbejdersammensaetningen om 12 maneder.
Generelt set er der en stgrre grad af forventning om flere medarbejdere i
medarbejdersammensastningen end en reducering.

= I de kommende 12 maneder forventer 62,2 procent af virksomhederne stigende
omsaetning, hvor kun 12 procent forventer et fald.

Kompetenceforsyningen

= Intern oplaering af medarbejdere, efteruddannelse af medarbejdere og rekruttering af
medarbejdere er de mest anvendte kompetenceforsyningsmetoder.

= 53 procent af de 588 virksomhederne vurderer, at adgang til kvalificeret arbejdskraft er
den vigtigste faktor for virksomhedens vaekst og udvikling de kommende 12 maneder.

= Kvalitetsbevidsthed er den mest efterspurgte kompetence de kommende 12 maneder.

Rekrutteringssituationen

= 16,4 procent af virksomhederne har oplevet rekrutteringsproblemer og ikke faet ansat
de gnskede medarbejdere de seneste 6 maneder.

» Ud af de virksomheder, som har opleveret rekrutteringsproblemer i stgrre eller mindre
grad, angiver 23 procent, at dette har resulteret i, at virksomheden har opgivet ordrer
og aktiviteter de seneste 6 maneder.

Den opsggende virksomhedsvejledning

= De fleste virksomheder har haft kontakt til konsulenter fra "jobcentret". Den
naeststgrste angivne kategori er "ingen kontakt til konsulenter".

= En stor andel af virksomhederne, har behov for mere kontakt til konsulenter fra
jobcentret og virksomhederne angiver derfor rekruttering som det primaare emne, de
har behov for at drafte.

= 40 procent af de 588 virksomheder angiver, at de ikke har behov for mere kontakt med
konsulenter.
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Praesentation af datasaettet

I det fglgende afsnit vil der vaere en preesentation af datasaettet for denne rundes
virksomheder?.

Nedenstdende cirkeldiagram viser virksomhedernes fordeling i forhold til antal ansatte.
Eksempelvis viser diagrammet, at 26 procent af de 588 deltagende virksomheder har 5-9
ansatte. Herudover er der 26 procent, som har 10-19 ansatte og 31 procent, som har 20-49
ansatte. Det faktum, at stgrstedelen af virksomhederne er mindre virksomheder, stemmer
godt overens med KOBRA-projekts primaere malgruppe af virksomheder, som er de sma og
mellemstore virksomheder i Region Midtjylland®.

Figur 1: Fordeling af virksomheder i forhold til antal ansatte.
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Note: 588 virksomheder har besvaret sporgsmélet. Virksomheden har haft mulighed for, at angive én af
svarkategorierne. Procentangivelserne er afrundet til neermeste hele tal.

Desuden ggr det sig geeldende, at 62,2 procent af virksomhederne er placeret i @stjylland,
hvormed 37,8 procent er placeret i Vestjylland®.

3 Praesentation af datasaettet er foruden anvendelse af vaegtningsvariabel — se metodebeskrivelsen i bilagsmaterialet.
For naermere definition af de virksomheder, som indgdr i undersggelsen - se bilagsmaterialet.

4 population fordelt pa branche kan ses i bilagsmaterialet.

® Se kommunernes inddeling i @st- og Vestjylland i bilagsmaterialet
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Konjunktursituationen

Virksomhedspanelet maler hvert halve ar konjunktursituationen hos de midtjyske
virksomheder, som besvarer spgrgeskemaet. I dette afsnit males virksomhedernes forventning
til medarbejdersammensaetningen samt omsaetningen de kommende 12 maneder®.

Positive forventninger til medarbejdersammensatningen

Figur 2 viser overordnet positive forventninger fra virksomhederne. Generelt set er der en
stgrre grad af forventning om flere medarbejdere end en reducering om 12 maneder.
Stgrstedelen af virksomhederne, angiver dog "uaendret antal medarbejdere" inden for de fire
medarbejderkategorier, hvilket indikerer, at virksomhederne generelt set ikke forventer en
reducering eller stigning af medarbejdere om 12 maneder.

Figur 2: Forventninger til medarbejdersammensatningen om 12 maneder.
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Ufaglaert_e/ Faglaerte uddannede/ Ledere
specialarbejdere funktionaerer
® Feerre medarbejdere 7,7 4,4 2,8 2,5
Uaendret antal medarbejdere 66,7 62,0 59,9 78,2
H Flere medarbejdere 12,3 23,4 27,9 11,0
mVed ikke 13,3 10,2 9,3 8,4

Note: 588 virksomheder har besvaret sporgsmélet. Virksomheden har haft mulighed for, at angive svarkategorierne
"faerre medarbejdere”, "uaendret antal medarbejdere”, "flere medarbejdere” eller "ved ikke" ved de ovenst8ende fire
medarbejderinddelinger: Ufaglaerte/specialarbejdere, faglaerte, videreg8ende uddannede/funktionzerer og ledere.

Tallene inden for de forskellige medarbejderkategorier er opgjort som procent.

6 Virksomhederne havde mulighed for at besvare spgrgeskemaet i Igbet af maj maned, hvorfor tidsperioden vil veere
med udgangspunkt i deres forventninger og situation gaeldende for maj m&ned 2017.
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Ufaglaerte/specialarbejdere

Eksempler pd brancher, som szerligt forventer flere ufaglaerte/specialarbejdere, er "Industri,
rastofindvinding og forsyningsvirksomhed" med 18,5 procent og "Bygge og anlaeg" med 20,3
procent’. I figur 3 er der herudover en tendens til, at flere af virksomhederne i Vestjylland ser
et behov for flere ufaglaerte/specialarbejdere end i @stjylland.

Figur 3: Forventet medarbejdersammensatning af ufagleerte/specialarbejdere om 12
maneder fordelt pa @st- og Vestjylland

Faerre Uaendret antal Flere
medarbejdere medarbejdere medarbejdere Ved ikke Total
@stjylland frekvens 30 242 36 57 365
procent 8,2% 66,3% 9,9% 15,6% 100,0%
Vestjylland frekvens 15 150 36 21 222
procent 6,8% 67,6% 16,2% 9,5% 100,0%
frekvens 45 392 72 78 587
Total procent 7,7% 66,8% 12,3% 13,3% 100,0%‘

Note: P-veerdien er 0,031. Se i bilagsmaterialet for kommunernes inddeling i henholdsvis Vest- og @stjylland. Der
gores opmaerksom pd, at datagrundlaget ikke tillader, at resultaterne anses som veerende repraesentative for
udviklinger/tendenser generelt i det pdgeeldende split, men at resultaterne udelukkende er et udtryk for udviklingen i
de virksomheder, som indg8r i panelet.

Faglaerte

De brancher, som seerligt efterspgrger flere fagleerte medarbejdere i medarbejdere, er 39,2
procent af virksomhederne i "Bygge og anlaeg" og 37,4 procent af virksomhederne i branchen
"Industri, réstofvinding og forsyningsvirksomhed"®. Figur 4 viser en tendens til, at
virksomhederne i Vestjylland efterspgrger mere fagleert arbejdskraft end i @stjylland.

Figur 4: Forventet medarbejdersammensaetning af faglaerte om 12 maneder fordelt
pa Ost- og Vestjylland

Faerre Uaendret antal Flere
medarbejdere medarbejdere medarbejdere Ved ikke Total
@stjylland frekvens 16 223 75 51 365
procent 4,4% 61,1% 20,5% 14,0% 100,0%
Vestjylland frekvens 9 142 62 9 222
procent 4,1% 64,0% 27,9% 4,1% 100,0%
frekvens 25 365 137 60 587
Total procent 4,3% 62,2% 23,3% 10,2% 100,0%‘

Note: P-veerdien er 0,001. Se i bilagsmaterialet for kommunernes inddeling i henholdsvis Vest- og @stjylland. Der
gores opmaerksom pd, at datagrundlaget ikke tillader, at resultaterne anses som varende repraesentative for
uadviklinger/tendenser generelt i det pdgeeldende split, men at resultaterne udelukkende er et udtryk for udviklingen i
de virksomheder, som indg8r i panelet.

7 Krydstabellen med alle brancher kan ses i bilagsmaterialet.
8 Krydstabellen med alle brancher kan ses i bilagsmaterialet.
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Videregdende uddannede/funktionaerer

Det er ikke kun hos de ufaglaerte/specialarbejdere og de fagleerte, at virksomhederne ser
positivt pa fremtiden. Dette kommer ligeledes til udtryk i kategorien "videregaende
uddannede/funktionaerer". I forbindelse med de videregdende uddannede/funktionaerer ses der
en tendens til, at brancherne generelt forventer flere videregdende uddannede/funktionaerer i
deres medarbejdersammensaetning om 12 maneder®.

Ledere

Hos kategorien "ledere", er situationen anderledes i forhold til forventningen om flere
medarbejdere, end hvad der har gjort sig gaeldende for "ufaglaerte/specialarbejdere" og
"faglaerte", nar der ses pa forventet medarbejdersammensaetning fordelt pa @st- og
Vestjylland'®. Figur 5 viser en tendens til, at der i @stjylland er en forventning om flere ledere i
medarbejdersammensaetningen i forhold til Vestjylland.

Figur 5: Forventet medarbejdersammensatning af ledere om 12 maneder fordelt pd
@st- og Vestjylland

Faerre Ueaendret antal Flere
medarbejdere medarbejdere medarbejdere Ved ikke Total
@stjylland frekvens 9 271 49 36 365
procent 2,5% 74,2% 13,4% 9,9% 100,0%
Vestjylland frekvens 6 188 16 13 223
procent 2,7% 84,3% 7,2% 5,8% 100,0%
frekvens 15 459 65 49 588
Total procent 2,6% 78,1% 11,1% 8,3% 100,0%

Note: P-veerdien er 0,024. Se i bilagsmaterialet for kommunernes inddeling i henholdsvis Vest- og @stjylland. Der
gores opmaerksom p8, at datagrundlaget ikke tillader, at resultaterne anses som vaerende repraesentative for
udviklinger/tendenser generelt i det pdgaeldende split, men at resultaterne udelukkende er et udtryk for udviklingen i
de virksomheder, som indg8r i panelet.

° Krydstabellen med alle brancher kan ses i bilagsmaterialet. Der er ikke signifikant sammenhaeng mellem
forventningen om "videregdende uddannede/funktionzerer" i medarbejdersammensaetningen og fordelingen pa @st- og
Vestjylland.

19 Der er ikke signifikant sammenhaeng mellem forventningen om "ledere" i medarbejdersammensaetningen fordelt p8
branche.
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Positive forventninger til omsaetningen

Denne tilsyneladende optimisme vedrgrende generelt flere medarbejdere i
medarbejdersammensaetning om 12 maneder, kommer ligeledes til udtryk, nar der ses pa
forventninger til omsaetningen de kommende 12 méneder sammenlignet med de foregaende
12 méneder. Med omsaetning menes virksomhedens salg eller indtaegt.

Figur 6 viser, at 43,8 procent af virksomhederne forventer en stigende omsaetning mellem 0-
10 procent i de kommende 12 maneder!!. 23,3 procent af virksomhederne forventer, at deres
omsaetning vil veere uaendret og 18,8 procent af virksomhederne forventer en stigning over 10
% i deres omsaetning. En mindre del af virksomhederne har angivet, at de forventer et fald i
omseaetningen. 8,3 procent forventer et fald mellem 0-10 %, hvor 3,7 procent forventer et fald
over 10 %.

Figur 6: Forventet omszetning de kommende 12 maneder

Fald over 10% h 3,70%

Fald p& 0-10% || 8,30%
Uzendret | 23,30%
Stigning 0-10% | 3,80%
Stigning over 10% _ 18,80%

Ved ikke F 2,00%

Note: 588 virksomheder har besvaret sporgsmélet. Virksomheden har haft mulighed for, at angive én af
svarkategorierne.

Sammenlagt forventer 62,2 procent af virksomhederne en stigende omsazetning, hvor kun 12
procent forventer et fald i omsaetningen de kommende 12 maneder.

! virksomhederne havde mulighed for at besvare spgrgeskemaet i Igbet af maj maned, hvorfor tidsperioden vil vaere
med udgangspunkt i deres forventninger og situation gaeldende for maj maned 2017.
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Kompetenceforsyningen

Virksomhederne kan "forsyne" sig med kompetencer ved hjalp af flere forskellige metoder.
Nedenstdende illustrerer nogle af kompetenceforsyningsmetoder, som virksomhederne
anvender for at sikre sig de ngdvendige kompetencer.

De primaere metoder, som virksomhederne anvender, er fglgende:
= Intern opleering af medarbejdere
= Efteruddannelse af medarbejdere
= Rekruttering af medarbejdere i Danmark

Figur 7: Anvendte kompetenceforsyningsmetoder

Intern oplaering af medarbejdere 76,4%
Efteruddannelse af medarbejdere
Rekruttering af medarbejdere i Danmark

Investering i ny teknologi

Via netvaerk/samarbejder med andre
virksomheder, kunder og/eller leverandgrer

Anseettelse af elever/lzerlinge

Kgb af konsulentydelser

Indfgrelse af nye arbejdsprocesser

Tilpasning af arbejdstiden
Samarbejde med erhvervsskoler
Brug af vikarer

Omorganisering af virksomheden
Outsourcing af opgaver til andre virksomheder
Brug af projektanszettelser eller freelancere
Rekruttering af medarbejdere i udlandet

Samarbejde med andre vidensinstitutioner

Samarbejde med det offentlige
erhvervsfremmesystem

Andet

Samarbejde med et GTS-institut

Note: 588 virksomheder har besvaret spgrgsmélet. Virksomhederne har haft mulighed for at veelge flere
svarkategorier. Derfor angiver hver af grafens kompetenceforsyningsmetoder, hvor stor en andel af de 588
virksomheder, der har valgt den p8gaeldende svarkategori.
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Anvendelsen af de tre naevnte kompetenceforsyningsmetoder har ligeledes gjort sig geeldende
i Virksomhedspanelets 1. runde og 2. runde'?. Hertil kan det naevnes, at raekkefglgen pa de tre
metoder har veeret ensartet i alle tre runder af panelet.

Virksomhederne havde endvidere mulighed for at tilfgje yderligere
kompetenceforsyningsmetoder!>. Flere af kompetenceforsyningsmetoderne haanger sammen
med virksomhedens stgrrelse malt i antal ansatte.

Jo starre virksomheden er, i jo hgjere grad
anvendes:

= Efteruddannelse af medarbejdere

= Rekruttering af medarbejdere i Danmark

= Kgb af konsulentydelser

= Brug af vikarer

= Investering i ny teknologi

= Indfgrelse af nye arbejdsprocesser (fx LEAN)

= Samarbejde med andre vidensinstitutioner

= Omorganisering af virksomheden

Adgang til kvalificeret arbejdskraft er stadig den vigtigste
faktor for vaekst og udvikling

Herudover blev virksomhedspanelet adspurgt, hvilke faktorer der er de vigtigste for
virksomhedens vaekst og udvikling de kommende 12 maneder'*.

De primaere faktorer, som virksomhederne angiver, er fglgende:
= Adgang til kvalificeret arbejdskraft
= Virksomhedens image og omdgmme
= Den generelle konjunkturudvikling

12 Dataindsamlingsperioden er fordret 2016 for virksomhedspanelet 1. runde og efteraret 2016 for virksomhedspanelet
2. runde. Datamateriale for denne 3. runde af virksomhedspanelet forlgber over foraret 2017.

13 Eksempelvis: anvendelse af ressourcer andre steder i koncernen, netvaerk, brug af studerende (f.eks. p& ophold
eller som studentermedhjeelper) osv.

14 vVirksomhederne havde mulighed for at besvare spgrgeskemaet i Igbet af maj maned, hvorfor tidsperioden vil vaere
med udgangspunkt i deres forventninger og situation gaeldende for maj maned 2017.
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Figur 8: De vigtigste faktorer for vaekst og udvikling de kommende 12 maneder

Adgang til kvalificeret arbejdskraft
Virksomhedens image og omdgmme
Den generelle konjunkturudvikling
Udvikling af nye markeder

Udvikling af nye produkter

IT og digitalisering i virksomheden

Indfgrelse af nye produktionsprocesser/ny teknologi/nye
arbejdsprocesser

Udviklingen i produktionsomkostningerne

Gode muligheder for efteruddannelse og opkvalificering
af medarbejdere

Tilgang til kapital

Ingen af ovenstdende
Infrastrukturen i omradet
Samarbejde med det offentlige
Globalisering/internationalisering

Samarbejde med vidensinstitutioner

53,0%

Note: 588 virksomheder har besvaret sporgsmélet. Virksomhederne har haft mulighed for at veelge flere
svarkategorier (hvis svarkategorien "ingen af ovenst8ende" blev valgt, ville der kun kunne angives denne ene
kategori). Derfor angiver hver af grafens faktorer, hvor stor en andel af de 588 virksomheder, der har valgt den
pdgaldende svarkategori. "Ingen af ovenst8ende” svarkategorien har varet placeret nederst, som svarkategori i
sporgeskemaet. Arsagen til denne placering i grafen tilskrives, at svarkategorierne er sorteret efter andel af

angivelser.

De tre primaere faktorer gjorde sig ligeledes gaeldende i Virksomhedspanelet 1. runde og 2.
runde®®. Den tredje og fjerde svarkategori er dog meget tzet pd hinanden, da der ikke er den
store procentvise forskel fra kategorien "Den generelle konjunkturudvikling" og "Udvikling af
nye markeder" i ovenstdende graf. Nogle af faktorerne for vaekst og udvikling de kommende
12 maneder haanger sammen med virksomhedens stgrrelse malt i antal ansatte.

Jo starre virksomheden er,
Jjo vigtigere bliver:

= IT og digitalisering i
virksomheden

Jo mindre virksomheden er,
jo vigtigere bliver:

» Tilgang til kapital
= Virksomhedens
image og omdgmme

15 Dataindsamlingsperioden er foraret 2016 for virksomhedspanelet 1. runde og efteraret 2016 for virksomhedspanelet
2. runde. Datamateriale for denne 3. runde af virksomhedspanelet forlgber over foraret 2017.
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Der er en tendens til, at virksomhederne i Vestjylland i hgjere grad anser "Den generelle
konjunkturudvikling" og "Udviklingen i produktionsomkostningerne" som vigtige parametre for
virksomhedens vaekst og udvikling, set i forhold til virksomhederne i @stjylland*®.

Ser vi pa den anden side af palletten, er der en tendens til, at virksomhederne i @stjylland i
hagjere grad ser "Globalisering/internationalisering” og "Samarbejde med det offentlige" som
vigtige parametre for virksomhedens vaekst og udvikling de kommende 12 maneder, end for
virksomhederne i Vestjylland®’.

16 Se i bilagsmaterialet for krydstabeller med inddeling i Vest- og @stjylland.
17 ge i bilagsmaterialet for krydstabeller med inddeling i Vest- og @stjylland.
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Efterspurgte kompetencer

Figur 9 viser, at virksomhederne efterspgrger flere forskellige kompetencer de kommende 12
maneder!®. Dog er "Kvalitetsbevidsthed" den mest efterspurgte kompetence, hvilket ligeledes
gjorde sig geeldende i henholdsvis 1. og 2. runde af virksomhedspanelet®®.

Figur 9: Efterspurgte kompetencer de kommende 12 méneder

Kvalitetsbevidsthed 43,5 %
Teknisk-faglige kompetencer
Samarbejde/teamarbejde

Fleksibilitet mht. arbejdstid og opgaver
Omstillingsparathed

Salgs-, markeds- og kommunikationskompetencer
Selvstaendighed

IT-kompetencer

Innovation

Sprogkompetencer

Ingen af ovenstdende

Note: 588 virksomheder har besvaret spgrgsmélet. Virksomhederne har haft mulighed for at vaelge tre svarkategorier
(hvis svarkategorien "ingen af ovenst8ende" blev valgt, ville der kun kunne angives denne ene kategori). Derfor
angiver hver af grafens faktorer, hvor stor en andel af de 588 virksomheder, der har valgt den p8gaeldende
svarkategori.

Blandt de vestjyske virksomheder, er det 31,7 procent der angiver, at selvstaendighed vil blive
efterspurgt i virksomheden, hvortil det kun er 18,9 procent af virksomhederne i @stjylland.
Herudover er det seerligt de mindre virksomheder, hvor selvstaendighed er en efterspurgt
kompetence de kommende 12 maneder?®

18 viirksomhederne havde mulighed for at besvare spgrgeskemaet i Igbet af maj maned, hvorfor tidsperioden vil veere
med udgangspunkt i deres forventninger og situation geeldende for maj méned 2017.

19 Dataindsamlingsperioden er foraret 2016 for virksomhedspanelet 1. runde og efterdret 2016 for
virksomhedspanelet 2. runde. Datamateriale for denne 3. runde af virksomhedspanelet forlgber over foraret 2017.

20 Krydstabellen med virksomhedsstgrrelse og inddeling i @st og Vestjylland kan ses i bilagsmaterialet.
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Rekrutteringssituationen

Dette afsnit handler om virksomhedernes angivelser i forhold til rekrutteringssituationen de
seneste 6 maneder?! og hvorvidt eventuelle rekrutteringsproblemer har haft indflydelse pa
ordrer og aktiviteter.

Figur 10 viser, at 16,4 procent af de adspurgte virksomheder, har haft stgrre
rekrutteringsproblemer og ikke faet ansat de gnskede medarbejdere. 24,4 procent af
virksomhederne har oplevet enkelte rekrutteringsproblemer, men dog /ykkedes med at fa
ansat de gnskede medarbejdere. Hos de virksomheder, som ikke har oplevet
rekrutteringsproblemer har 18,3 procent ikke ansat medarbejdere inden for de seneste 6
méaneder, hvor 40,0 procent ikke har haft rekrutteringsproblemer og er lykkedes med at fa
ansat de gnskede medarbejdere.

Figur 10: Rekrutteringssituationen de seneste 6 maneder

Ved ikke 0,9 %

Ja - der har veeret stgrre
rekrutteringsproblemer - og vi har ikke faet
ansat de gnskede medarbejdere

16,4 %

Ja - der har veeret enkelte
rekrutteringsproblemer, men vi har faet
ansat de gnskede medarbejdere

24,4 %

Nej - vi har ikke ansat nye medarbejdere 18,3 %

Nej - vi har faet ansat de gnskede

medarbejdere 40,0 %

I

Note: 588 virksomheder har besvaret spgrgsmdlet. Virksomhederne har haft mulighed for at veelge én af
svarkategorierne.

De virksomheder, som angav en eller anden form for rekrutteringsproblemer skulle herudover
svare pa, hvorvidt rekrutteringsproblemerne havde betydet, at virksomheden har opgivet
ordrer eller aktiviteter i de seneste 6 maneder??. Som det fremgar af figur 11, har 23 procent
af virksomhederne angivet, at de har opgivet ordrer eller aktiviteter grundet

21 yirksomhederne havde mulighed for at besvare spgrgeskemaet i Igbet af maj maned, hvorfor tidsperioden vil vaere
med udgangspunkt i deres oplevelser gaeldende for maj méned 2017.
22 yjirksomhederne havde mulighed for at besvare spgrgeskemaet i Igbet af maj maned, hvorfor tidsperioden vil vaere
med udgangspunkt i deres oplevelser gaeldende for maj méned 2017.
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rekrutteringsproblemerne. Dog er der en stgrre andel — 71 procent — som har angivet, at de
ikke har opgivet ordrer eller aktiviteter i de seneste 6 maneder.

Figur 11: Har rekrutteringsproblemerne resulteret i opgivne ordrer og aktiviteter

®Ja

Nej
m\Ved ikke
71%

Note: 240 virksomheder har besvaret spargsmélet. Virksomhederne havde mulighed for at angive én af
svarkategorierne. Tallene er afrundet til naermeste hele tal. De 240 besvarelser udggres af virksomheder, som har
svaret enten "Ja - der har veeret stgrre rekrutteringsproblemer - og vi har ikke f8et ansat de snskede medarbejdere
eller "Ja - der har vaeret enkelte rekrutteringsproblemer, men vi har fiet ansat de snskede medarbejdere” p&
sporgsmélet: Har virksomheden oplevet problemer med at rekruttere nye medarbejdere de seneste 6 m8neder?

Virksomhederne havde desuden mulighed for at uddybe hvilke faggrupper, som de havde
oplevet problemer med at rekruttere. Nedenstaende oversigt viser konkrete angivelser pa
faggrupper:

= Advokater = Elektrikere = Temrer

= Anlaegsgartnere = Mekanikere = Programmgrer

=  Arkitekter = Salgsmedarbejdere = Ingenigrer

= Bagere = Kokke = Chauffgrer

= Blikkenslagere = Tjenere = IT/software udviklere
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Den opsggende
virksomhedsvejledning

I denne 3. runde af virksomhedspanelet er temaet: den opsggende virksomhedsvejledning®
Den opsggende virksomhedsvejledning omhandler konsulenter hos erhvervsskoler, VUC, lokale
erhvervsrad og jobcentre. Nedenstdende figur 12 viser, hvilke konsulenterne virksomhederne
har veeret i kontakt med. Lidt under halvdelen af de 588 virksomheder (44,3 procent), har
angivet, at de har vaeret i kontakt med konsulenter fra jobcenteret. Der er desuden lidt over
en tredjedel af virksomhederne, som angiver, at de ikke har vaeret i kontakt med konsulenter.
28,5 procent af virksomhederne har angivet, at de har veeret i kontakt med konsulenter fra
erhvervsskolerne og VUC.

Figur 12: Kontakt med konsulenter

Jobcentre 44,3 %
Ingen kontakt til konsulenter
Erhvervsskoler og VUCer
Andre konsulenter

Lokale erhvervsrad

Vaeksthuset

Ved ikke

Note: 588 virksomheder har besvaret sporgsmélet. Virksomhederne har haft mulighed for at vaelge én eller flere af
svarkategorierne (hvis svarkategorien "ingen kontakt til konsulenter" blev valgt, ville der kun kunne angives denne
ene kategori). Derfor angiver hver af grafens kategorier, hvor stor en andel af de 588 virksomheder, der har valgt den
p8geeldende svarkategori.

Virksomhederne havde desuden mulighed for at angive svarkategorien "andre konsulenter" og
samtidig uddybe, hvilke konsulenter, der var tale om. Fglgende oversigt giver nogle eksempler
pa virksomhedernes svar:

23 Temaet for 1. runde af virksomhedspanelet var "rekruttering" og temaet for 2. runde af virksomhedspanelet var
"efteruddannelse".
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= Ballisager = EGU = Integrationskonsulenter
= Brancheforeninger = F10 = Rekrutteringskonsulenter
= JobTeam = Headhunter = VIA og universitet

= Certificeringskonsulent » Vikarbureauer, JKS = Jobindex

= Dansk Metal = Egen HR-afdeling = Flexjob konsulent

Stor andel af virksomhederne, har ikke behov for mere
kontakt med konsulenter

Virksomhederne er blevet spurgt, hvorvidt de havde behov for mere kontakt til konsulenter
inden for den opsggende virksomhedsvejledning. Figur 13 viser, at 40 procent af
virksomhederne angiver, at de ikke har behov for mere kontakt. Neestfglgende svarkategori
"ved ikke" har en svarprocent pa 26,1 procent. Hertil fglger "jobcentre" og "erhvervsskoler og
VUC" med henholdsvis 18,2 procent og 16,1 procent.

Figur 13: Behovet for mere kontakt

Vi har ikke behov for mere kontakt 40,0 %
Ved ikke

Jobcentre
Erhvervsskoler og VUC
Lokale erhvervsrad

Veaeksthuset

Andre konsulenter

Note: 588 virksomheder har besvaret spargsmélet. Virksomhederne har haft mulighed for at vaelge én eller flere af
svarkategorierne (hvis svarkategorien "vi har ikke behov for mere kontakt" blev valgt, ville der kun kunne angives
denne ene kategori). Derfor angiver hver af grafens kategorier, hvor stor en andel af de 588 virksomheder, der har
valgt den p8gaeldende svarkategori.

I trdd med forrige spgrgsmal, havde virksomhederne mulighed for at angive svarkategorien
"andre konsulenter" og samtidig uddybe, hvilke konsulenter virksomheden vurderede, at de
gerne vil i kontakt med. Fglgende oversigt giver nogle eksempler pa virksomhedernes
angivelser.
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= Ballisager = EGU = Tekniske skoler
= Brancheforeninger = Jobkonsulenter = Rekrutteringskonsulenter
= Vikarbureauer »= Organisationskonsulent = VIA og universitet

Saerligt fokus pa rekruttering i Vestjylland

De virksomheder, som havde tilkendegivet, at de gnskede kontakt med en eller anden form for
konsulent blev herefter stillet falgende spgrgsmal om, hvad de gerne vil drgfte med en
konsulent. Nedenstdende figur 14 viser en oversigt over, hvad virksomhederne gerne vil drgfte
med konsulenterne. Her ses det, at det primaere emne, som virksomhederne vil drgfte med
konsulenterne, er rekruttering.

Figur 14: @nsker om drgftelse med konsulent

Rekruttering 47,7 %

|

Uddannelse af medarbejdere 29,0 %

Forretningsudvikling

26,7 %

Ved ikke

19,2 %

Andet 6,2 %

1

Note: 199 virksomheder har besvaret sporgsmdlet. Virksomhederne har haft mulighed for at vaelge én eller flere af
svarkategorierne. Derfor angiver hver af grafens kategorier, hvor stor en andel af de 195 virksomheder, der har valgt
den p8geeldende svarkategori. Spgrgsmélet er ikke stillet til virksomheder, som har angivet "Vi har ikke behov for
mere kontakt" eller "ved ikke" p& spargsmdlet: "Hvilke konsulenter vurderer du, at virksomheden har behov for mere
kontakt med".

Virksomhederne havde endvidere mulighed for at uddybe, hvis der var andet, de gerne ville
drgfte med en konsulent. Nedenstdende er en oversigt over andre ting, som virksomhederne
gerne vil drgfte:
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Spgrgsmal ang. Holdning til handvaerks- Samle viden og

anszttelse uddannelser interesser (super setting)
= Elevernes fremtid = Samarbejde med jobcenter = Trivsel
=  Stgttemuligheder = Kapital = ISO
= Lagerstyring = Digitalisering

Der ses en tendens til, at jo stagrre virksomheden er, jo feerre vil drofte forretningsudvikling.
Det vil sige, at behovet for drgftelser omkring forretningsudvikling i hgjere grad er malrettet
de mindre virksomheder®*,

I forbindelse med rekrutterings er det saerligt virksomhederne i Vestjylland, som gerne vil
dragfte rekruttering med en konsulent (22,3 procent), hvortil det ggr sig geeldende for 12,6
procent af virksomhederne i @stjylland?>.

Samarbejdet mellem konsulenterne

Den opsggende virksomhedsvejledning udggres af konsulenter fra blandt andet erhvervsskoler,
VUC'er, jobcentre og erhvervsservice, som arbejder sammen om at hjaelpe virksomhederne
med rekruttering, efteruddannelse af medarbejdere og forretningsudvikling. Virksomhederne
fik 5 udsagn om dette samarbejde, hvortil de skulle angive deres mening. Nedenstdende graf
viser virksomhedernes angivelser.

Udsagnene lyder som falger:
e Virksomheden har kendskab til at konsulenterne samarbejder
o Virksomheden samarbejder med konsulenter
e Samarbejdet har givet virksomheden den hjeelp, der er behov for
e Virksomheden oplever, at der sker en koordinering mellem de forskellige konsulenter
e Konsulenterne tager udgangspunkt i virksomhedens behov

Det springer umiddelbart i gjnene i nedenstaende graf, at svarkategorien "Ved ikke/Ikke
relevant" udggr en stor procentdel af virksomhedernes besvarelse. Dette ggr sig isaer
geeldende for det fjerde udsagn, hvor hele 60 procent har svaret "Ved ikke". En 8rsag til den
generelle angivelse af "ved ikke/ikke relevant" kan skyldes, at der i tidligere figur 12 er hele
31,8 procent af virksomhederne, som angiver, at de ikke har kontakt til konsulenter.

Generelt for de fem udsagn er, at kun 15 procent eller feerre af virksomhederne oplever, at
samarbejdet med konsulenterne fungerer i "I hgj grad" eller "I meget hgj grad". Ligeledes
svarer virksomhederne til udsagnene, at samarbejdet med konsulenterne kun fungerer "I lav
grad" eller "Slet ikke" i 13 til 24 procent af tilfaeldene. Nar man ser bort fra udsagn nummer to,
der omhandler hvorvidt virksomheden har et samarbejde med konsulenter.

24 Krydstabellen med virksomhedsstgrrelse og kategorien "Forretningsudvikling" kan ses i bilagsmaterialet.
25 Krydstabellen med fordeling p& @st- og Vestjylland kan ses i bilagsmaterialet.
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Figur 15: Virksomhedernes tilfredshed omkring samarbejdet med konsulenterne

Virksomheden har
kendskab til, at
konsulenterne

samarbejder

29% 12% 3%

Virksomheden
samarbejder med
konsulenter

28% 8% 2

Samarbejdet har
givet virksomheden
den hjzelp, der er
behov for

27% 10% 1

Virksomheden oplever,
at der sker en
koordinering mellem de
forskellige konsulenter

- 13% >

Konsulenterne tager
udgangspunkt i
virksomhedens behov

23% 13% 2

mSlet ikke  m 1 lav grad I nogen grad | hgj grad | meget hgj grad ™ Ved ikke/Ikke relevant

Note: 588 virksomheder har besvaret spgrgsmdlet. Virksomhederne har haft mulighed for at veelge én af
svarkategorierne inden for hvert udsagn, som ses i venstre side af grafen. Derfor angiver hver af grafens udsagn, hvor
stor en andel af de 588 virksomheder, der har valgt den p8gaeldende svarkategori.

Har samarbejdet givet virksomhederne den hjzlp, der er behov for?

Figur 15 viser, at 20 procent af de adspurgte virksomheder svarer, at samarbejdet mellem
konsulenterne i "Slet ikke" eller "I lav grad" har givet virksomheden den hjalp, de havde
behov for. Derimod svarer 11 procent af virksomhederne, at de "I hgj grad" eller "I meget hgj
grad" har faet den hjzelp de havde behov for. 27 procent af virksomhederne har svaret "I
nogen grad", mens 42 procent svarer "Ved ikke/Ikke relevant".

Fordeles virksomhedernes besvarelser ud pa brancher, fremgar det, at bygge og anlaegs
branchen skiller sig ud ved at vaere mere utilfredse med samarbejdet end andre brancher. I
bygge og anlaegsbranchen er naesten 40 procent af besvarelserne placeret i den utilfredse
ende af skalaen med svarkategorierne "Slet ikke" og "I lav grad".

Generelt set pa tvaers af brancherne gor det sig gaeldende, at der er en overvaegt af utilfredse
besvarelser. Den eneste branche, der har en hgjere procentdel af tilfredse besvarelser end
utilfredse, er offentlig administration, undervisning og sundhed. Der er 17,5 procent af
virksomhederne "I hgj grad" eller "I meget hgj grad" tilfredse med samarbejdet med
konsulenterne, mod 14 procent der er utilfredse?®

6 Krydstabellen med alle brancher kan ses i bilagsmaterialet.
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Lavt kendskab til koordineringen mellem de forskellige konsulenter

Figur 17 viser, at virksomhederne har et lavt kendskab til koordineringen mellem
konsulenterne. Der ggres ligeledes opmaerksom pa at hele 60 procent af virksomhederne har

svaret "Ved ikke" til dette spgrgsmal.

Som tidligere set er der tendens til, at szerligt bygge og anlaagsbranchen i mindre grad
oplever, at der sker en koordinering mellem de forskellige konsulenter. Der ses et mgnster i, at
der pa tvaers af brancherne er en overvaegt af "slet ikke" og "I lav grad" end hvad der ggr sig

galdende for kategorierne "I hgj grad" og "I meget hgj grad".

Figur 17: Sammenhang mellem "Virksomheden oplever, at der sker en koordinering
mellem de forskellige konsulenter" fordelt pa branche

Bygge og anlaeg

Ejendomshandel og udlejning

Erhvervsservice

Finansiering og forsikring

Handel og transport mv.

Industri, rdstofindvinding og forsyningsvirksomhed

Information og kommunikation

Offentlig administration, undervisning og sundhed

Uoplyst aktivitet

Total

frekvens
procent
frekvens
procent
frekvens
procent
frekvens
procent
frekvens
procent
frekvens
procent
frekvens
procent
frekvens
procent
frekvens
procent
frekvens
procent

Slet
ikke

21
26,6%
0
0,0%
8
11,1%
0
0,0%
27
11,9%
14
13,1%
0
0,0%
6
10,5%
0

76
12,9%

Ilav
grad

7
8,9%
1
7,7%
7
9,7%
0
0,0%
25
11,0%
16
15,0%
3
11,1%
6
10,5%
0

65
11,1%

I nogen
grad

9
11,4%
4
30,8%
11
15,3%
0
0,0%
29
12,8%
19
17,8%
0
0,0%
3
5,3%
0

75
12,8%

I hgj
grad

1
1,3%
2
15,4%
1
1,4%
0
0,0%
5]
2,2%
4
3,7%
0
0,0%
1
1,8%
0

14
2,4%

I meget Ved ikke/Ikke

hgj grad
0
0,0%
0
0,0%
0
0,0%
0
0,0%
0
0,0%
0
0,0%
0
0,0%
3
5,3%
0

3
5%

relevant
41
51,9%
6
46,2%
45
62,5%
5
100,0%
141
62,1%
54
50,5%
24
88,9%
38
66,7%
0

354
60,3%

Total
79
100,0%
13
100,0%
72
100,0%
5
100,0%
227
100,0%
107
100,0%
27
100,0%
57
100,0%
0

587
100,0%)

Note: P-veerdien er 0,000. Datagrundlaget for en del af brancherne er relativt lille, hvorfor tolkningen af tallene vil
vaere et udtryk for udviklingen i de virksomheder, som indg8r i panelet. Datagrundlaget tillader derfor ikke, at
resultaterne anses som varende repraesentative for udviklinger/tendenser generelt. Krydstabellen gaelder for

udsagnet: "Virksomheden oplever, at der sker en koordinering mellem de forskellige konsulenter".
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Kvalitative interviews

Dette afsnit praesenterer resultaterne af de kvalitative interviews med 35 virksomheder samt
resultater fra det sidste abne spgrgsmal i spgrgeskemaet, hvor virksomhederne har angivet,
hvordan konsulenternes samarbejde kan skabe stgrre vaerdi. Formalet med de kvalitative
interviews har veeret at opna dybdegdende viden om virksomhedernes anvendelse og
oplevelse af den ops@ggende virksomhedsvejledning. De kvalitative interviews supplerer
resultaterne fra den kvantitative spgrgeskemaundersggelse. Nedenstaende er en opsummering
pa de tilbagemeldinger, som virksomhederne har givet i interviewsituationen.

Oplevelser af den opsggende virksomhedsvejledning

En stor andel af de interviewede virksomheder oplever, at forskellige typer af konsulenter har
henvendt sig til virksomheden. De besggende konsulenter repraesenterer i overvejende grad
jobcentre, erhvervsskoler og VUC'er. En mindre andel af virksomhederne er blevet kontaktet af
en eller ingen konsulent. Enkelte virksomheder har selv taget kontakt til blandt andet
erhvervsskoler og jobcentre. Virksomhederne oplever konsulenterne som engagerede, og ser
et stort potentiale i den opsggende virksomhedsvejledning.

Virksomhederne oplever dog den opsggende virksomhedsvejledning og virksomhedsdialogen
som usystematisk. Virksomhederne mgder en raekke af forskellige typer af konsulenter, der
leverer meget forskellige ydelser. Derfor arbejder virksomhederne ofte pa mange sidelgbende
indsatser.

Virksomhederne efterspgrger, at konsulenterne i hgjere grad hjzelper til med at afdeekke
virksomhedens specifikke behov. Dette vil sikre, at de ydelser konsulenterne leverer, opleves
som vaerende mere sammenhangende og malrettede.

Udfordringer i det opsggende system

Flere af de interviewede virksomheder understreger vaesentligheden af, at de forskellige typer
af konsulenter har en dybdegdende viden og indsigt i det arbejde, som virksomhederne
udfgrer. Virksomhederne fremhaver, at de konsulenter de har vaeret i kontakt med, ikke har
haft den ngdvendige forstaelse af virksomheden, dens faglighed og forbindelse til lokalmiljget,
hvilket er med til at besveerligggre samarbejdet med konsulenterne. En stor andel af
virksomhederne pdpeger endvidere, konsulenterne ikke i tilstreekkelig grad er i stand til at Igse
deres rekrutteringsudfordringer.

Udtalelse fra en virksomhed:

"I forhold til problemer med at rekruttere dygtige faglaerte medarbejdere
er der ingen fra systemerne som har kunnet hjalpe. Der findes
simpelthen ikke dygtige ledige pd markedet. Man kan "lokke”
medarbejdere fra andre virksomheder til med hgjere lgn, men det er
absolut ikke velset i byen. Sa det afholder man sig fra"

Virksomhederne mangler viden om konsulenternes kompetencer

Flere virksomheder oplever det som en barriere i forhold til den opsggende
virksomhedsvejledning, at virksomhedens medarbejdere generelt betragtes som de
professionelle inden for faget, hvorfor det kan vaere sveaert for virksomheden at se, hvordan
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systemer udefra kan hjaelpe. Virksomhederne fremhaver desuden, at de mangler et overblik
over, hvorndr og til hvilket formal, de forskellige typer af konsulenter kan anvendes.

Udtalelse fra virksomhed:

En virksomhed peger i den forbindelse p&, at virksomhederne bgr
modtage "en oversigt/ skitse over, hvad de enkelte aktgrer i overskrifter
kan hjaelpe med. Evt. kan konsulenten praesentere virksomhederne for
dette overblik via en enkel udarbejdet skitse"

Samarbejde om vejledningen til virksomheder
Stgrstedelen af de adspurgte virksomheder har ikke kendskab til, hvorvidt der eksisterer et

samarbejde mellem skoler, jobcentre og erhvervsservice. Dog ser over halvdelen af de
adspurgte virksomheder et potentiale i, at skoler, jobcentre og erhvervsservice samarbejder
omkring vejledningen af virksomhederne. Det vil, ifglge virksomhederne, skabe et bedre
grundlag for en helhedsorienteret virksomhedsvejledning, sdledes forretningsmuligheder,
rekruttering og efteruddannelse drgftes som koordinerende indsatser tilpasset den enkelte
virksomheds behov.

Virksomhederne ser fordele ved et system, der snakker sammen

En konkret fordel ved samarbejdet om vejledningen kan ifglge en virksomhed vaere, at
konsulenterne er bedre rustede til at pege pa andre Igsninger og hjeelpe med at realisere
mulighederne i virksomheden.

En anden virksomhed fremhaever, at et samarbejde kan give vaerdi for dem, hvis flere typer af
konsulenter deltager i et mgde. Virksomheden sparer pa denne made tid, fordi der er flere
kompetencer til stede, og derfor er der flere spgrgsmal, der kan afklares allerede mens mgdet
finder sted.

Udtalelse fra virksomhed:

En virksomhed naevner, at de har oplevet et konstruktivt samarbejde
mellem konsulenter "I forbindelse med bl.a. jobrotationsforigbet, har der
veeret en rigtig god koordinering. I den forbindelse ogsa mgder med
deltagelse af konsulenter fra bade jobcenter og
uddannelsesinstitutionerne. Virksomheden fik en rigtig god samlet
Igsning"

Nogle virksomheder fremhaever, at det skaber forvirring og er tidskraevende, hvis forskellige
typer af konsulenter henvender sig uafhaengigt af hinanden med hvert deres formal,
foreksempel etablering af praktikpladser og muligheder for efteruddannelse. Flere af
virksomhederne efterspgrger en direkte kanal til én konsulent, der kender virksomhedens
behov, og med afsaet heri koordinerer samarbejdet mellem de forskellige parter, sdledes
virksomhederne ikke skal bruge ungdvendige ressourcer.
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Virksomhederne har ikke behov for mere kontakt med konsulenter

En stor andel af virksomhederne oplyser, at de ikke har behov for mere kontakt med
konsulenter. Virksomhederne oplever at etableret kontakt til de konsulenter, de skal bruge.
Virksomhederne vil som hovedregel selv sta for at tage kontakt til konsulenterne ved
eventuelle spgrgsmal eller gnsker til projekter osv., dog naevner flere af de adspurgte
virksomheder, at konsulenten gerne ma kontakte dem, hvis der er nye muligheder, som synes
at veere brugbare for virksomheden.

Anbefalinger fra virksomhederne

Med udgangspunkt i de kvalitative interviews, er der formuleret syv anbefalinger, som de
adspurgte virksomheder kan give til konsulenterne i det opsggende system:

1. Enindgang til et system, der snakker sammen

2. Mulighed for sambesgg, hvor der arbejdes pd en sammenhagende og malrettet indsats
skraeddersyet til den enkelte virksomhed

3. Et overblik over konsulenternes kompetencer

4. Mere generel information fra konsulenter om muligheder for uddannelse, rekruttering og
udvikling

5. Mulighed for oprettelse af kurser, der tager afsaet i virksomheden behov
6. Hjeelp til identifikation af virksomhedens kompetencebehov

7. Konsulenter, som har en indsigt i virksomhedens erhverv samt en forstaelse af det
lokalomrade, hvori virksomheden er placeret
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Bilagsmateriale

Dette afsnit indeholder en beskrivelse af metoden, undersggelsesdesign og fremgangsmaden.

Hvert halve 8r undersgger KOBRA-projektet virksomhedernes konjunktursituation, kompetenceforsyning
og rekrutteringssituation via et elektronisk spgrgeskema, som er udsendt af Rambgll. Dette udggr det
faste spgrgeskema og gar derfor igen hvert halve &r. Denne 3. runde af det kvantitative spgrgeskema er
udsendt i maj 2017%’. Hensigten med de faste spgrgsmal, er at kunne se en udvikling eller et mgnster
over tid. Det er derfor tilstraebt at fglge et longitudinelt design, hvor udvalgte data kan sammenlignes
over tid. Tillige tages der udgangspunkt i, at respondenterne udvaelges med afseet i en repraesentativ
stikprave?® for yderligere at understgtte sammenligningsgrundlaget. Karakteristisk for virksomhederne
er, at de alle er private virksomheder i Region Midtjylland med mindst fem ansatte, der ikke indgar i
brancherne kultur, fritid og anden service, landbrug, skovbrug og fiskeri.

Foruden de faste spgrgsmal tilfajes der temaspgrgsmal til det elektroniske spgrgeskema for hver runde.
Denne 3. runde af virksomhedspanelet har temaet "Den opsggende virksomhedsvejledning".
Temaspgrgsmalene i spgrgeskemaet danner afsaet for udformning af den kvalitative semistrukturerede
interviewguide.

Temaet for virksomhedspanelet, konstruktionen af temaspgrgsmal til spgrgeskemaet samt udformning af
interviewguiden er gennemfgrt i samarbejde med Region Midtjylland og konsulenter fra Mercantec,
Tradium, Viden Djurs, Th. Langs HF & VUC, Learnmark Horsens, Uddannelsescenter Holstebro,
UddannelsesCenter Ringkgbing Skjern og Aarhus Tech.

27 Dataindsamlingsperioden er foraret 2016 for virksomhedspanelet 1. runde og efterdret 2016 for virksomhedspanelet
2. runde. Datamateriale for denne 3. runde af virksomhedspanelet forlgber over foraret 2017.
28 Kilde: "Social research methods" (2008), Alan Bryman
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Undersggelsen af virksomhedspanelet gennemfgres i tre trin

o Itrinl bliver spgrgeskemaet udsendt til 1.644 virksomheder med raekke spgrgsmal om
konjunktursituationen, kompetencebehov, rekruttering og den opsggende
virksomhedsvejledning. Denne del af undersggelsen gennemfgres via et elektronisk
spargeskema. Til hver runde er der sat fokus pa et szerligt tema. Temaet i 3. runde er "Den
opsggende virksomhedsvejledning" og det "faste" spgrgeskema er derfor suppleret med en
reekke spgrgsmal inden for dette?®.

o Itrin 2 gennemfgres kvalitative interviews®®° med 35 virksomheder med fokus pd at afdaekke,
hvordan virksomheden anvender og oplever den opsggende virksomhedsvejledning. De
kvalitative interviews har til formal at give en dybdegdende viden om virksomhedernes
anvendelse og oplevelse af den opsggende virksomhedsvejledning, og supplerer resultaterne
fra trin spgrgeskemaet (trin 1). Interviewerne bliver praesenteret for hovedresultater fra det
elektroniske spgrgeskema, forinden interviewene foretages. Interviewene gennemfgres af
virksomhedskonsulenter ved Mercantec, Tradium, Viden Djurs, Th. Langs HF & VUC, Learnmark
Horsens, Uddannelsescenter Holstebro, UddannelsesCenter Ringkgbing Skjern og Aarhus Tech.

e Itrin 3 valideres resultaterne fra de kvalitative interviews (trin 2). Valideringen foregdr pa et
mgde, hvor interviewerne drgfter besvarelserne inden for temaet "Den opsggende
virksomhedsvejledning".

Den endelige afrapportering fra virksomhedspanelet er sdledes baseret badde pa baggrund af
resultaterne fra det elektroniske spgrgeskema, de kvalitative interviews, samt
interviewernes/virksomhedskonsulenternes validering og drgftelse af resultaterne fra de kvalitative
interviews.

Fortolkning af datamaterialet

Dette afsnit vil beskrive fortolkningen og udvaelgelsen af datamaterialet. Redeggrelsen er delt op i fire
hovedafsnit:

e Konjunktursituationen

¢ Kompetenceforsyningen

e Rekrutteringssituationen

¢ Den opsggende virksomhedsvejledning (tema)

Afsnittet omkring praesentation af datasaettet vil indeholde en beskrivelse af virksomhedernes stgrrelse,
branche og fordeling i @st- og Vestjylland. Der ggres opmaerksom pa, at der i dette afsnit ikke er
anvendt vaegtningsvariabel®!.

De fire resterende hovedafsnit vil bero pd en kombination af univariate og bivariate analyser og de 35
kvalitative interviews med de midtjyske virksomheder. Der er anvendt en vaegtvariabel til undersggelsen
af de univariate- (figurer og grafer) og bivariate analyser (krydstabeller), for at sikre en repraesentativ
fordeling af de deltagende virksomheder pa branche og virksomhedsstgrrelse. Vaegtningen af disse data
sikrer, at fordelingen af virksomheder efter branche og stgrrelse svarer til fordelingen i populationen. Det
vil sige, at resultaterne fra virksomhedspanelet er repraesentative for private virksomheder i Region
Midtjylland med mindst fem ansatte, der ikke er en del af brancherne kultur, fritid og anden service samt
landbrug, skovbrug og fiskeri.

2% spgrgeskemaet er tilgeengeligt i bilagsmaterialet.
30 Tnterviewguiden er tilgaengelig i bilagsmaterialet.
31 Vaegtningsvariablen er anvendt i de fire resterende hovedoverskrifter.
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I forbindelse med de bivariate analyser (krydstabellerne), skal der dog ggres opmaerksom pa, at
datagrundlaget ikke tillader, at resultaterne anses som veaerende repraesentative for udviklinger/tendenser
generelt. Resultaterne er udelukkende er et udtryk for udviklingen i de virksomheder, der indgar i
panelet. Dette ggr sig gaeldende, ndr der fordeles pa flere variable, som f.eks. branche og forventninger
til omsaetningen, eller ndr stikprgven er meget lille. Det vil sige, at datagrundlaget er tilstraekkeligt til at
udtale sig om generelle tendenser i de tilfselde, hvor der ikke nedbrydes pa flere variable og hvor
stikprgven er tilstraekkelig stor.

De bivariate analyser (krydstabeller) tager udgangspunkt i anvendelsen af to variable, som enten kan
vaere nominal- eller ordinalskallerede. De to variable bestar af én afhaengig variabel og én uafhaengig
variabel. Fordelen ved den bivariate analyse, er, at man ved hjzelp af krydstabellen kan analysere,
hvorvidt der forefindes en sammenhang mellem den afhangige og uafhaengige variabel. I krydstabellen
fremvises frekvens og procentdel, hvormed der tages procentuelt udgangspunkt i den uafhaengige
variabel, som summeres op til 100 procent3?. Krydstabellerne er medtaget, hvis P-veerdien er <0,05 ved
et 95 procent sikkerhedsinterval. Det vil sige, at der er 95 procent sikkerhed for, at den fremkommende
sammenhang mellem de to krydsede variable ikke er opstaet ved en tilfseldighed. Chi? testen anvendes
ved de nominelle variable® for at afggre, om der findes en sammenhaeng. Dette statistiske mal siger ikke
noget om sammenhangens styrke, men blot om der findes en sammenhang eller ej. For de ordinale
variable®* vil gamma vaere det statistiske mal, som ligeledes fremviser, om der er en sammenhaeng eller
ej. Ved brugen af gamma er det muligt at angive, hvor staerk sammenhangen er. Opggrelsen af
sammenhaengens styrke er anvist i nedenstdende:

Gamma Tolkning

+/- 0,1 til +/- 0,2 Svag sammenhang
+/- 0,2 til +/- 0,3 Moderat sammenhaeng
+/- 0,3 eller numerisk hgjere Staerk sammenhaeng

Som tidligere redegjort indeholder krydstabellen to variable. Hvis disse to variable er nominelle, vil der
anvendes Chi? test. Hvis de to variable er ordinale, vil der anvendes gamma test. Hvis krydstabellen
udggres af henholdsvis en nominel og en ordinal skalleret variabel, vil der anvendes Chi? test?>.

Brancher
I virksomhedssurveyen anvendes Danmarks Statistiks N10-gruppering. Den anvendte brancheinddeling
fremgar af tabel 1.

Tabel 1: Brancheinddeling

Navn Branche

Bygge og anlaeg

Ejendomshandel og udlejning

Erhvervsservice

Finansiering og forsikring

Handel og transport mv.

Industri, rastofindvinding og forsyningsvirksomhed
Information og kommunikation

Offentlig administration, undervisning og sundhed
Uoplyst aktivitet

O ONOTUPARWN -

32 Kilde: "Surveys in social research" (2002), D.A. De Vaus

33 Et eksempel pa en nominel variabel kan vaere branche, da denne ikke kan rangordnes.

34 Et eksempel pa en ordinal variabel afggres af, hvorvidt denne kan rangordnes. Eksempelvis kan dette vaere fordeling
pé virksomhedsstgrrelse, rangeringen af ja/nej og valgt/ikke valgt.

35 Kilde: "Statistical methods for the social sciences" (2014), Alan Agresti og Barbara Finlay samt "Introduktion til
statistik med SPSS" (2004), Lars @rum Andersen og Karsten Ull Jakobsen.
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Stikprgveplan

Region Midtjylland har udsendt invitationer til 1.664 virksomheder via e-mail og Digital Post, hvoraf
1.644 er inden for malgruppen (bruttostrikprgven). 588 virksomheder har bidraget med gyldige svar
(nettostikprgven). Svarprocenten kan opggres til 35,8.

Af de 1.644 virksomheder, der er inden for malgruppen, stammer 143 virksomheder fra tidligere runder
af virksomheder, mens de resterende 1.501 virksomheder er samplet fra Experians BusinessInsight
database. Virksomhederne er udvalgt i overensstemmelse med en stratificeret stikprgveplan, der har til
formal at opprioritere virksomheder med mindst 10 ansatte. Denne virksomhedsgruppe er opprioriteret,
fordi denne gruppe beskaeftiger en relativ stor del af det samlede antal beskaeftigede.

Svarprocenter pr. branche fremgar af tabel 2.

Tabel 2: Population og stikprgve. Opgjort pd branche.

Bygge og anlaeg 936 218 72 7,7 % 33,0%
Ejendomshandel og udlejning 168 37 14 83% 37,8%
Erhvervsservice 851 224 86 10,1 % 38,4 %
Finansiering og forsikring 125 23 11 8,8% 47,8%
Handel og transport mv. 2.682 601 193 7,2% 32,1%
Industri, rastofindvinding og 1.263 306 113 89% 36,9 %
forsyningsvirksomhed
Information og kommunikation 321 75 27 8,4% 36,0%
Offentlig administration, undervisning og 661 157 71 10,7 % 45,2 %
sundhed
Uoplyst aktivitet 12 3 1 8,3 % 0,0 %
Total 7.019 1.644 588 8,4 % 35,8
%

Dataindsamlingsproces
I det fglgende beskrives proceduren for indsamlingen af besvarelser fra virksomheder.

Region Midtjylland sendte i forbindelse med runde 2 i efterdret 2016 indledningsvist en invitation med
digital post til de udvalgte virksomheder. Rambgll forestod udvaelgelsen. I de tilfaelde, hvor
kontaktoplysningerne indeholdte navne pa den personaleansvarlige/direktgren, blev kontaktpersonens
navn anfgrt pa invitationsbrevet.

I runde 3 af Region Midtjyllands Virksomhedspanel har virksomhedernes kontaktpersoner modtaget en
invitation til Virksomhedspanelet via e-mail. Bruttostikprgven i runde 3 bestdr af 1.501 ny-samplede
virksomheder fra Experians BusinessInsight database samt 143 virksomheder, der i Runde 2 af Region
Midtjyllands Virksomhedssurvey gennemfgrt i efterdret 2016 tilkendegav, at de gnskede at deltage i
Virksomhedspanelet fremadrettet.

En uge efter udsendelse af e-mails pabegyndte Rambgll telefonisk opfglgning til de virksomheder, der
ikke havde besvaret spgrgeskemaet. Telefonisk opfalgning bestar af et opkald med en venlig opfordring
til at besvare spgrgeskemaet. Der har ligeledes vaeret mulighed for at stille spgrgsmal til spgrgeskemaet.
For enkelte komplicerede virksomheder har Rambgll tilbudt, at de kan svare pa spgrgeskemaet via
telefoninterview.
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Et gennemfart interview er defineret som besvarelse af spgrgeskemaets sidste spgrgsmal. Dette er ud fra
en traditionel betragtning et relativt ambitigst gennemfgrelseskriterium, fordi der er tale om, at
sporgeskemaet kun accepteres, hvis alle spgrgsmal er udfyldt.

I modsaetning til traditionelle surveys opereres der ikke med et mindste antal kontaktforsgg pr.
virksomhed.

I undersggelsen opereres med 40 stratagrupper (5 st@rrelser * 8 brancher)3S.

Datarensning

Ved dataindsamlingens afslutning er der foretaget en rensning og kvalitetssikring af det indsamlede
datamateriale. Her er der bl.a. lagt fokus pa kontrol af de forskellige aktiveringer i spgrgeskemaet,
sdledes virksomhederne ikke besvarer spgrgsmal, de ikke burde besvare.

3¢ Der opereres med otte brancher, da der ikke er foretaget interviews af virksomheder i branchen “Uoplyst aktivitet”.
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Inddeling i @st- og Vestjylland

Inddeling i @st- og Vestjylland tager udgangspunkt i Danmarks Statistik, hvortil kodning af variablen er
foretaget af Rambgll. Nedenstdende ses de midtjyske kommuners fordeling i henholdsvis @st- og
Vestjylland:

@stjylland:

e Aarhus Kommune

e Skanderborg Kommune
e Syddjurs Kommune

e Favrskov Kommune
e Horsens Kommune

¢ Silkeborg Kommune
e Samsg Kommune

e Hedensted Kommune
e Randers Kommune

e (Odder Kommune

e Norddjurs Kommune.

Vestjylland:

e Viborg Kommune

e Ikast-Brande Kommune

e Skive Kommune

¢ Ringkgbing-Skjern Kommune
e Herning Kommune

¢ Lemvig Kommune

e Holstebro Kommune

e Struer Kommune
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Sporgeskema til virksomhedspanel

Nedenfor ses det elektroniske spgrgeskema, som blev udsendt via digital post eller e-mail til
virksomhederne:

Introduktion til undersggelsen

Velkommen til Region Midtjyllands Virksomhedspanel

Kort om undersggelsen

Tak fordi du har valgt at deltage i virksomhedspanelet, der gennemfgres pa vegne af Region Midtjylland.
Viden og kompetencer er nogle af de afggrende faktorer for virksomhedernes vaekst og udvikling i de
kommende ar. En vigtig leverandgr af viden og kompetencer til virksomhederne er de offentlige aktgrer
inden for uddannelses-, beskaeftigelses- og erhvervsservicesystemet. En malrettet og effektiv indsats fra
de offentlige aktgrer kraever, at de har kendskab til virksomhedernes kompetencebehov.

Dette er 3. runde i virksomhedspanelet, og du skal regne med at bruge 5-10 minutter til at besvare
spgrgsmalene. Du vil blive spurgt ind til virksomhedens behov for medarbejdere og kompetencer, samt
om virksomhedens forsyning af kompetencer.

I 3. runde af virksomhedspanelet har vi sat fokus pd temaet ‘den opsggende virksomhedsvejledning’.
Virksomhedspanelet vil blive adspurgt to gange om aret.

Efter hver runde udarbejdes en rapport med udgangspunkt i rundens spgrgsmal. Du finder sidste rundes
rapport her.

Hvad ggr du?

Du begynder din besvarelse ved at klikke pd naeste i nederste hgjre hjgrne. Du bevaeger dig frem og
tilbage i spgrgeskemaet ved hjeelp af knapperne nederst pd hver side.

Spergsmal til undersggelsen kan rettes til Rambgll Management Consulting pd e-mail
skemasupport@ramboll.com eller pa telefon 5161 8075 mellem 9.00 og 15.30 pa hverdage.

Tak fordi du vil deltage i undersggelsen.

Med venlig hilsen

Rambgll Management Consulting
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Fast spgrgeramme:

Baggrundsinformation

Virksomheden: Med virksomheden mener vi den del af virksomheden, som er beliggende pa adressen:

Angiv antallet af medarbejdere i virksomheden:
Antal medarbejdere for et &r siden
Antal medarbejdere i dag

Forventet antal medarbejdere om et &r

Hvordan forventer du medarbejdersammensaetningen vil vaere om 12 maneder sammenlignhet
med medarbejdersammensaetningen i dag?

Faerre Uaendret antal Flere Ved ikke
medarbejdere medarbejdere medarbejdere

Ufaglaerte/Specialarbejdere O O O O
Fagleerte O O O O
Videregdende O O m| O
uddannede/Funktionaerer

Ledere O O a a

Hvilke forventninger har du til virksomhedens omsatning i de kommende 12 maneder
sammenlignet med de foregdende 12 maneder?

Med omsaetning menes virksomhedens salg eller indteegt
O Fald over 10%

O Fald pa 0-10%

O Ueendret

O Stigning 0-10%

[0 Stigning over 10%

O Ved ikke
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Kompetencer i virksomheden

Med kompetencer menes b8de personlige, faglige og generelle kompetencer, som er ngdvendige for at
virksomheden f8r gennemfgrt de planlagte aktiviteter.

Hvordan sikrer virksomheden sig de ngdvendige kompetencer?

Seat gerne flere kryds

[0 Efteruddannelse af medarbejdere

O Intern opleering af medarbejdere

O Rekruttering af medarbejdere i Danmark

[0 Rekruttering af medarbejdere i udlandet

O Kgb af konsulentydelser

O Brug af vikarer

[0 Brug af projektansaettelser eller freelancere

O Investering i ny teknologi

O Indfgrelse af nye arbejdsprocesser (fx LEAN)

[0 Via netveerk/samarbejder med andre virksomheder, kunder og/eller leverandgrer
[0 Samarbejde med erhvervsskoler

O Samarbejde med et GTS-institut (Godkendte Teknologiske Serviceinstitutter)
[0 Samarbejde med andre vidensinstitutioner

[0 Samarbejde med det offentlige erhvervsfremmesystem (fx Vaeksthus Midtjylland eller det kommunale
erhvervskontor)

[0 Tilpasning af arbejdstiden (fx overarbejde, skifteholdsarbejde mv.)
O Outsourcing af opgaver til andre virksomheder

[0 Omorganisering af virksomheden

[0 Anseettelse af elever/lzerlinge

O Andet
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Hvilke faktorer er de vigtigste for virksomhedens vaekst og udvikling i de kommende 12
maneder?

Saet maks. 3 kryds

[0 Adgang til kvalificeret arbejdskraft

[0 Udvikling af nye produkter

O Indfgrelse af nye produktionsprocesser/ny teknologi/nye arbejdsprocesser
O Infrastrukturen i omradet

O Udvikling af nye markeder

O Tilgang til kapital

[0 Samarbejde med vidensinstitutioner (fx universiteter eller forskningsinstitutioner)
[0 Globalisering/internationalisering

O Gode muligheder for efteruddannelse og opkvalificering af medarbejdere
O IT og digitalisering i virksomheden

O Virksomhedens image og omdgmme

[0 Samarbejde med det offentlige (fx Jobcentre, uddannelsesinstitutioner, erhvervskontorer, Vaeksthus
Midtjylland mv.)

O Den generelle konjunkturudvikling
O Udviklingen i produktionsomkostningerne (herunder lgn, skatter, ravarepriser, materialepriser mv.)

O Ingen af ovenstdende®”

Angiv de tre kompetencer, der forventes at blive mest efterspurgte i virksomheden i de
kommende 12 méneder?

Saet maks. 3 kryds

O Teknisk-faglige kompetencer

O IT-kompetencer

O Omstillingsparathed

O Kvalitetsbevidsthed

O Innovation

[0 Salgs-, markeds- og kommunikationskompetencer
O Sprogkompetencer

[0 Samarbejde/teamarbejde

O Selvsteendighed

37 Hvis denne kategori angives, kan der ikke angives andre i spgrgsmalet.
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O Fleksibilitet mht. arbejdstid og opgaver

O Ingen af ovenstdende®

Rekruttering af medarbejdere

De folgende spgrgsmal omhandler virksomhedens eventuelle rekrutteringsproblemer.

Har virksomheden oplevet problemer med at rekruttere nye medarbejdere i de seneste 6
méaneder?

O Nej - vi har f3et ansat de gnskede medarbejdere

O Nej - vi har ikke ansat nye medarbejdere

O Ja - der har vaeret enkelte rekrutteringsproblemer, men vi har faet ansat de gnskede medarbejdere
O Ja - der har veeret stgrre rekrutteringsproblemer - og vi har ikke faet ansat de gnskede medarbejdere

O Ved ikke

Har rekrutteringsproblemerne betydet, at virksomheden har opgivet ordrer eller aktiviteter i
de seneste 6 maneder?3°

O Ja
0 Nej

O Ved ikke

Hvilken/hvilke faggrupper har virksomheden oplevet problemer med at rekruttere?

38 Hvis denne kategori angives, kan der ikke angives andre i spgrgsmalet.

39 Dette spgrgsmal samt efterfglgende spgrgsmal stilles kun til virksomheder, som har svaret enten: "Ja - der har
veaeret enkelte rekrutteringsproblemer, men vi har f8et ansat de gnskede medarbejdere” eller "Ja - der har vaeret
stgrre rekrutteringsproblemer - og vi har ikke f8et ansat de gnskede medarbejdere” p& spgrgsmalet om
rekrutteringsproblemer.
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Temaspgrgsmal:

Den opsggende virksomhedsvejledning

Denne del af undersggelsen handler om den opsggende virksomhedsvejledning, som konsulenter hos
erhvervsskoler, VUC'er, lokale erhvervsr8d og jobcentre tilbyder. I det folgende sparges der ind til
virksomhedens kontakt med konsulenterne og en vurdering af samarbejdet mellem konsulenterne og
virksomheden.

Hvilke konsulenter fra den opsggende virksomhedsvejledning har virksomheden veeret i
kontakt med?

Seat gerne flere kryds
Konsulenter fra:

[0 Erhvervsskoler og VUC'er
O Jobcentre

O Lokale erhvervsrad

O Vaeksthuset

O Andre konsulenter, angiv:

O Ingen kontakt til konsulenter

O Ved ikke

Hvilke konsulenter vurderer du, at virksomheden har behov for mere kontakt med?

Hvis virksomheden ikke har haft kontakt til den p8geeldende konsulent, men vurderer at den f8r et behov
for kontakt i fremtiden, bedes virksomheden ogs§ saette et kryds.

Seet gerne flere kryds

O Erhvervsskoler og VUC'er
O Jobcentre

O Lokale erhvervsrad

O Veeksthuset

O Andre konsulenter, angiv:

O Vi har ikke behov for mere kontakt.

O Ved ikke
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Hvad vil du gerne drgfte med en konsulent?#°
Seet gerne flere kryds

[0 Rekruttering

[0 Uddannelse af medarbejdere
O Forretningsudvikling

O Andet, angiv:

O Ved ikke

Samarbejde mellem konsulenter om den opsggende virksomhedsvejledning

I de seneste 8r har konsulenter fra blandt andet erhvervsskoler, VUC'er, jobcentre og erhvervsservice
arbejdet sammen om at hjeelpe virksomhederne med rekruttering, uddannelse af medarbejdere og
forretningsudvikling. I det folgende stiller vi spgrgsmél, som vedrgrer dette samarbejde.

I hvilken grad er du enig i felgende udsagn om den opsggende virksomhedsvejledning?

I meget I hgj I nogen | Ilav Slet Ved
hgj grad grad grad grad ikke Ikke/Ikke
relevant
Virksomheden har kendskab til at 0 0O 0O 0O O O
konsulenterne samarbejder.
Virksomheden samarbejder med 0 0 0 0 0 0
konsulenter.
Samarbejdet har givet
virksomheden den hjaelp, der er = = = = = =
behov for.
Virksomheden oplever, at der sker
en koordinering mellem de O O O | | O
forskellige konsulenter.
Konsulenterne tager udgangspunkt 0 0 O O 0 0
i virksomhedens behov.

Hvordan kan konsulenternes samarbejde skabe stgrre veerdi for virksomheden?

Her teenkes p8 omrdder inden for rekruttering, efteruddannelse og forretningsudvikling.

40 Dette spergsmal stilles kun til virksomheder, der har angivet, at de har et behov for at have kontakt til en eller
anden form for konsulenter.
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Fremtidig deltagelse i Region Midtjyllands Virksomhedspanel

Mange tak for din deltagelse i tredje runde af virksomhedspanelet. Vi er meget glade for, at du gnsker at
deltage.

Naeste runde er om ca. seks maneder. Du vil til den tid modtage en e-mail med et link til naeste rundes
skema.

Kontaktoplysninger

Titel:

Kontaktperson:

E-mail:

Telefonnummer:

O Jeg gnsker ikke at blive kontaktet vedrgrende naeste runde af Region Midtjyllands Virksomhedspanel
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Kvalitative interviews

I denne interviewguide beskrives de temaer, som blev drgftet med virksomhederne i de kvalitative
interviews. Det generelle formal med de kvalitative interviews er, at: 1) Kvalificere resultaterne fra
virksomhedspanelundersggelsen (dvs. resultaterne fra det digitale spgrgeskema). 2) Belyse udvalgte
temaer med dybdeg8ende spgrgsmal. I den 3. runde af virksomhedspanelet har interviewguiden fokus pa
temaet: "den opsggende virksomhedsvejledning".

Interviewguide til kvalitative interviews

I denne interviewguide beskrives de temaer, som skal drgftes med virksomhederne i de kvalitative
interviews.

Fokus pa den opsggende virksomhedsvejledning

Temaet i den 3. runde i virksomhedspanelet er "den opsggende virksomhedsvejledning".

Vi foreslar, at de kvalitative interviews fglger en model, som fglger tre trin:

A. Introduktion til undersggelsen, herunder om forméalet med undersggelsen og hvad resultaterne skal
anvendes til.

B. Afdaekning af overordnede karakteristika i virksomheden. Her spgrges til baggrundsoplysninger om
virksomheden, som kan anvendes som baggrundsinformationer, nar svarene analyseres.

C. Afdaekning af virksomhedens anvendelse og oplevelse af den opsggende virksomhedsvejledning. Her
stilles nogle fokuserede spgrgsmal omhandlende den opsggende virksomhedsvejledning, som er 3.
rundes tema.

D. Afslutning: Det er en god idé at opsummere vasentligste pointer fra interviewet for herved at sikre
gensidig forstaelse.

I sporgeguiden er der indarbejdet en reekke "hjeelpespgrgsmal”, som evt. kan anvendes for at fa den
ngdvendige dialog i gang.



Interreg [ ? midt

. .k , L
Oresund-Kattegat-Skagerrak * regionmidtjylland

European Regional Development Fund ~ EUROPEAN UNION Kompet B et Regi | Analyse

A. Introduktion til undersggelsen

1. Orienter om formalet med undersggelsen

Inden selve interviewet gar i gang bgr intervieweren orientere om baggrunden for undersggelsen,
formalet og hvad resultaterne vil blive anvendt til (orienter jer i materialet: "faktaark til virksomheder
samt "Virksomhedspanel 3. runde baggrundspapirer”).

n

B. Afdeekning af overordnede karakteristika ved virksomheden

2. Baggrundsviden om virksomheden

Noter: Hjxlpespgrgsmal:

Her noteres forskellige karakteristika ved
virksomheden, som anvendes i den videre
analyse og behandling af data, herunder:
(Nogle af oplysningerne er maske kendt pd
forhdnd)

e Virksomhedens navn

e Hvem er interviewet (navn og titel)

e Antal ansatte

e Eksport (Ingen, under 10%, 10-30%, over
30% af omsaetning)

e Vaeekst seneste 3r i antal medarbejdere

e Vaekst seneste &r i omsaetning (i procent)

e Branche (f.eks. industri, bygge og anlag,
handel og transport, finansiering og
forsikring, ejendomshandel og udlejning,
erhvervsservice, information og

kommunikation m.m.)

C. Afdeekning af virksomhedens anvendelse og oplevelse af den opsggende
virksomhedsvejledning

Note: Start med at forklare, hvad den opsggende virksomhedsvejledning indbefatter. Find evt. inspiration
i nedenst8ende:

"I de seneste &r har konsulenter fra blandt andet erhvervsskoler, VUC'er, jobcentre og erhvervsservice

arbejdet sammen om at hjaelpe virksomhederne med rekruttering, uddannelse af medarbejdere og
forretningsudvikling. I dette interview stiller jeg/vi spergsmé8l, som vedrgrer dette samarbejde."

3. Beskriv hvilke konsulenter virksomheden har vaeret i kontakt med inden for det seneste &r?

Note: Form&let er at f§ afdaekket alle de forskellige konsulenter, virksomheden har veeret i kontakt med
inden for det seneste &r.



Interreg [ ? midt

s * * H H H
Oresund-Kattegat-Skagerrak * regionmidtjylland

European Regional Development Fund ~ EUROPEAN UNION Kompet B et Regi | Analyse
Noter: Hj=lpespgrgsmail:
e Hvordan er kontakten med konsulenten
o
opstaet?

o Konsulenten/konsulenterne kom
selv pd besgg eller tog
virksomheden kontakt?

e Hvad var anledningen til mgdet?

o Var der en konkret anledning eller

en mere generel snak?

Forskellige typer af konsulenter (sddan har vi
opdelt det i spgrgeskemaet):
e Erhvervsskoler
VUC'er
Jobcentre
Lokale erhvervsrad
Veaeksthuset
Andre konsulenter
Ingen kontakt til konsulenter

4. Beskriv hvad du kunne gnske at drgfte med en konsulent:

Noter: Hjzelpespgrgsmal:

e Hvad fik virksomheden ud af allerede
afholdte mgde/mader med
konsulenten?

e Hvad kunne virksomheden gnske at
drgfte fremadrettet med en
konsulent?

F.eks.:

e Har du rekrutteringsproblemer i
virksomheden

e Har du mange tosprogede
medarbejdere?

e Har du kgbt ny teknologi, som dine
medarbejdere skal oplzeres i at
betjene?

e Mangler du feerdigheder inden for
fremmedsprog?

e Har du brug for hjeelp til
forretningsudvikling?

Forskellige typer af konsulenter (sadan har vi
opdelt det i spgrgeskemaet):
e Erhvervsskoler
VUC'er
Jobcentre
Lokale erhvervsrad
Vaksthuset
Andre konsulenter
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5. Oplever du, at skoler, jobcentre og erhvervsservice samarbejder om vejledningen til din

virksomhed?
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Noter:

Hjzelpespgrgsmal:

e Hyvis ja:

o Har du haft besgg af to eller
flere konsulenter til samme
mgde?

o Hvordan adskiller et mgde med
flere konsulenter sig fra et mgde
med alene én konsulent?

= Var I omkring
forretningsudvikling,
rekruttering og
efteruddannelse?

= Oplevede I at fd en
samlet Igsning (var der
en reel
koordinering/overleverin
g blandt konsulenterne
efter mgdet)?

o Hvordan har du oplevet
opfglgningen af mgdet?

e Hvis nej:
o Hvilken veerdi kunne
samarbejdet skabe for
virksomheden?

6. Hvad tanker du, at samarbejdet mellem de tre omrader, kan betyde for deres servicering af

din virksomhed?

Noter:

Hjzelpespgrgsmal:

Nedenfor er nogle forskellige eksempler p§
motiver for at prioritere kontakten med
konsulenterne:
e Hjeelp til at finde vej i uddannelsessystemet
o Uddannelsesmuligheder
o Finansieringsmuligheder f.eks.
SVU, jobrotation mv.
e Vedligeholdelse og udvikling af
medarbejdernes kvalifikationer
e Rekruttering af medarbejdere
e Fastholde eller udvikle medarbejderne
e Muligheden for at se virksomheden med
andre gjne.
e Muligheden for en mere helhedsorienteret
virksomhedsvejledning
e Tydeligggrelse af alle virksomhedens
muligheder.
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7. Hvordan kan samarbejdet skabe stgrre veerdi for virksomheden?

Noter: Hjzelpespgrgsmal:

e Hvordan kan den opsggende
virksomhedsvejledning tilpasses ift.
virksomhedens behov?

e Har du nogle behov, som kunne veere
vaesentlige at arbejde med i fremtiden?
(f.eks. behov for arbejdskraft,
elever/lzerlinge)

e Er der seerligt relevante tidspunkter for
meder i Igbet af aret og/eller med
intervaller?

e Forst3else for virksomhedens
lokalomrade.

e Bedre og/eller hyppigere dialog mellem
konsulenterne og virksomheden?

8. Oplever du, at samarbejdet mellem de tre omrader giver en bedre/mere helhedsorienteret
Igsning pa virksomhedens uddannelses-, rekrutterings- og forretningsudviklingstiltag?

Noter: Hjzelpespgrgsmal:
e Oplever du, at konsulenten tager
udgangspunkt i virksomhedens behov?
e Hvad gor I, nar I ikke far daekket jeres
behov?
o Anvender virksomheden private
konsulenter?
o Netveerk
Fagforeninger
o A-kasser

o

Afslutning:
e Opsummering af vaesentligste pointer fra interviewet

Nar interviewet er gennemfgrt kan der spgrges til:

e @nsker virksomheden at se rapporten med afrapporteringen af runde 3 i virksomhedspanelet, nar
den er feerdig? E-mailadresse med kontaktperson skrives ned.

e @nsker virksomheden at indgd i det faste panel? Hvis virksomheden gnsker det, vil oplysningerne
(navn, kontaktperson, e-mailadresse, branche, stgrrelse) blive anvendt af Rambgll mhp. at
supplere panelet naeste gang.

Virksomhedens navn:

Kontaktperson:

E-mailadresse:

Branche

Stgrrelse

e Er der lavet aftaler p5 mgdet vedr. understgttelse/kontakt/formidling af kontakt mv., sa skal der
folges op pa det.
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"Kompetenceforsyningsblomsten"

| Analyse

KORRA  TMAL

regionmidtjylland

Kompetenceforsyningsblomsten kan anvendes i interviewsituationen mhp. at gennemga/drgfte
virksomhedens kompetenceforsyning og generelt om hvordan virksomheden far ny viden og nye

kompetencer hos medarbejderne.

Fjerne arbejds-

Lokale markeder

arbejds-
markeder

Netvaark
Virksomhedernes

Kompetence-

Jobformidling
(priv./off.)

/Irksom
Sradgiviing

Hjeelpespgrgsmal:

e Der er en reekke "kilder" til virksomhedernes kompetenceforsyning (Se de forskellige "kilder" i

figuren)

Voksen-og
efteruddann
elsessystem

et

Uddannelses
systemet

Private
uddannels
esleverand

orer

Kompetencesubstitution
Investeringeri ny teknologi
Interne oplaringsprogrammer
Brug af underleverandgrer
Alternativ arbejdsorganisering

Omlokalisering af virksomhed

e Hvordan arbejder virksomheden aktuelt med kompetenceforsyning (fx rekruttering,

efteruddannelse, udenlandsk arbejdskraft, elever/lzerlinge, erhvervsservice/radgivning,

jobformidling, substitution, ny teknologi, outsourcing mv.)?
e Progv at fa virksomheden til at beskrive hvilke "kilder"

virksomhedens vakst og udvikling p§ laengere sigt?

, som de mener, er afggrende for

[Andre mader at imgdega behov]

e Har virksomheden en strategisk tilgang til kompetenceforsyning og taenker de langsigtet i deres

strategi, arbejder de med uddannelsesplanleegning?

e Hvordan forventer virksomheden at kompetenceforsyningen vil udvikle sig pa lsengere sigt?

e Hvordan vil virksomheden imgdegd de kompetencebehov den har pd lsengere sigt?
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Krydstabeller (bivariat analyse)

Der er foretaget bivariate analyser pd samtlige af spgrgeskemaets spgrgsmal. Alle spgrgeskemaets
spgrgsmal er blevet krydset med nedenstdende variable:

e Virksomhedsstarrelse
e Branche

e Inddeling i @st- og Vestjylland

Ovenstdende variable er beskrevet i afsnittet "praesentation af datasaettet" og kan forefindes i

metodebeskrivelsen. Desuden er der foretaget kryds pa variable, hvor der er en formodet sammenhaeng.

Udvaelgelse af krydstabeller beror pa, at P-vaerdien skal veere <0,05 ved et 95 % sikkerhedsinterval®.

Konjunktursituationen

Spgrgsmal: Hvordan forventer du medarbejdersammensaetningen vil vaere om 12 m8neder sammenlignet
med medarbejdersammensaetningen i dag?

Ufaglzerte/specialarbejdere fordelt pd branche

Feerre Uaendret antal Flere
medarbejdere n medarbejdere medarbejdere Ved ikke Total
Bygge og anlaeg frekvens 8 44 16 11 79
procent 10,1% 55,7% 20,3% 13,9% 100,0%
Ejendomshandel og udlejning frekvens 1 7 2 2 12
procent 8,3% 58,3% 16,7% 16,7% 100,0%
Erhvervsservice frekvens 5 44 3 20 72
procent 6,9% 61,1% 4,2% 27,8% 100,0%
Finansiering og forsikring frekvens 2 3 0 0 5
procent 40,0% 60,0% 0,0% 0,0% 100,0%
Handel og transport mv. frekvens 8 170 27 23 228
procent 3,5% 74,6% 11,8% 10,1% 100,0%
Industri, réstofindvinding og forsyningsvirksomhed frekvens 13 69 20 6 108
procent 12,0% 63,9% 18,5% 5,6% 100,0%
Information og kommunikation frekvens 2 15 0 10 27
procent 7,4% 55,6% 0,0% 37,0% 100,0%
Offentlig administration, undervisning og sundhed frekvens 6 39 4 7 56
procent 10,7% 69,6% 7,1% 12,5% 100,0%
Uoplyst aktivitet frekvens 0 0 0 0 0
procent
frekvens 45 391 72 79 587
Total procent 7,7% 66,6% 12,3% 13,5% 100,0%

Note: P-vaerdien er 0,000. Datagrundlaget for en del af brancherne er relativt lille, hvorfor tolkningen af tallene vil
vaere et udtryk for udviklingen i de virksomheder, som indg8r i panelet. Datagrundlaget tillader derfor ikke, at
resultaterne anses som vaerende repraesentative for udviklinger/tendenser generelt.

*1 yderligere beskrivelse af den bivariate analyse - se i metodebeskrivelsen.
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Faerre Uzendret antal Flere
medarbejdere medarbejdere medarbejdere Ved ikke Total
Bygge og anlaeg frekvens 0 46 31 2 79
procent 0,0% 58,2% 39,2% 2,5% 100,0%
Ejendomshandel og udlejning frekvens 0 9 2 2 13
procent 0,0% 69,2% 15,4% 15,4% 100,0%
Erhvervsservice frekvens 5 46 7 15 73
procent 6,8% 63,0% 9,6% 20,5% 100,0%
Finansiering og forsikring frekvens 1 4 0 0 5
procent 20,0% 80,0% 0,0% 0,0% 100,0%
Handel og transport mv. frekvens 7 156 40 23 226
procent 3,1% 69,0% 17,7% 10,2% 100,0%
Industri, rastofindvinding og forsyningsvirksomhed frekvens 4 58 40 5 107
procent 3,7% 54,2% 37,4% 4,7% 100,0%
Information og kommunikation frekvens 1 14 3 10 28
procent 3,6% 50,0% 10,7% 35,7% 100,0%
Offentlig administration, undervisning og sundhed frekvens 8 32 14 2 56
procent 14,3% 57,1% 25,0% 3,6% 100,0%
Uoplyst aktivitet frekvens 0 0 0 0 0
procent
frekvens 26 365 137 59 587
Total procent 4,4% 62,2% 23,3% 10,1% 100,0%

Note: P-veerdien er 0,000. Datagrundlaget for en del af brancherne er relativt lille, hvorfor tolkningen af tallene vil
veaere et udtryk for udviklingen i de virksomheder, som indg8r i panelet. Datagrundlaget tillader derfor ikke, at
resultaterne anses som vaerende repraesentative for udviklinger/tendenser generelt.

Videregdende uddannede/funktionzerer fordelt pa branche

Feerre Uaendret antal Flere
medarbejdere medarbejdere medarbejdere Ved ikke Total
Bygge og anlseg frekvens 0 59 7 12 78
procent 0,0% 75,6% 9,0% 15,4% 100,0%
Ejendomshandel og udlejning frekvens 1 10 0 2 13
procent 7,7% 76,9% 0,0% 15,4% 100,0%
Erhvervsservice frekvens 4 33 32 3 72
procent 5,6% 45,8% 44,4% 4,2% 100,0%
Finansiering og forsikring frekvens 0 3 2 0 5
procent 0,0% 60,0% 40,0% 0,0% 100,0%
Handel og transport mv. frekvens 2 146 54 25 227
procent 0,9% 64,3% 23,8% 11,0% 100,0%
Industri, rastofindvinding og forsyningsvirksomhed frekvens 2 60 39 7 108
procent 1,9% 55,6% 36,1% 6,5% 100,0%
Information og kommunikation frekvens 1 8 17 2 28
procent 3,6% 28,6% 60,7% 7,1% 100,0%
Offentlig administration, undervisning og sundhed frekvens 5 34 13 4 56
procent 8,9% 60,7% 23,2% 7,1% 100,0%
Uoplyst aktivitet frekvens 0 0 0 0 0
procent
frekvens 15 353 164 55 587
Total procent 2,6% 60,1% 27,9% 9,4% 100,0%

Note: P-vaerdien er 0,000. Datagrundlaget for en del af brancherne er relativt lille, hvorfor tolkningen af tallene vil
veaere et udtryk for udviklingen i de virksomheder, som indg8r i panelet. Datagrundlaget tillader derfor ikke, at
resultaterne anses som veerende repreaesentative for udviklinger/tendenser generelt.
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Kompetenceforsyning

Spergsmal: Hvilke faktorer er de vigtigste for virksomhedens vaekst og udvikling i de kommende 12
mé&neder?

Globalisering/internationalisering fordelt p& @st- og Vestjylland

Ikke valgt Valgt Total

@stjylland frekvens 347 18 365
procent 95,1% 4,9% 100,0%

Vestjylland frekvens 221 2 223
procent 99,1% 0,9% 100,0%

frekvens 568 20 588

Total procent 96,6% 3,4% 100,0%

Note: P-veerdien er 0,009. Der gores opmeaerksom pd8, at datagrundlaget ikke tillader, at resultaterne
anses som varende repraesentative for udviklinger/tendenser generelt i det pdgeeldende split, men at
resultaterne udelukkende er et udtryk for udviklingen i de virksomheder, som indg8r i panelet.

Samarbejde med det offentlige (fx Jobcentre, uddannelsesinstitutioner, erhvervskontorer,
Vaksthus Midtjylland mv.) fordelt pa @st- og Vestjylland

Ikke valgt Valgt Total

@stjylland frekvens 341 24 365
procent 93,4% 6,6% 100,0%

Vestjylland frekvens 218 5 223
procent 97,8% 2,2% 100,0%

frekvens 559 29 588

Total procent 95,1% 4,9% 100,0%

Note: P-veerdien er 0,019. Der gores opmeaerksom pd, at datagrundlaget ikke tillader, at resultaterne
anses som vaerende repraesentative for udviklinger/tendenser generelt i det pdgaeldende split, men at
resultaterne udelukkende er et udtryk for udviklingen i de virksomheder, som indg8r i panelet.

Den generelle konjunkturudvikling fordelt pd @st- og Vestjylland

Ikke valgt Valgt Total

@stjylland frekvens 286 79 365
procent 78,4% 21,6% 100,0%

Vestjylland frekvens 158 66 224
procent 70,5% 29,5% 100,0%

frekvens 444 145 589

Total procent 75,4% 24,6% 100,0%

Note: P-veerdien er 0,032. Der gares opmeaerksom p8, at datagrundlaget ikke tillader, at resultaterne
anses som veerende repraesentative for udviklinger/tendenser generelt i det p8gaeldende split, men at
resultaterne udelukkende er et udtryk for udviklingen i de virksomheder, som indg8r i panelet.
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Udviklingen i produktionsomkostningerne (herunder lgn, skatter, rdvarepriser, materialepriser
mv.) fordelt pa @st- og Vestjylland

Ikke valgt Valgt Total

@stjylland frekvens 336 29 365
procent 92,1% 7,9% 100,0%

Vestjylland frekvens 194 29 223
procent 87,0% 13,0% 100,0%

frekvens 530 58 588

procent 90,1% 9,9% 100,0%

Total

Note: P-vaerdien er 0,046. Der gores opmeaerksom p8, at datagrundlaget ikke tillader, at resultaterne anses som
vaerende repraesentative for udviklinger/tendenser generelt i det p8gaeldende split, men at resultaterne udelukkende
er et udtryk for udviklingen i de virksomheder, som indg8r i panelet.

Spergsmal: Angiv de tre kompetencer, der forventes at blive mest efterspurgte i virksomheden i de
kommende 12 m8neder?

Selvstaendighed fordelt pa @st- og Vestjylland

Ikke valgt Valgt Total
@stjylland frekvens 296 69 365
procent 81,1% 18,9% 100,0%
Vestjylland frekvens 153 71 224
procent 68,3% 31,7% 100,0%
frekvens 449 140 589
procent 76,2% 23,8% 100,0%

Total
Note: P-vaerdien er 0,000. Se i bilagsmaterialet for kommunernes inddeling i henholdsvis Vest- og
Ostjylland. Der gares opmaerksom p8, at datagrundlaget ikke tillader, at resultaterne anses som vaerende
repreesentative for udviklinger/tendenser generelt i det p8gaeldende split, men at resultaterne
udelukkende er et udtryk for udviklingen i de virksomheder, som indg8r i panelet.

Selvstaendighed fordelt pa virksomhedsstgrrelse

Ikke valgt Vaigt Total
5-9 ansatte frekvens 191 76 267
procent 71,5% 28,5% 100,0%
10-19 ansatte frekvens 115 39 154
procent 74,7% 25,3% 100,0%
20-49 ansatte frekvens 94 16 110
procent 85,5% 14,5% 100,0%
50-99 ansatte frekvens 30 6 36
procent 83,3% 16,7% 100,0%
100+ ansatte frekvens 19 2 21
procent 90,5% 9,5% 100,0%
frekvens 449 139 588
procent 76,4% 23,6% 100,0%

Total
Note: P-vaerdien er 0,001. Gamma veerdien er 0,251, hvilket indikerer, at der er tale om en moderat
sammenhaeng. Der gores opmeaerksom p8, at datagrundlaget ikke tillader, at resultaterne anses som
veerende repraesentative for udviklinger/tendenser generelt i det pdgaeldende split, men at resultaterne
udelukkende er et udtryk for udviklingen i de virksomheder, som indg8r i panelet.
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Den opsggende virksomhedsvejledning

Spergsmal: Hvad vil du gerne drofte med en konsulent?

Forretningsudvikling fordelt p& virksomhedsstgrrelse

Ikke valgt Valgt Total
5-9 ansatte frekvens 238 29 267
procent 89,1% 10,9% 100,0%
10-19 ansatte frekvens 139 15 154
procent 90,3% 9,7% 100,0%
20-49 ansatte frekvens 102 7 109
procent 93,6% 6,4% 100,0%
50-99 ansatte frekvens 34 2 36
procent 94,4% 5,6% 100,0%
100+ ansatte frekvens 21 0 21
procent 100,0% 0,0% 100,0%
frekvens 534 53 587
Total procent 91,0% 9,0% 100,0%

Note: P-vaerdien er 0,04. Gamma veerdien er -0,227, hvilket indikerer, at der er tale om en moderat
sammenhaeng. Der gores opmeaerksom p8, at datagrundlaget ikke tillader, at resultaterne anses som
vaerende repraesentative for udviklinger/tendenser generelt i det pdgaeldende split, men at resultaterne
udelukkende er et udtryk for udviklingen i de virksomheder, som indg8r i panelet. Virksomhedsstarrelse
er krydset med spargsmélet: "Hvad vil du gerne drofte med en konsulent?", hvortil der er svaret
"forretningsudvikling".

Rekruttering fordelt pa @st- og Vestjylland

Ikke valgt Valgt Total
@stjylland frekvens 319 46 365
procent 87,4% 12,6% 100,0%
Vestjylland frekvens 174 50 224
procent 77,7% 22,3% 100,0%
frekvens 493 96 589
Total procent 83,7% 16,3% 100,0%

Note: P-veerdien er 0,002. Der gores opmeaerksom pd, at datagrundlaget ikke tillader, at resultaterne
anses som varende repraesentative for udviklinger/tendenser generelt i det pdgeeldende split, men at
resultaterne udelukkende er et udtryk for udviklingen i de virksomheder, som indg8r i panelet.
Virksomhedsstarrelse er krydset med spargsmélet: "Hvad vil du gerne drofte med en konsulent?", hvortil
der er svaret "rekruttering”.



interreg |

* *
* 4k

Oresund-Kattegat-Skagerrak
European Regional Development Fund EUROPEAN UNION K pet:

@

| Analyse

midt

Spergsmal: I hvilken grad er du enig i folgende udsagn om den opsggende

virksomhedsvejledning?

regionmidtjylland

Udsagn: "Samarbejdet har givet virksomheden den hjzelp, der er behov for" fordelt p& branche

Slet Ilav I nogen I hgj I meget Ved ikke/Ikke
ikke grad grad grad hgj grad relevant Total
Bygge og anlseg frekvens 17 14 16 5 0 27 79
procent 21,5% 17,7% 20,3% 6,3% 0,0% 34,2% 100,0%
Ejendomshandel og udlejning frekvens 1 0 6 2 0 4 13
procent 7,7% 0,0% 46,2% 15,4% 0,0% 30,8% 100,0%
Erhvervsservice frekvens 8 3 23 4 0 34 72
procent 11,1% 4,2% 31,9% 5,6% 0,0% 47,2% 100,0%
Finansiering og forsikring frekvens 0 0 0 0 0 4 4
procent 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 100,0%
Handel og transport mv. frekvens 15 21 60 28 2 102 228
procent 6,6% 9,2% 26,3% 12,3% 0,9% 44,7% 100,0%
Industri, rastofindvinding og forsyningsvirksomhed frekvens 6 19 39 14 0 29 107
procent 56% 17,8% 36,4% 13,1% 0,0% 27,1% 100,0%
Information og kommunikation frekvens 1 4 5 0 0 18 28
procent 3,6% 14,3% 17,9% 0,0% 0,0% 64,3% 100,0%
Offentlig administration, undervisning og sundhed frekvens 4 4 11 6 4 28 57
procent 7,0% 7,0% 19,3% 10,5% 7,0% 49,1% 100,0%
Uoplyst aktivitet frekvens 0 0 0 0 0 0 0
procent
frekvens 52 65 160 59 6 246 588
Total procent 8,8% 11,1%  27,2% 10,0% 1,0% 41,8% 100,0%

Note: P-vaerdien er 0,000. Datagrundlaget for en del af brancherne er relativt lille, hvorfor tolkningen af
tallene vil veere et udtryk for udviklingen i de virksomheder, som indg8r i panelet. Datagrundlaget tillader

derfor ikke, at resultaterne anses som vaerende repraesentative for udviklinger/tendenser generelt.

Krydstabellen gaelder for udsagnet: "Samarbejdet har givet virksomheden den hjeelp, der er behov for".




